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Satoraljaujhely Varos Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
11/2022. (V1.28.) 6nkormanyzati rendelete
a személyes gondoskodast nyijté szocialis ellatasokrol

Satoraljatjhely Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a szocialis igazgatéasrol és szocialis
ellatasokrol sz616 1993. évi 111 térvény 10. § (1) bekezdésében, a 62. § (2) bekezdésében, a
92. § (1) bekezdés a) pontjaban és (2) bekezdésében, valamint 115. § (3) bekezdésében, a 132.
§ (4) bekezdés d) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptoérvény 32. cikk (2)
bekezdésében és Magyarorszag helyi onkormanyzatairol sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény
13. § (1) bekezdés 8a. pontjdban meghatarozott feladatkorében eljarva, Satoraljaujhely Varos
Onkormanyzat Képvisel-testiiletének Szervezeti és Mikodési Szabalyzatar6l szolo 4/2018.
(II1.29.) 6nkormanyzati rendelet 2. melleklet 1.1.2. pontjdban biztositott véleményezési
jogkorében eljaré Satoraljaijhely Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiilet Ugyrendi és
Nemzetiségi Bizottsaga, valamint Satoraljadjhely Varos Onkormanyzat Képviselo-
testiiletének Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol szolo 4/2018. (I11.29.) onkorményzati
rendelet 2. melléklet 1.4. pontjaban biztositott véleményezési jogkorében eljaro
Satoraljaujhely Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilet Szocialis €s Egészségiigyi Bizottsaga
véleményének kikérésével eljarva a kovetkezoket rendeli el:

1. Altalinos rendelkezések

1.§

(1) A rendelet hatélya kiterjed a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi
[I. torvény (a tovabbiakban: Szoctv.) 3. § (1)-(3) bekezdéseiben meghatarozott, ezen
rendeletben szabalyozott szocialis alapszolgaltatisok és szakositott ellatasok ellatasi tertiletén
bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezo, valamint a Szoctv. 7. § (1)

bekezdésében meghatarozott személyekre.

(2) A rendeletben meghatérozott szocialis alapszolgaltatasok és szakositott ellatasok ellatasi
teriilete a (3) bekezdésben meghatarozott kivételével — Satoraljaijhely varos kozigazgatasi

terilete.

(3) Az ellatasi teriilet

a) tamogaté szolgaltatds esetén Satoraljatjhely, Alsoregmec, Boézsva, Felsoregmec, Fiizér,
Fiizérkajata, Hollohaza, Kishuta, Kovacsvagas, Mikohaza, Pusztafalu, Vagashuta,
Vilyvitany telepiilések kozigazgatasi teriilete

b) fogyatékos személyek nappali ellatdsa eseten Satoraljaujhely, Alséregmec, Bozsva,
Fels6regmec, Fiizér, Filkehaza, Fiizérkajata, Fiizérkomlos, Fiizérradvany, Holléhéza,
Kishuta, Kovéacsvagas, Mikohaza, Nagyhuta, Nyiri, Palhaza, Pusztafalu, Vagashuta,
Vilyvitany telepiilések kozigazgatasi teriilete

¢) idéskortak tartés Dbentlakdsos ellatdsa esetén Borsod-Abatj-Zemplén megye
kozigazgatasi teriilete.

2. Ellatasi formak

2.§

Az onkorméanyzat a fenntartisdban miikodé intézményeiben az alabbi személyes
gondoskodast nyujto szocialis ellatisokat biztositja:
a)  alapszolgéltatasok:

aa) étkeztetés

ab) hazi segitségnyujtas



ac) csaladsegités

ad) kozosségi ellatasok

ae) tamogatd szolgaltatas

af) nappali ellatas: idosek klubja, fogyatékos személyek nappali intézménye
b)  szakositott ellatas:apolast, gondozast nyujté intézmény: idések otthona.

3.§

A szocidlis alapszolgaltatdsokat és a szakositott ellatast az dnkormanyzat a fenntartdsaban
l1évé Satoraljaujhelyi Egyesitett Szociélis Intézmény székhelyén (Satoraljatjhely, dr. Molnar
Janos u. 12.) és két telephelyén (3980 Satoraljaujhely Hdsok tere 10. és Hunyadi u. 8.)
biztositja.

4.§

(1) Az onkormanyzat altal biztositott ellatas iranti kérelmet a Satoraljatjhelyi Egyesitett
Szocialis Intézmény vezetdjénél (a tovabbiakban: intézményvezetd) széban vagy irasban kell
el6terjeszteni az alabbi dokumentumok benyujtasaval:

a) tamogatd szolgaltatds (a szocidlisan nem raszorult személyeknek nyujtott szolgaltatas
kivételével), hazi segitségnyujtas, idosek nappali ellatasa és idosek otthona esetén a
személyes gondoskodast nyidjtd szocialis ellatasok igénybevételérdl szolé 9/1999.
(X1.24.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: igénybevételi rendelet) 1. szamu melléklet L.
része szerinti Egészségi allapotra vonatkozo igazolést vagy a fekvdbeteg-gyogyintézeti
ellatas ideje alatt, illetve annak megsz(inését kovetd 30 napon beliil torténd igénylésnél
a korhazi zarojelentés,

b)  téritésmentesen biztositando ellatasok kivételével valamennyi személyes gondoskodasi
forma esetén az igénybevételi rendelet 1. szdmu melléklet II. része szerinti
Jovedelemnyilatkozat,

¢)  id6sek otthona esetén az igénybevételi rendelet 1. szamu melléklet III. része szerinti
Vagyonnyilatkozat,

d) tamogatd szolgaltatas igénybevétele soran a fogyatékossagi tdmogatdsra, vakok
személyi jaradékara, illetve magasabb Osszegli csaladi potlékra jogosultsag
jogszabalyban meghatarozottak szerinti igazolasa,

e)  a fogyatékos személyek nappali ellatasanak igénybevétele iranti kérelemhez mellékelni
kell a fogyatékossag fennallasat igazolod szakorvosi leletet vagy szakvéleményt.

(2) A kérelemr6] az intézményvezetd dont.
(3) A csaladsegitést kiilon eljaras nélkiil lehet igénybe venni.

(4) Az intézményvezetd kiilén eljaras nélkiil az ellatast igénylé azonnali elhelyezésérdl, az
ellatas azonnali biztositasarol dont, ha az igénylo életét, testi épségét veszélyeztetd helyzetben
van €s annak elharitasa mas mdodon nem lIehetséges.

(5) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd az ellatast igénylovel
vagy térvényes képvisel6jével a Szoctv. 94/C. § (2) bekezdésében foglalt ellatasok kivételével
a Szoctv. 94/C. § (3) bekezdésében foglaltak szerint megallapodast kot. A rendeletben
szerepld ellatasi formakra vonatkozé megallapodasok mintait jelen rendelet 1. melléklete, 2.
melléklete, 3. melléklete, 4. melléklete, 5. melléklete, 6. melléklete, 7. melléklete tartalmazza.

(6) Szocialis alapszolgaltatasnak az intézményi jogviszony megsziintetésétol szamitott harom
honapon belilli ismételt kérelmezése esetén az igény elbirdlhato a korabbi kérelem ¢&s
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mellékletei alapjan. Ebben az esetben irasban nyilatkozni kell arrél, hogy a korabbi
kérelemben foglaltak tekintetében idokdzben nem kovetkezett be valtozas.

5.§

(1) A Szoctv. 62. §-a alapjan az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a
napi egyszeri meleg étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik
részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillénsen a koruk,
egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, vagy szenvedélybetegségik
miatt.

(2) Nem jogosult az étkeztetés igénybevételére, aki az Onkormanyzat altal biztositott mas
ellatas keretében étkeztetést vesz igénybe, vagy aki legalabb 4 oras munkaviszonnyal, illetve
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonnyal rendelkezik, vagy akire tekintettel
hozzétartozoja apolasi dijban részesiil.

6.8
(1) Az intézményi jogviszony a Szoctv. 100. §-4ban foglalt esetekben megszinik.

(2) Az Szoctv. 101. §-dban foglalt esetekben az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt
megsziinteti.

(3) Amennyiben az ellatast igénybevevd, illetve torvényes képviseloje az intézményvezetének
az intézményi jogviszonnyal kapcsolatos dontéset vitatja az arrol szlo értesités
kézhezvételétd] szamitott nyolc napon belill Satoraljaujhely Varos Onkormanyzat Képviselo-
testiiletéhez fordulhat, aki az ligyben hatérozattal dont.

3. Teéritési dij
7.§

(1) (1) A személyes gondoskodést ny(jto ellatasokért a Szoctv. 115/A. § (1) bekezdésében
meghatarozott ellatasok kivételével téritési dijat kell fizetni.

(2) Az intézményi téritési dijat a Szoctv. 115. § (1) bekezdése alapjan kell megallapitani.

8.§

(1) A szocidlis étkeztetés — napi egyszeri meleg ebéd biztositasa — intézményi téritési dija:
900,- Ft/fé/nap + AFA.

(2) Az étkeztetés kiszallitds intézményi téritési dija: 85,- Ft/fé/nap + AFA.

(3) A szocialis étkeztetés intézményi téritési dijat s az étkeztetés kiszallitas intézményi
téritési dijat — mivel az ellatishoz a fenntarto hozzajarul — a rendelet 8. melleklete
tartalmazza.

9.8
(1) A hazi segitségnyujtas intézményi téritési dija 1.770,-Ft/éra.

(2) A hazi segitségnyujtas intézményi téritési dija — mivel az ellatashoz a fenntarto hozzajarul
— 0.- Ft/6ra.
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10. §

(1) Az idések nappali ellatasa — mely kizarolag nappali tartézkodas — intézményi téritési dija
a)  aHosok tere 10. telephely esetén 1.475,-Ft/nap/f6
b)  aHunyadi u. 8. telephely esetén 1.510,-Ft/nap/fo.

(2) Az idések nappali ellatdsa intézményi téritési dija — mivel az ellatashoz a fenntartd
hozzajarul — 0,-Ft/nap/fo.

11.§

(1) A fogyatékosok nappali ellatasa intézményi téritési dija
a)  napkozbeni tartozkodas étkezés nélkiil: 2.735,-Ft/f6/nap
b)  napkdzbeni tartdzkodas egyszeri étkezéssel: 3.635,-Ft/f6/nap.

(2) A fogyatékosok nappali ellatasanak -napkoézbeni tartozkodas étkezés nélkiil- intézményi
téritési dija — mivel az ellatashoz a fenntarto hozzajarul — 0,-Ft/nap/f6.

(3) A fogyatékosok nappali ellatasa intézményi téritési dijat napi egyszeri étkezéssel — mivel
az ellatashoz a fenntart6 hozzajarul — a rendelet 8. melléklete tartalmazza.

12.§

(1) A személyes gondoskodast nyujtd bentlakasos intézményben az intézményi téritési dij
étkezéssel 7.960,-Ft/fo/nap, étkezés nélkiil 7.430,-Ft/f6/nap.

(2) A bentlakasos intézményben fizetendé intézményi téritési dijat — mivel az ellatashoz a
fenntarté hozzajarul — a rendelet 8. melléklete tartalmazza.

13.§

(1) A tamogato szolgaltatas igénybevétele esetén
a)  személyi segités oradija: 3.325,- Ft/6ra
b)  szallitoi szolgalat igénybevétele esetén 775,-Ft/km.

(2) A tamogatd szolgaltatas igénybevétele esetén a szocidlisan raszorulé személyek
intézmeényi téritési dija — mivel az ellatashoz a fenntarté hozzajarul:

a)  személyi segités oradija: téritésmentes

b)  széllitdi szolgalat igénybevétele esetén 10,- Ft/km.

(3) A tamogatd szolgaltatast igénybe vevok esetén a nem szocidlisan rdszoruld személyek

a)  személyi segités éradija: 150.- Ft/6ra
b)  szallitdi szolgalat igénybevétele esetén 150.- Ft/km.

14. §

(1) A személyi téritési dijat a Szoctv. 115. § (2) bekezdésében, a 117. § (1), (2), (3), (4) és (5)
bekezdéseinek alkalmazasaval az intézményvezet6 allapitja meg.

(2) A személyi téritési dij megallapitasanal a Szoctv. 115. § (1) bekezdése szerint

g e
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(3) Amennyiben a Szoctv. 114. § (2) bekezdésében téritési dij megfizetésére kotelezett az
intézményvezetd altal megallapitott személyi téritési dij Osszegét vitatja, az Crtesités
kézhezvételétd! szamitott nyolc napon beliil Sétoraljatjhely Varos Onkormanyzat Képviselo-
testiiletéhez fordulhat, amely hatarozattal dont a fizetend6 személyi téritési dij mértékérol.

(4) A személyi téritési dij csokkentésére, elengedésére nincs lehetdség. (5) A személyi téritési
dijat valamennyi téritési dijkoteles ellatds esetén havonta, utolag kell az intézmény részére

megfizetni.

15. §

Hatalyat veszti a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasokrol sz6l6 5/2015. (I11.27.)
onkormanyzati rendelet.

16.§

Ez a rendelet 2022. julius 1-jén 1ép hatalyba.
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1.melléklet a 11/2022.(V1.28.) Rendelethez
MEGALLAPODAS

Etkeztetés igénybevételére

Mely létrejott egyrészrol:

A Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocidlis Intézmény ,Satoraljadjhely, dr. Molnar J. u. 12., mint az étkeztetest

biztositd szolgaltato,
masrészrol az ellatast igénybe vevd (vagy torvényes képviseloje)

Csaladi

O V. - - e e oot e e e este e e aaeane sme e e et sse s an s e a e e s e res st hh s s ra s e e e Rt et et
Sziiletési csaladi

ST 63 1 Vo < X REEEETEEAS
Anyja csaladi

L0 11 7= B R LRCECEEED

Sziiletési helye

Allampolgarsaga ill.

B v M PR RS PP

tartasra kotelezett (vagy azt vallalo) :
Csaladi €s

Sziiletési csaladi

T DO s s e i e B Ao B B e s S A A R e e e
Anyja csaladi

RTTs 1o T PP PP PP PP DR P LR RPTRTY

Sziiletési helye

kozott a mai napon az alabbi tartalommal.

1. Az ellatas kezdetének idépontja: év ho nap.
Az ellatis idétartama:
- Hatdrozott idétartamii: év hé napig.
- Hatdrozatlan idejii.

( a megfeleld rész aldhizando )

2. Az intézmény altal biztositott szolgaltatds formaja, médja,tartalma

és

és

és

és

tartdzkodasi

Azonosito

tartézkodas

utdéneve:

és

és

és

tartozkodasi



Etkeztetés:

Az étkeztetés keretében az alabbi szolgaltatasi elemet biztositjuk:

- étkeztetés
étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrél alkalmilag vagy rendszeresen a szolgéltatast igénybe vevd

lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten.

A szocidlis igazgatdsrdl és szocialis ellatasokrol szold 1993, évi IIIL térvény 62. §-a alapjan az intézmény
étkeztetés keretében napi egyszeri meleg ételt (ebéd) biztosit az ellatast igénybe vevd részére. Etkezés
igénybevételére munkanapokon, hétvégén és iinnepnapokon egyarant lehet6ség van. Orvosi javaslatra epés,
illetve cukros diéta biztositott.

Az étkezés igénybevételének modja:

- helyben fogyasztassal
- elvitellel
- kiszallitassal.
( a megfeleld rész alahuzando )

Az étel helyben fogyasztasara a HGsdk tere 10. illetve a Hunyadi u. 8. sz. alatti ebédlében van lehetdség hétfotol

szombatig 11. 00 és 13.00 ora kzott.
Elviteles étkeztetés esetén az étel kiszolgalasara az Alapszolgaltatasi Kézpont Hosok tere 10. és Hunyadi u. 8.

sz. alatti talalokonyhajan, valamint Széphalom varosrészen a kijelolt vendéglatdhelyen keriil sor 11.00 és 13.00
ora kozott. Az ételt az ellatast igénylé vagy az altala megbizott személy sajat ételesben viheti el.

A kiszallitassal torténd igénybevétel esetén az étel kiszéllitdsa az igénybevevo otthondba torténik, sajat
ételesben,11.30 és 13.30 kozott.

Elviteles és kiszallitasos igénybevétel feltétele az ételhordd edények higiénés szabalyoknak megfeleld
tisztantartasa .

Az igényld vagy sajat, megfelelden tisztén tartott ételhordd edényben elviszi az ételt, illetve igényelheti az étel
hazhozszallitasat (kora, betegsége, allapota miatt).

Az ételrendelés szabalyai: hétkozben elézé nap reggel 8 ordig tudjuk fogadni a masnapi lemondasokat, a
péntektd] hétfoig terjedd idészakra pedig csiitortok reggel 8 ordig van lehetdség az ebéd lemondésara illetve
megrendelésére személyesen vagy a 47/521-076-o0s telefonszamon.

Koérhazba kertilés esetén haladéktalanul le kell mondani az ebédet, ugyanis erre az id6tartamra az ellatott nem
jogosult az étkeztetés igénybevételére.

3. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozoé szabalyok

A személyes gondoskodas kérébe tartozo szocialis ellatasok intézményi téritési dij Osszege nem haladhatja meg

a szolgaltatasi onkdltséget.
Az intézmeényi téritési dij sszege évkozben egy alkalommal korrigalhatd.

A téritési dij fizetésére kotelezett ( a megfelel6 rész alahuzandé és kiegészitendo):

- az ellatast igénybevevad,

- sziiléi felugyeleti joggal rendelkezd térvényes képviselo:
- a jogosult tartasara kotelezett:

- a jogosult tartdsat szerzodésben véllald személy:

Az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mdas személy irdsban vallalhatja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, ez esetben az intézményvezetd nem vizsgalja az ellatast
igénybe vevo jovedelmét.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij osszegét az intézményvezetd allapitja meg az dnkormanyzati
rendelet alapjan, melyr6] az ellatast igénybevevét irasban tdjékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij Gsszegét. Ha az elldtott vagy torvényes képviseldje a személyi téritési dij dsszegét
vitatja, csokkentését, illetve elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartdhoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij osszegérol.



8

A személyi téritési dij osszege a megallapitds idopontjatol fliggetleniil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és
valtoztathaté meg, kivéve ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csdkken, hogy téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni vagy az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25 %-at
meghaladé mértékben ndvekedett.

Az étkeztetésért fizetendd személyi téritési dij a megallapitott napi szemelyi téritési dij és az étkezési napok
szorzata, ami nem haladhatja meg az ellatott rendszeres havi jovedelmének 30 % -at. Ez a téritési dij fizetési
korlatozas nem vonatkozik arra az esetre, ha az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas
személy irasban vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij, illetve a mindenkori
intézményi téritési dij és a szamara megéllapithato személyi téritési dij killonbozete egy részének megfizetését.
Abban az esetben, haaz ellatott tartasi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast €s
gondozast vallald kételes, és a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos.

A személyi téritési dij fizetése havonta utélag torténik, a targyhot kovetd honap 10-ig az Alapszolgaltatasi
Kozpontban készpénzfizetési szamla ellenében.

A téritési dijat megfizetd személy a téritési dij fizetési kételezettségének nem tesz eleget, ha hat honapon at
folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat

lefolytatasat kezdeményezni.

Ha hiarom hénapon at téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a
felmondas lehetéségérdl, annak kezdd iddpontjarol, valamint arrél, hogy ha nem kéri a jovedelemvizsgilat
lefolytatasat, iigy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetove teszik a téritési dij megfizetéset.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezet6 15 napos hatarido megjeldlésével a fizetésre
kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hatéridé eredményteleniil telt el,az
intézményvezetd a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartisba veszi.

A nyilvantartott dijhdtralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja a fenntartot a téritési
dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hétralék torlése érdekében. Az intézményvezeto - a jelzalogbejegyzes
kezdeményezésérol valé dontés érdekében — évente értesiti a fenntartot a nyilvantartas szerinti folyd évi

hatralékrol.

4. Tajékoztatdsi kotelezettség
Az ellatas igénylésekor az intézmény tajékoztatja az igénylot és hozzatartozojat:

_ ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
- ajogviszony létesitéséhez szilkséges iratokrol,
_ az adatkezelés modjarél, az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrél, a
KENYSZI rendszerben torténé adatkezelésrol
_ a szolgaltatas onkoltségérdl, a személyi téritési dij Osszegér6l, a teljesités
feltételeirdl
- ahazirendrol,
- apanaszjog gyakorlasianak modjarol,
- azellatottjogi képviseld elérhetdségérol
A jogosult( torvényes képvisel6 ) és hozzétartozéja fenti tijékoztatasok és jelen megallapodas ismeretében
koteles:

~ Nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vételérdl és tiszteletben
tartasarol,

- arr6l, hogy a szocialis ellatisra valo jogosultsag feltételeiben, a jogosult ,
tovabba a kozeli hozzatartozéja személyazonosité adataiban, jovedelmében
beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetbjével,

- adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

- hozzéjarul adatainak a Kozponti Elektronikus Nyilvantartisi Rendszerben
torténd nyilvantartasahoz, kezeléséhez,
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- a személyi téritési dij megallapitasadhoz sziikséges adatokat az intézmény
rendelkezésére bocsatja ( kivéve, ha vallalja a mindenkori intézményi téritési
dij megfizetését ).

Az intézményvezetd gondoskodik az intézményi dolgozd foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérdl, a személyi adatokhoz fiizd6d6 adatvédelemrdl, az ellatott egyéb személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

5. A panaszjog gyakorldsinak moédja

Az elldtasban részesiild ( térvényes képviseldje ) és hozzatartozéja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél és
az ellatottjogi képviselonél:

- az intézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak sérelme esetén

- az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében

- az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kdtelezettségei megszegése esetén.

A megidllapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallé kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgaldsa az intézményvezeté feladatkdrébe tartozik. A panasz elbirdldsira jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevét intézkedésérdl. Ha a panasztevd az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbiralasardl szold értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil a fenntartohoz fordulhat a
fenntartonak cimzett, de az intézményvezet6hdz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tajékoztatdst nyujt az ellatottjogi képviseld altal nyujthaté segitségadas lehetdségérol és
elérhetdségérdl, neve és elérhetisége az intézményben kifliggesztésre keriil.

6. Az ellatids megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:
- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
- ajogosult halalaval
- hatérozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval
- amegallapodas felmondasaval.
A megallapodast az ellatdsban részesiild illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiil irasban barmikor

felmondhatja.

Az intézményvezetd a jogviszonyt felmondassal megsziinteti, ha az ellatott:

- ahazirendet sulyosan megsérti,

- aszolgaltatas biztositisa a tovabbiakban nem indokolt,

- ha az ellatott intézményi elhelyezése indokolt,

- ha az ellatott, a tdrvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-fizetési

kotelezettségének nem tesz eleget.

A felmondasi id6 15 nap. Ha a felmondds jogszeriiségét az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz

fordulhat.

7. Felek Kkijelentik, hogy a vitds kérdéseiket els6dlegesen békésen, targyalds utjan kivanjak rendezni. Jelen
megallapodédsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv és az ellatasra vonatkozd mindenkori

jogszabalyok rendelkezései az irdanyaddak.

Jelen megallapodas modositasara barmelyik fél kezdeményezésére k6z6s megegyezéssel keriil sor.

A szolgaltatasi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetendd személyi
téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira, az ételszallitasra atvett ételhordokra.

Alulirott a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, a benne foglaltakat tudomdsul vettem, elolvasas
utdn, mint akaratunkkal mindenben megegyezot jovahagyolag alairom.

Kelt: Satoraljanjhely, év ho nap
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ellatast igénybevevé/ Alapszolgaltatasi Kdzpont Vezetd
torvényes képviseld

Jovahagyta:

igazgatd
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2. melléklet a 11/2022. (V1.28.) Rendelethez

MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyiijtas igénybevételére

Mely létrejott egyrészrol:

A Satoraljagjhelyi Egyesitett Szocidlis Intézmény ,Satoraljagjhely, dr. Molnar J. u.12, mint a hazi
segitségnyujtast biztosité szolgaltato,

masrészrol az ellatast igénybe vevo (vagy torvényes képviseldje)

Csaladi és uténeve:
Sziiletési csaladi és
BEOTIE V. .. .ttt ittt et et et ettt e e e e e e et e e e e

Anyja csaladi €s
L) 3T P

Sziiletési helye és
e[S [P UE

Lakohelye, tartozkodasi
MY e
Térsadalombiztositasi Azonosito
] (PO SP TP PRIPPI

Allampolgarsaga ill tartdézkodas
] 1117 S N

tartasra kotelezett (vagy azt vallald)

Csaladi és uténeve:
Sziiletési csaladi és
L0100 1 Lo O S

Anyja csaladi és
LU0 4T P

Sziiletési helye és
LT O ST ST

Lakohelye, tartozkodasi
1<) PP PSPPSR PP

kozott a mai napon az alabbi tartalommal.,

1. Az ellatias kezdetének id6pontja: év ho nap.

Az elldtas id6tartama:
- Hatdrozott id6tartamu: év hé napig.
- Hatdrozatlan ideji.

( a megfeleld rész aldhtizando )

A gondozasi sziikséglet vizsgilat eredménye alapjsn On
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- szocidlis segités vagy
- személyi gondozis

igénybevételére jogosult.
( a megfelelo rész alahuzando )

2. Az intézmény altal biztositott szolgdltatis forméja, médja, tartalma

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél szolé 1993. évi III. térvény 63. §-a alapjan a hazi
segitségnyujtis olyan gondozési forma, amely az igénybe vevo onallo  életvitelének fenntartasat -
sziikségleteinek megfelelden - lakasan, lakokornyezetében biztositja. A hazi gondozod feladatai ellatisa soran
segitséget nytjt ahhoz, hogy az ellatast igénybevevd fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete biztositott legyen.

A szolgaltatas tartalma:

Szocidlis segités keretében:

A lakékornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikodés korében:

_ takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (halészobaban, fiirdészobaban, konyhaban és
illemhelyiségben)

—  mosas

— wvasalas

A héztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:
—  bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
—  segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében
— mosogatas
— ruhajavitas
— Agyazés, agynemliicsere
—  kézkutrol, fartkatrdl vizhordas
— tiizelé behordésa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat
igényel)
— télen h6 eltakaritas és sikossag-mentesités a lakds bejarata elott
—  kisérés.
Segitségnyjtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitasiban.
Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

Személyi gondozas keretében:

Szocialis segités keretében:

A lakékdryezeti higiénia megtartasdban valé kozremiikddés korében:

_  takarités a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban, fiirdészobaban, konyhaban és
illemhelyiségben)

—  mosas

— vasalas

A haztartasi tevékenységben val6 kdzremiikodés korében:
_  bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa
— segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
— mosogatas
— ruhajavitas
—  kozkutrol, fartkatrdl vizhordas
— tiizeld behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditésa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat
igényel)
—  télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott
—  kiséres.
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban.
Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekdltozés segitese.

Személyi gondozas keretében:
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Az ellatast igénybe vevovel segité kapesolat kialakitdsa és fenntartasa korében:

— informaciénynjtas, tandcsadds és mentalis timogatas

— csaldddal, ismertsékkel valé kapcsolattartas segitése

— az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben vald kozremiikodés
— Tligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

Gondozasi és dpoldsi feladatok korében:

— mosdatas

— fiirdetés

—  Oltoztetés

— agyazas, Agynemlicsere

— inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

— haj, arcszorzet apolas

— szaj, fog és protézis apolas

—  koromapolds, bérapolas

— folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

— mozgatis dgyban

— decubitus megelézés

— feliileti sebkezelés

—  sztébmazsak cseréje

— gybgyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

— vémyomas és vércukor mérése

— hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakdson beliil és kiviil

— kényelmi és gydgyaszati segédeszkozok beszerzésében valo kozremiikodés,
— kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok haszndlatanak betanitisa, karbantartisaban valé segitségnyujtas
— a haziorvos irasos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valdé kompetencia
hataraig).

A hdzi segitségnyijtas keretében biztositott szolgaltatiselemek:
- a személyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyuijtas
- a szocialis segités keretében haztartasi segitségnyujtas szolgaltatasi elemet biztosit.

A hazi segitségnyiijtas sordn biztositott szolgdltatiselemek tartalma:
A, személyi gondozas esetén:

- gondozas: az igénybe vevé bevondsdval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatdsa, fejlesztése, amely elfsegiti a kdriilményekhez
képest legjobb életmintség elérését, illetve a csalddban, tarsadalmi stituszban vald megtartasat,
visszailleszkedését.

- haztartdsi vagy hdztartdast potlo segitségnyujids.: az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében,
személyes komyezete rendben tartdsaban, mindennapi ligyeinek intézésében, valamint a személyes
sziikségleteinek kielégitésére szolgalod lehetoségek és eszkozok biztositdsa, ha ezt sajat hztartidsaban
vagy annak hianyaban nem tudja megoldani.

B, szocialis segités esetén:

- hdztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas: az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében,
személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi ligyeinek intézésében, valamint a személyes
sziikségleteinek kielégitésére szolgalo lehetdségek €s eszkdzok biztositasa, ha ezt sajat haztartasdban
vagy annak hianyaban nem tudja megoldani.

A gondozas gyakorisagat, tartalmat a gondozasi szikséglet vizsgalatat kovetben, a gondozasi sziikséglet
fokozatanak figyelembevételével a vezetd gondozo hatarozza meg.

A hézi segitségnyujtds munkanapokon 7.30-15.30-ig veheté igénybe.

3. A személyi téritési dij megallapitisara, fizetésére vonatkozo szabilyok

A személyes gondoskodas korébe tartozd szocidlis ellatasok intézményi téritési dij Gsszege nem haladhatja meg

a szolgaltatasi onkoltséget.
Az intézményi téritési dij Gsszege évkozben egy alkalommal korrigalhato.
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A téritési dij fizetésére kotelezett ( a megfeleld rész alahuzando ¢s kiegészitendd):

- az ellatast igénybevevo,

- sziili feliigyeleti joggal rendelkezo torvényes képviseld:
- a jogosult tartdsara kotelezett :

- a jogosult tartasat szerzOdésben vallalé személy :

Az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mds személy irdsban véllalhatja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, ez esetben az intézményvezetd nem vizsgalja az ellatast
igénybe vevo jovedelmét.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij dsszegét az intézményvezetd allapitja meg az onkormanyzati
rendelet alapjan, melyrél az ellatast igénybevevot irdsban tdjékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij dsszegét. Ha az elldtott vagy torvényes képviseldje a személyi téritési dij Osszeget
vitatja, csokkentését, illetve elengedését kéri, az értesités kézhezvételétd] szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij tsszegérdl.

A személyi téritési dij osszege a megallapitas idopontjatol figgetlenil évente két alkalommal vizsgalhato felil és
valtoztathaté meg, kivéve ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csokken, hogy téritési dij fizetési
kdtelezettségének nem tud eleget tenni vagy az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb osszegének 25 %-at
meghaladé mértékben ndvekedett.

A hazi segitségnyiijtas téritési dija a szocidlis segités €s a személyi gondozas téritési dijabol tevodik dssze.

A hézi segitségnytijtasban részesiilé altal havonta fizetend6 szemelyi téritési dij az oradij és az adott honapban a
hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6 szorzata, ami nem haladhatja meg az
ellatott rendszeres havi jovedelmének 25 % -ét, hazi segitségnylijtas és €tkeztetés egylittes igénybevétele esetén
30 %-4t. Ez a téritési dij fizetési korlatozas nem vonatkozik arra az esetre, ha az ellatast igénylo, az ellatott vagy
a téritési dijat megfizeté mds személy irasban vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij, illetve a mindenkori intézményi téritési dij és a szamara megéllapithatd személyi téritési dij
kiildnbozete egy részének megfizetéset.

Abban az esetben, ha az ellatott tartasi vagy oroklési szerzédést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast vallalo koteles, és a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos.

A személyi téritési dij fizetése havonta utélag torténik, a targyhot kovetd hénap 10-ig az Alapszolgaltatasi
K&zpontban készpénzfizetési szamla ellenében.

A téritési dijat megfizeté személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat honapon at
folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és az a hatodik honap utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij
osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a téritési dijat megfizet6 személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, kdteles az intézményvezeténél rendkivilli joévedelemvizsgalat

lefolytatasat kezdeményezni.
Ha harom hénapon 4t téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizet6 személyt irashan tajékoztatni kell a

felmondas lehetdségérol, annak kezdd idépontjardl, valamint arrol, hogy ha nem kéri a jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezeté 15 napos hataridé megjelolésével a fizetésre
kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredménytelentil telt el,az
intézményvezetd a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrél az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja a fenntartot a téritési
dijhatralék behajtisa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében. Az intézményvezetd - a jelzalogbejegyzés
kezdeményezésérdl valo dontés érdekében — évente értesiti a fenntartot a nyilvantartds szerinti folyd évi

hatralékrdl.
4. Tajékoztatasi kitelezettség
Az ellatas igénylésekor az intézmény tajékoztatja az igénylét €s hozzatartoz6jat:
ellatas tartalmarol és feltételeirdl ( idétartamarol, tevékenységek korérdl ),

- ajogviszony létesités¢hez sziikséges iratokrél,
- agondozasi szilkségletvizsgalatanak modjéardl
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- az adatkezelés modjardl, az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl, a
KENYSZI rendszerben torténé adatkezelésrol

- a szolgaltatds onkoltségérdl, a személyi téritési dij osszegérdl, a teljesités
feltételeirdl

- apanaszjog gyakorlasanak modjarol,

- azellatottjogi képviseld elérhetdségérol

A jogosult ( torvényes képviseld ) és hozzatartozoja fenti tajékoztatasok és jelen megallapodés ismeretében
kételes:

- Nyilatkozni a t4jékoztatasban foglaltakat tudomasul vételérél és tiszteletben
tartasarol,

- bejelenteni a szocidlis ellatdsra vald jogosultsiag feltételeiben bekovetkezd
valtozasokat,

- nyilatkozni érvényes tartasi —gondozasi szerz6désrol,

- bejelenteni a jogosult, tovabba a kézeli hozzatartozdja személyazonositd
adataiban bekovetkezett valtozasokat,

- adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

- hozzijarulni adatainak a Kozponti Elektronikus Nyilvantartdsi Rendszerben
torténd nyilvantartdsahoz, kezeléséhez,

- a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges adatokat az intézmény
rendelkezésére bocsajtani ( kivéve, ha vallalja a mindenkori intézményi téritési
dij megfizetését ).

Az intézményvezetd gondoskodik az intézményi dolgozé foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérél, a személyi adatokhoz fiiz6dé adatvédelemrol, az ellatott egyéb személyiségi jogainak
tiszteletben tartasardl.

5. A panaszjog gyakorlisinak médja

Az ellatasban részesiild ( térvényes képviseldje ) és hozzdtartozdja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél és
az ellatottjogi képvisel6nél:

- az intézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak sérelme esetén

- az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében

- az intézmény dolgozodinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén.

A megdllapodasban foglalt, az intézmény részérol fenndllo kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgdlasa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik. A panasz elbirdlasara jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevot intézkedésérél. Ha a panasztev az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbiralasarol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat a
fenntartonak cimzett, de az intézményvezet6hoz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tdjékoztatdst nydjt az ellatottjogi képviseld altal nyujthatd segitségadas lehetoségérdl és
elérhetdségérdl, neve és elérhetdsége az intézményben kifiiggesztésre keriil.

6. Az ellitas megsziinése
Az intézményi jogviszony megszinik:
- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
- ajogosult halalaval
- hatarozott idejii megéllapodas esetén a megjelslt id6tartam lejartaval
- amegallapodas felmondasaval.
A megallapodast az ellatdsban részesiilé illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiil irdsban barmikor

felmondhatja.

Az intézményvezetd a jogviszonyt felmonddssal megsziinteti, ha az ellatott:
- ahazirendet sulyosan megsérti,
- aszolgaltatas biztositasa a tovabbiakban nem indokolt,
- ha az ellatott intézményi elhelyezése indokolt,
- veszélyeztetd magatartdst tanisit, sajat maga vagy masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen
és stlyos veszélyt jelent
- ha az elldtott, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidfj-fizetési
kételezettségének nem tesz eleget.
A felmondasi id6 15 nap. Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arrdl szold értesités kézhezvételétdl szamitott nyole napon beliil a fenntartohoz
fordulhat.
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7. Felek kijelentik, hogy a vitds kérdéseiket elsddlegesen békésen, targyalds utjan kivanjak rendezni. Jelen
megallapodésban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térveénykdnyv és az ellatasra vonatkozé mindenkori

jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.
Jelen megallapodas médositasara barmelyik fél kezdeményezésére kozos megegyezéssel keriil sor.
A szolgaltatasi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetend6 személyi

téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

Alulirott a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, a benne foglaltakat tudomasul vettem, elolvasas
utén, mint akaratunkkal mindenben megegyez6t jovahagyolag alairom.

Kelt: Satoraljanjhely, év hé  nap

ellatast igénybevevo/
térvényes képviselod

Alapszolgaltatasi Kozpont Vezetd

Jovahagyta:

igazgato
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3. melléklet a 11/2022. (VI. 28.) Rendelethez

MEGALLAPODAS
Iddsek nappali ellitasa igénybevételére

Mely létrejott egyrészrol:

A Satoraljanjhelyi Egyesitett Szocidlis Intézmény ,Satoraljagjhely, dr .Molnar J. u. 12., mint az idések nappali
ellatasat biztositd szolgaltatd,
masrészrél az ellatast igénybe vevo (vagy toérvényes képviseldje)

Csaladi és utoneve:
Sziiletési csaladi és
T IV oo 0 S B T R A S A s AT

Anyja csaladi €s
O N5 s O 8 0 T 84 T 9 S A B

Sziiletési helye és
1T L] RS

Lakohelye, tartozkodasi helye:
Tarsadalombiztositasi Azonosito
DO acsscnsermnsmsasscoom v e e B T AT A

Allampolgarsaga il tartézkodas
S ATV TN cssssros s s A B0 T S A S A 3 SR 525

tartasra kotelezett (vagy azt vallald) :

Csaladi és
UL R @ Vi i B S B A S0 O A4
Sziiletési csaladi és
OBV T oo e e a5 S8 6 s S Ao ST S0

Anyja csaladi €s
XL OTHRIVIE s T & B 0 S 0 O AP A G

Sziiletési helye és
B w0 B T B R

Lakohelye, tartozkodasi
B DYt om0 S 58 A SR R A

koz6tt a mai napon az alabbi tartalommal.

1. Az ellatas kezdetének idépontja: év hé nap.

Az ellatas iddtartama:
- Hatdrozott id6tartama: év hé napig.
- Hatdrozatlan idejii.

A szolgaltatas helyszine: Satoraljatjhely, Hosok tere 10.
Satoraljatjhely, Hunyadi u. 8.
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( a megfelel6 rész alahtizando )
2. Az intézmény altal biztositott szolgaltatds formdja, médja, tartalma

Az id6sek klubja sajat otthonukban é16, szocialis és mentdlis timogatdsra szorulo, onmaguk ellatdsara részben
képes személyek szamara biztosit lehetdséget a napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatok kialakitasara, az
alapvet higiéniai szitkségletek kielégitésére, a foglalkoztatasra €s a szabadidd kulturalt és hasznos eltéltésére, a
kozosségi egyiittlétre és a pihenésre. A Hosok tere 10. és a Hunyadi u. 8. sz. alatt miikddd, nappali ellatdst nyujto
idések klubja hétfétol szombatig 7.30 —15.30-ig tart nyitva.

A nappali ellatas
a) tanacsadas,
b) készségfejlesztés,
¢) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,
d) esetkezelés,
e) feligyelet,
1) gondozas és
g) kozosségi fejlesztés
szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

tandcsadds: az igénybe vevd bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére reagalo,
élethelyzetének, szilkségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informécid
atadasa valamilyen egyszerii vagy specialis felkésziiltséget igényl6 témaban, amely valamilyen cselekvésre,
magatartasra 0sztondz, vagy nemkivénatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul.

készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgdlo helyzetek ¢s alternativak kidolgozasa, lehetdségek biztositasa

azok gyakorlasara.

haztartdsi vagy haztartdst potlo segitségnyujtds: az igénybe vevd segitése mindennapi €életvitelében, személyes
kdmyezete rendben tartasdban, mindennapi iigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetéségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy annak hianyaban nem
tudja megoldani.

esetkezelés: az igénybe vevd, vevok szilkségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve céljai
elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikddésen alapulo, tervszer(i segité kapcsolat, amely soran
szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevo, vevok sajat és tamogato kdrnyezete erdforrasait, tovabbé azokat
a szolgaltatasokat és juttatdsokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémak megeldzésébe.

feliigyelet: az igénybe vevd laké- vagy tartozkodasi helyen, illetve a szolgaltatasnyijtas helyszinén lelki és
fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszkozokkel biztositott kontroll.

gondozds: az igénybe vevé bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb
idejii testi-lelki timogatésa, fejlesztése, amely elosegiti a koriilményekhez képest legjobb életminéség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valo megtartasat, visszailleszkedését.

kézdsségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios szemléletii, batorito-
osztonzé, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely killonbozd célcsoportokra vonatkozé specialis
igényeket tar fel, szolgaltatisokat kezdeményez, kozosségi egyiittmtikodéseket valosit meg.

Az idések nappali intézménye szolgaltatasai:

Fizikai ellatas keretében:

- higiénés sziikségletek kielégitése, tisztalkodas, ruhdzat tisztitasanak, javitasanak segitése,

Egészségiigyi ellatas keretében:

- az egészségi allapot figyelemmel kisérése, sziikség szerint az egészségligyi alapellatds megszervezése, a
szakellatashoz valo hozzajutas segitése,

- felvilagosité eléadasok szervezése, tandcsadas az egészséges életmodrél, gyogytorna lehetdségének

biztositasa
Mentalis gondozés keretében:
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- segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartésa az ellatast igénybevevivel,
- életvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése,

- hivatalos ligyek intézésének segitése, érdekképviselet,

- kormyezettel valo kapcsolattartas segitése,

Foglalkoztatas keretében:
- szabadidés programok szervezése, sajtotermékek, konyvek, témegkommunikacids eszkodzok és jatékok

biztositasa,

- rendezvények, innepségek, foglalkozasok szervezése, lebonyolitasa,

- munkajellegii tevékenységek szervezése (udvarrendezés, kert- és viragapolds, hoeltakaritas),
- Onszervez6dd csoportok tdmogatdsa.

A napi gondozasi tevékenységet a gondozasi terven foglaltak szerint, egyénre szabottan végzik a szakdolgozok.
3. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok

A személyes gondoskodas kérébe tartozo szocidlis ellatdsok intézményi téritési dij Gsszege nem haladhatja meg
a szolgaltatasi onkoltséget.

Az intézményi téritési dij Osszege évkizben egy alkalommal korrigalhato.

A téritési dij fizetésére kitelezett ( a megfeleld rész alahuzando és kiegészitendd):

- az ellatast igénybevevo,

- sziiloi feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes
KEpVISElO:. ... e,

- a jogosult tartasara kotelezett
“ a jogosult tartasat szerzodésben vallalo személy

Az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalhatja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, ez esetben az intézményvezetd nem vizsgdlja az ellatést
igénybe vevd jovedelmét.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Gsszegét az intézményvezetd allapitjia meg az onkormanyzati
rendelet alapjan, melyr6l az ellatést igénybevevét irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij 6sszegét. Ha az ellatott vagy torvényes képviseldje a személyi téritési dij dsszegét
vitatja, csokkentését, illetve elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij Hsszegérél.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idépontjatdl fliggetleniil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és
valtoztathatd meg, kivéve ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csékken, hogy téritési dij fizetési
kitelezettségének nem tud eleget tenni vagy az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25 %-at
meghaladé mértékben névekedett.

A nappali ellatasért fizetendd személyi téritési dij a megdllapitott napi személyi téritési dij és az ellatasi napok
szorzata, ami nem haladhatja meg az ellatott rendszeres havi jovedelmének 15 % -at. Ez a téritési dij fizetési
korlatozas nem vonatkozik arra az esetre, ha az ellatast igénylo, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetdé mas
személy irasban vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij, illetve a mindenkori
intézményi téritési dij és a szamdara megallapithato személyi téritési dij kiilonbozete egy részének megfizetését.
Abban az esetben, haaz ellatott tartdsi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast vallald kételes, és a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos.

A személyi téritési dij fizetése havonta utdlag torténik, a targyhdt kovetd honap 10-ig az Alapszolgaltatasi
Kézpontban készpénzfizetési szamla ellenében.
A téritési dijat megfizetd személy a téritési dij fizetési kitelezettségének nem tesz eleget, ha hat hénapon at

folyamatosan téritési dij tartozas 4ll fenn és az a hatodik hénap utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkivili jovedelemvizsgalat

lefolytatasat kezdeményezni.
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Ha harom hénapon at téritési dij tartozas ll fenn, a téritési dijat megfizetd személyt irasban tdjékoztatni kell a
felmondas lehetéségérdl, annak kezdd idépontjardl, valamint arrol, hogy ha nem kéri a jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetéset.

Ha a kételezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezet6 15 napos hataridd megjelolésével a fizetésre
kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hatéridé eredményteleniil telt el,az
intézményvezetd a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvéntartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatia a fenntartot a téritési
dijhatralék behajtdsa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében. Az intézményvezetd - a jelzalogbejegyzés
kezdeményezésérdl valo dontés érdekében — évente értesiti a fenntartét a nyilvantartds szerinti folyé évi

hatralékrol.

4. Tajékoztatdsi kotelezettség
Az ellatas igénylésekor az intézmény téjékoztatja az igénylot és hozzatartozojat:

. az intézményi ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
- ajogviszony létesitéséhez sziikséges iratokrol,
az adatkezelés modjardl, az intézmény éltal vezetett nyilvantartasokrdl, a
KENYSZI rendszerben t6rténd adatkezelésrol
- a szolgaltatds &nkoltségeérol, a személyi téritési dij osszegérdl, a teljesitcs
feltételeirdl
- az intézmény hazirendjérdl,
- apanaszjog gyakorlasanak modjarol,
- azellatottjogi képviseld elérhetdségérél.
A jogosult( torvényes képviseld ) €s hozzatartozéja fenti tdjékoztatasok és jelen megallapodas ismeretében

kételes:

- Nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vételérol és tiszteletben
tartasarol,

- arrdl, hogy a szocialis ellatisra valo jogosultsag feltételeiben, a jogosult ,
tovibba a kozeli hozzatartozéja személyazonositd adataiban, jévedelmeben
beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével,

- adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvéantartasokhoz

hozzajarul adatainak a Kozponti Elektronikus Nyilvéantartasi Rendszerben

torténd nyilvantartasahoz, kezelés¢hez,

a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges adatokat az intézmény

rendelkezésére bocsatja ( kivéve, ha vallalja a mindenkori intézményi téritési

dij megfizetését ).

Az intézményvezetd gondoskodik az intézményi dolgozo foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségenek
érvényesitésérdl, a személyi adatokhoz fiiz6dd adatvédelemrdl, az ellatott egyéb személyiségi jogainak

tiszteletben tartasarol.

5, A panaszjog gyakorldsinak modja

Az ellatasban részesillé ( torvényes képviseldje ) és hozzatartozoja panasszal élhet az intézmény vezetojénél ¢s
az ellatottjogi képviselonél:

- az intézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak sérelme esetén

- azellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében

- az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kdtelezettségei megszegése eseten.

A megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallé kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgalisa az intézményvezeto feladatkorébe tartozik. A panasz elbiraldsara jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevét intézkedésérol. Ha a panasztevd az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbirdlasarél szolo értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon beliill a fenntartéhoz fordulhat a
fenntarténak cimzett, de az intézményvezetéhoz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tajékoztatist nyujt az ellatottjogi képviseld altal nyujthato segitségadas lehetdségérdl és
elérhetdségérdl, neve és elérhetdsége az intézmeényben kifiiggesztésre keriil.

6. Az ellitis megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:
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- az intézmény jogutod nélkiili megszlinésével
- ajogosult halalaval
- hatérozott idejli megallapodas esetén a megjeldlt id6tartam lejartdval

- amegallapodas felmondasaval.
A megéllapodast az ellatisban részesiil6 illetve tdrvényes képviselGje indoklas nélkiil irdsban barmikor

felmondhatja.

Az intézményvezetd a jogviszonyt felmondassal megsziinteti, ha az ellatott:
- a hazirendet stlyosan megsérti,
- aszolgaltatas biztositasa a tovabbiakban nem indokolt,
- haaz ellatott intézményi elhelyezése indokolt,
- ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy téritésidij-fizetési

kotelezettségének nem tesz eleget.
A felmondasi id6 15 nap. Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a térvényes képvisel6je vagy a téritési dijat
megfizeté személy vitatja, az arr6l szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz

fordulhat.

7. Felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket elsddlegesen békésen, targyalds Utjan kivanjdk rendezni. Jelen
megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényv és az ellatdsra vonatkozd mindenkori

jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

Jelen megallapodas médositasara barmelyik fél kezdeményezésére kdzos megegyezéssel keriil sor.

A szolgdltatasi jogviszony megsziinésekor a felek egymdssal elszdmolnak, mely kiterjed a fizetendé személyi
téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira, az ételszallitasra atvett ételhordokra.

Alulirott a mai napon a megéllapodas egy példanyat atvettem, a benne foglaltakat tudomasul vettem, elolvasas
utan, mint akaratunkkal mindenben megegyezét jévahagydlag alairom.

Kelt: Satoraljaijhely, év hé nap

ellatast igénybevevo/ Alapszolgaltatasi Kézpont Vezetd
torvényes képviseld

Jovahagyta:

igazgatd



22

4. melléklet a 11/2022. (VI.28.) Rendelethez

MEGALLAPODAS
Fogyatékosok nappali elldtdsa igénybevételére

Mely létrejott egyrészrol:

A Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény ,Satoraljaujhely, dr. Molnér J. u. 12., mint a fogyatékosok
nappali ellatasat biztosité szolgaltato,

masrészrél az ellatast igénybe vevd (vagy torvényes képviseldje)

Csaladi és
R 1) &L= L e O O P LA RRE LTS
Sziiletési csaladi és
T L xR P SRR RETETE

Anyja csaladi és
L) 8T =a -2 U R T TR

Sziiletési helye és

Lakdhelye, tartozkodasi
Azonositd

Allampolgarsaga ill. tartdzkodas

L 1172 H PSP PP PP PP

tartasra kételezett (vagy azt vallalo) :

Csaladi és
e IO PP PP P PP PP T P PP PR PP PRI RETERE
Sziiletési csaladi és
R TR T e S B P RS S AT S e i B s e T R A R T e

Anyja csaladi és

T OB s ey e e o eSS e S i pp i e S T R R v piein

Sziiletési helye és
Lakohelye, tartozkodasi
k6z6tt a mai napon az alabbi tartalommal.

1. Az ellatas kezdetének idépontja: év hé nap.

Az elldtas idétartama:

- Hatdrozott idGtartamii: év hoé napig.
- Hatdrozatlan ideji.
A probaidé 1 hénap, év hé napjaig tart.

( a megfeleld rész alahfizando )
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2. Az intézmény altal biztositott szolgaltatds formdja, médja, tartalma

A sajat otthonukban €16 fogyatékos felnéttek szamdra nyujt lehetéséget a Fogyatékosok Napkozi Otthona a
napkozbeni tartézkodasra, étkezésre, az alapvetd higiéniai szilkségletek kielégitésére, a tdrsas kapcsolatokra. A
Satoraljaujhely, Hunyadi u. 8. sz. alatt mikodd Fogyatékosok Napkozi Otthona hétfotdl péntekig 7.30 —15.30-ig
tart nyitva.
A fogyatékosok nappali ellatasa

a) tanacsadas,

b) készségfejlesztés,

¢) haztartasi vagy héaztartast potlo segitségnynjtas,

d) étkeztetés,

e) esetkezelés,

) feliigyelet,

g) gondozas,

h) kozosségi fejlesztés

i) gybgypedagogiai segitségnyijtas és

J) pedagdgiai segitségnyijtas

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

tandcsadads: az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére reagalo,
élethelyzetének, szitkségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informécio
atadasa valamilyen egyszerl vagy specialis felkésziiltséget igénylo témaban, amely valamilyen cselekvésre,
magatartasra 6sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére irdnyul.

készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni €s tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgdlo helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetéségek biztositasa

azok gyakorlasara,

haztartasi vagy haztartdst potlo segitségnyujrds: az igénybe vevo segitése mindennapi életvitelében, személyes
kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi tigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkizik biztositdsa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hidnyaban nem

tudja megoldani.

étheztetés: gondoskodés hideg, illetve meleg ételrd] alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevo
lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten.

esetkezelés: az igénybe vevo, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve céljai
elérésére) iranyuld, megéllapodason, illetve egyiittmiikddésen alapuld, tervszer(i segit6é kapcsolat, amely soran
szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevd, vevok sajat és tamogatd komyezete erdforrasait, tovabba azokat
a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, ujabb problémak megelzésébe.

Seliigyelet: az igénybe vevd lakd- vagy tartozkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyijtas helyszinén lelki és
fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkzokkel biztositott kontroll.

gondozas: az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapulé, célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb
idejui testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely el6segiti a korillményekhez képest legjobb életmindség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését.

kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossdgdt érintd integracios szemléletil, batoritd-
Osztonzo, informalo, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonbozd célecsoportokra vonatkozd specidlis
igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozosségi egyiittmiikddéseket valosit meg.

gyogypedagogiai segitségnyujtas: a fogyatékossagbol adddé akadalyoztatottsdg kompenzéacidjara szolgald — a
gyogypedagdgia korébe tartozd — komplex tevékenységrendszer az igénybe vevd, csaladja és kdrnyezete
képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a funkciozavarok korrekcidja és a rehabilitacid érdekében.

pedagogiai segitségnyujtds: szocializacids, pedagdgiai, andragdgiai és gerontologiai eszkozokkel végzett
tervszerli tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attitiidok, értékek, ismeretek és képességek
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atadésanak kézvetlen és kdzvetett modjat teszi lehetové, gyakoroltatja, aminek eredményekent az igénybe vevd
lehetdséget kap képességei kiteljesitésére, fejlodésében egy magasabb szint elérésére.

A fogyatékosok nappali intézménye szolgaltatasai:

Fizikai ellatas kertében:

- igény szerint egyszeri étkezés (sziikség szerint diétas is)

- higiénés sziikségletek kielégitésének segitése (tisztalkod4s, mosds, ruhazat javitasa)

Egészségiigyi ellatas keretében:

- az ellatasban részesiild egészségi allapotanak figyelemmel kisérése, egészségiigyi alapellatas megszervezese,
szakellatashoz valé hozzajutds segitése,

- tanacsadas az egészséges életmodrol, felvilagosito eldadasok szervezése, mentalis gondozas, gydgytorna
lehetéségének biztositdsa.

Mentalis gondozas keretében:

- segité kapcsolat kialakitasa és fenntartasa az ellatast igénybevevokkel,

- a kormyezettel valé kapcesolattartas segitése,

- érdekképviselet és hivatalos iigyek intézésének segitése

- 6nalld életvitel segitése, életvitelre vonatkozo tanécsadas, életvezetes segitése,

Foglalkoztatas keretében:

- napi életritmust biztosito foglalkozéasok, szabadidés programok szervezése,

- munkajellegii tevékenységek szervezése (viragapolas, udvarrendezés, hoeltakaritas)

- onszervez6do csoportok timogatasa,

- egyéni fejleszté programokra épiilé pedagogiai foglalkozasok szervezése, a meglévo képességek

szintentartasa,
fejlesztése, készségfejlesztes.

A napi gondozasi tevékenységet egyénre szabottan az egyéni gondozasi tervben foglaltaknak megfeleléen végzik

a szakdolgozok.

Az ételrendelés szabalya: hét kozben eldzd nap reggel 8 ordig tudjuk fogadni a masnapi lemondasokat, a

péntekto] hétfdig terjedd idészakra pedig csiitortok reggel 8 ordig van lehetdség az ebéd lemondasdra illetve

megrendelésére személyesen vagy a 47/322-570-es telefonszamon.

3. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabilyok
A személyes gondoskodas korébe tartozé szocialis ellatasok intézményi téritési dij dsszege nem haladhatja meg
a szolgaltatasi onkéltséget.

Az intézményi téritési dij Ssszege évkdzben egy alkalommal korrigalhato.

A téritési dij fizetésére kotelezett ( a megfeleld rész aldhuzandé €s kiegészitendd):

- az ellatast igénybevevo,

- sziloi feligyeleti joggal rendelkezo torvényes
KEPVISEIB: . 1evvneeeiriaraierrrie s et e e s s e s s e

- a jogosult tartasara kotelezett
- a jogosult tartasat szerzodésben vallalo személy

Az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irdsban véllalhatja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, ez esetben az intézményvezetd nem vizsgilja az ellatast
igénybe vevo jovedelmét.

A kotelezett 4ltal fizetendd személyi téritési dij dsszegét az intézményvezetd allapitja meg az onkormanyzati
rendelet alapjan, melyrél az ellatast igénybevevét irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij dsszegét. Ha az ellatott vagy torvényes képviseldje a személyi téritési dij dsszeget
vitatja, csokkentését, illetve elengedését kéri, az ertesités kézhezvételétd] szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij osszegérol.

A személyi téritési dij osszege a megéllapités id6pontjatol fuggetleniil évente két alkalommal vizsgalhato felill és
valtoztathato meg, kivéve ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csokken, hogy téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni vagy az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 25 %-at
meghalad6 mértékben névekedett.

A nappali ellatasért fizetendé személyi téritési dij a megallapitott napi személyi téritési dij €s az ellatasi napok
szorzata, ami nem haladhatja meg az ellatott rendszeres havi jovedelmének 15 % -at napkdzbeni
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benntartézkodas, 30 %-4at napk6zbeni tartdzkodas és ott étkezés esetén. Ez a téritési dij fizetési korlatozas nem
vonatkozik arra az esetre, ha az ellatast igényl6, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban
vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij, illetve a mindenkori intézményi
téritési dij és a szamara megallapithatd személyi téritési dij kiilonbozete egy részének megfizetését.

Abban az esetben, haaz ellatott tartdsi vagy oroklési szerzOdést kotott, a téritési dij fizetésére a tartést és
gondozast vallalo kételes, és a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos.

A személyi téritési dij fizetése havonta utdlag torténik, a targyhot kovetd honap 10-ig az Alapszolgaltatasi
Kézpontban készpénzfizetési szamla ellenében.

A téritési dijat megfizetd személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat hénapon at
folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat

lefolytatasat kezdeményezni.

Ha hérom hénapon &t téritési dij tartozds all fenn, a téritési dijat megfizetd személyt irasban tdjékoztatni kell a
felmondas lehet6ségérdl, annak kezdd idSpontjardl, valamint arrdl, hogy ha nem kéri a jévedelemvizsgalat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridd megjelolésével a fizetésre
kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el.az
intézményvezetd a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallé dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja a fenntartét a téritési
dijhatralék behajtisa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében. Az intézményvezetd - a jelzalogbejegyzés
kezdeményezésérsl vald dontés érdekében — évente értesiti a fenntartét a nyilvantartds szerinti folyd évi

hatralékrol.

rer

4. Tajékoztatasi kitelezettség
Az ellatas igénylésekor az intézmény tijékoztatja az igénylot és hozzatartozojat:

- az intézményi ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

- ajogviszony létesitéséhez sziikséges iratokrol,

- az adatkezelés mddjarol, az intézmény éltal vezetett nyilvantartasokrdl, a
KENYSZI rendszerben torténd adatkezelésrol

- a szolgdltatas Onkoltségérdl, a személyi téritési dij Osszegérdl, a teljesités
feltételeirdl

- az intézmény hazirendjérol,

- apanaszjog gyakorlasanak modjardl,
az ellatottjogi képviseld elérhetdségérdl.

A jogosult( térvényes kepv1selo ) és hozzatartozoja fenti tijékoztatisok és jelen megallapodas ismeretében

kételes:

Lo

- Nyilatkozni a tajékoztatisban foglaltakat tudomasul vételérdl és tiszteletben
tartasardl,

- arrdl, hogy a szocialis ellatasra valé jogosultsag feltételeiben, a jogosult ,
tovabba a kozeli hozzatartozdja személyazonositd adataiban, jévedelmében
bedllott valtozdsokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével,

- adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

- hozzajarul adatainak a Kozponti Elektronikus Nyilvantartdsi Rendszerben
t6rténd nyilvantartasdhoz, kezeléséhez,

- a személyl téritési dij megallapitdsahoz sziikséges adatokat az intézmény
rendelkezésére bocsatja ( kivéve, ha vallalja a mindenkori intézményi téritési
dij megfizetését ).



26

Az intézményvezetd gondoskodik az intézményi dolgozo foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésér6l, a személyi adatokhoz fiiz6d6 adatvédelemrdl, az ellatott egyéb személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

5. A panaszjog gyakorldsinak modja

Az ellatasban részesiild ( torvényes képviseldje ) és hozzatartozoja panasszal élhet az intézmeny vezetdjénel és
az ellatottjogi képviselSnél:

- azintézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak sérelme esetén

- az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében

- az intézmény dolgozoéinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kitelezettségei megszegése eseten.

A megéllapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennalld kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgalasa az intézményvezett feladatkorébe tartozik. A panasz elbiralasara jogosult 15 napon beliil
tdjékoztatja a panasztevét intézkedésérol. Ha a panasztevé az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbirlasarél szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat a
fenntarténak cimzett, de az intézményvezetéhoz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tajékoztatast nyujt az ellatottjogi képviseld altal nyujthato segitségadas lehetdségérdl és
elérhetéségérdl, neve és elérhetdsége az intézményben kifliggesztésre keriil.

6. Az ellitas megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:
- az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével
- ajogosult halalaval
- hatdrozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval
- amegallapodas felmondasaval.
A megallapodist az ellatdsban részesiilo illetve torvényes képviselGje indoklas nélkiil irdsban barmikor

felmondhatja.

Az intézményvezetd a jogviszonyt felmondassal megsziinteti, ha az ellatott:

- ahazirendet sulyosan megsérti,

- aszolgaltatas biztositasa a tovabbiakban nem indokolt,

- ha az ellatott intézményi elhelyezése indokolt,

- ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-fizetési

kotelezettségének nem tesz eleget.

A felmondasi idé 15 nap. Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill a fenntartéhoz

fordulhat.

7. Felek kijelentik, hogy a vitds kérdéseiket elsddlegesen békésen, targyalas ttjan kivanjak rendezni. Jelen
megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényv és az ellatasra vonatkozé mindenkori
jogszabalyok rendelkezései az iranyado6ak.

Jelen megallapodas médositasara barmelyik fél kezdeményezéscre k6zos megegyezéssel kertll sor.

A szolgaltatasi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetendd személyi
téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira, az ételszallitasra atvett ételhorddkra.

Alulirott a mai napon a megéllapodas egy példanyat atvettem, a benne foglaltakat tudomasul vettem, elolvasas
utan, mint akaratunkkal mindenben megegyez6t jovahagyélag alairom.

Kelt: Satoraljatjhely, év hé  nap

ellatast igénybevevo/
torvényes képviseld

Jovahagyta:

igazgatod
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5. melléklet a 11/2022. (V1.28.) Rendelethez
Nyilvantartasi szam:
Megillapodas
Tamogato szolgalat igénybevételére

Amely létrejott egyrészrél a Satoraljatjhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény, Satoraljatjhely, dr. Molnar J.u. 12.
Tamogato Szolgalata, mint ellatast biztositd - képviseletében eljar6 személy,
(tovabbiakban Szolgalatvezett), masrészt:

Csaladi és
T O v T R o L R e
Sziiletési csaladi és
ROV s nmesmm s s s s s SR

Anyja csaladi és
HEOIEVE s o s s e e s s

Sziiletési hely, idé
Szem.ig.szam:

Tarsadalombiztositasi Azonositd
T e e e R I S R R S

Allampolgarsaga ill. tartézkodas
SEARISTAL oo s L T R e

Lakoéhelye, tartézkodasi helye:
szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott), illetve a nevében eljard torvényes képviseld,

Csaladi és utoénév:
Sziiletési csaladi és uténév:
Anyja csaladi és
W OT OV R e sy s e 5 o S e e T T S D T o s B TR s e T

Sziiletési hely,
LT,
I S NI oo i s By S T Y e P S S e e S e e B R e
Lakdhelye, tartozkodasi
T T e

(tovabbiakban torvényes képviseld) mint ellatast kérelmezé kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi
feltételekkel:

Szocialisan raszorult Szocialisan nem raszorult
( a megfelelo rész alahizandd)

A szolgaltatds igénybevételérdol
Az Ellatott illetve torvényes képviseldje altal, év ho napjan beadott kérelme
alapjan a szolgalatvezet0 biztositja a kérelmezd részére a Tamogatd szolgalat, mint személyes gondoskodast
nytjtd szocidlis alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.
A szolgaltatd a jelen szerzddésben biztositja az Ellatott részére az alabbi szolgaltatast, szolgaltatasokat:

személyi segités szallit6 szolgalat
(a megfeleld rész alahtizandd)

A felek megéllapodnak abban, hogy a szolgaltatas kezdetének idépontja:

Az ellatds id6tartama hatarozott idétartama, év ho napjaig.

Az ellatas iddtartama hatdrozatlan ideji.

A szolgaltatast munkanapokon: 7:30 tél 15:30 -ig biztositjuk.

A szolgaltatds munkaidén tal, munkasziineti napokon elézetes egyeztetéssel, a Szolgélatvezetd egyedi elbiralasa
alapjan vehet6 igénybe.

A tamogato szolgaltatas
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a) gondozas,

b) készségfejlesztés,

¢) tanacsadas,

d) szallitas,

e) feliigyelet,

/) gyégypedagogiai segitségnyujtas,
g) haztartasi segitségnyujtés és

h) esetkezelés.

gondozds: az igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezesen alapuld, célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb
idejt testi-lelki tamogatésa, fejlesztése, amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elcrését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését,

készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgdld helyzetek ¢s alternativak kidolgozasa, lehetoségek biztositasa

azok gyakorlasara,

tandcsadds: az igénybe vevé bevonasaval tdrténd, jogait, lehetGségeit figyelembe vevo, kérdésére reagalo,
élethelyzetének, szitkségleteinek megfeleld vélemeény-, javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informécio
atadasa valamilyen egyszerii vagy specialis felkésziiltséget igénylé témaban, amely valamilyen cselekvésre,
magatartasra §sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

zallitds: javak vagy szolgaltatasok eljuttatisa az igénybe vevbhoz, vagy az igénybe vevd eljuttatisa a
kozszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzes, kdzosségi programok, csaladi kapesolatok helyszinére, ha
szitkségleteibdl adédoan mindezek mas modon nem oldhatoak meg,
feliigvelet: az igénybe vevd lako- vagy tartézkodasi helyén, illetve a szolgéltatasnyijtas helyszinén lelki és
fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszkdzokkel biztositott kontroll
gvogypedagogiai segitségnyljtds: a fogyatékossagbol adodo akadalyoztatottsag kompenzicidjara szolgald — a
gyogypedagogia korébe tartozo — komplex tevékenységrendszer az igénybe vevo, csalddja és kornyezete
képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a funkciozavarok korrekcidja és a rehabilitacio érdekében

hdztartdsi vagy hdztartdst potlo segitségnyujtds: az igénybe vevo segitése mindennapi életvitelében, személyes
komyezete rendben tartdsaban, mindennapi lgyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartdsiban vagy annak hianyaban nem

tudja megoldani,

esetkezelés: az igénybe vevd, vevék szilkségleteinek kielégitésere (problémajénak megoldasara, illetve céljai
elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikodésen alapulo, tervszerl segitd kapcsolat, amely soran
szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevo, vevok sajat és tdmogaté kornyezete eréforrasait, tovabba azokat
a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, ujabb problémak megelozésébe

A szolgaltatds igazolasarél
Az igénybevett szolgaltatast az Ellatott, az Ellatott torvenyes képviseldje, vagy az dltala mellekletben megjelolt

személy/személyek alairdsaval igazolja.

Csaladi és
) T T P PP PP PP R PR PR T RCECOERRCRLERAS
Sziiletési csaladi és
T 1 2 T P P P P PR P PP R PR R R

Anyja csaladi és
YL T L T O PSP e R R P R PR R L ERRRTES

Sziiletési hely,
T T TP U SR P R TRTARITE LR
Lakohelye, tartézkoddsi
1T 37 [T e———————eSe T L G

Téritési dij fizetésérdl
A személyes gondoskodas kérébe tartozd szocidlis ellatasok intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg
a szolgaltatasi onkoltséget. Az intézményi téritési dij Osszege évkdzben egy alkalommal korrigalhatd.

A téritési dij fizetésére kotelezett ( a megfeleld rész alahtizando és kiegészitendd):



- az ellatast igénybevevd,

-szUl6i feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes
KepVISBI0L oo sosmmimis e v T e e S T S e

-a jogosult tartasira kotelezett
-a jogosult tartasat szerzddésben vallalé
2NN e e e e S N B R

Az Ellatott vagy a téritési dijat megfizet6é mas személy irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal
azonos személyi téritési dij megfizetését, ez esetben az intézményvezetd nem vizsgélja az ellatast igénybe vevo
jovedelmét.

Az Ellatott altal fizetendd személyi téritési dij dsszegét az intézményvezetd allapitja meg az dnkormdnyzati
rendelet alapjan, melyrdl az ellatast igénybevevét irdsban tdjékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij Osszegét. Ha az ellatott vagy torvényes képviseldje a személyi téritési dij dsszegét
vitatja, csokkentését, illetve elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij dsszegérol.

A személyi téritési dij dsszege a megéllapitas idépontjatol fitggetlentil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és
valtoztathaté meg, kivéve ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csokken, hogy téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni vagy az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 25 %-at
meghaladé mértékben novekedett.

Az Ellatott a Tamogatd Szolgalat igénybevételéért téritési dijat kiteles fizetni.

Személyi szallitas személyi téritési dija: Ft/km. A szallité szolgalat téritési dija a teljesitett
kilométerek ¢s a kilométerdij szorzata.
Személyi segités személyi téritési dija: Ft/6ra. A személyi segités téritési dija a gondozasra

forditott, 6raban kifejezett id6 és az 6radij szorzata.

A téritési dij megallapitasahoz az ellatott altal alairt jovedelemigazolds sziikséges.

Személyi segités esetén az elltott, illetve tirvényes képviseldje a személyi segités keretében végzett
tevékenységet minden nap a személyi segitd altal dokumentalt gondozasi naploban aléirdsaval igazolja. A
gondozasi naplé képezi az ellatasért fizetendd téritési dijak szamitdsanak alapjat.

Személyi szallitis esetén a téritési dij megallapitasakor minden megkezdett kilométer képezi a téritési dij
alapjat. A szolgaltatdst igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje a személyi szallitas teljesiilését minden
alkalommal a gépkocsivezetd altal vezetett menetlevélen, illetve szallitisi elszdmolé adatlapon aldirasaval
igazolja.

(Azon esetekben, ahol, és amennyiben az alairds az ellatott altal nem megvaldsithaté, Gigy a megallapodashoz
csatolni kell egy meghatalmazast, amely tartalmazza azon személyek nevét és alairasat, akik a teljesitést
igazolhatjak.)

Ha a szillitast egy utas veszi igénybe, a menetlevélen rogzitett teljes szallitas dijat 6 fizeti meg egyediil
(szallitasi kilométer x kilométerdij ). Tobb ellatott egyidejli szdllitdsa esetén a kilométerosztds modszerét
alkalmazzuk a személyi téritési dij szamitasanal. Ez ugy torténik, hogy a kdzds utszakaszon megtett kilométert
az egyiitt szallitott ellatottak kozott megosztjuk, majd az igy kiszdmolt kilométerek szamat szorozzuk be a

kilométerdijjal.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocialisan raszorult szolgéltatast igénybevevd rendszeres havi
jovedelmének 30 %-at, kiskorti igénybe vevd esetén a kozos haztartasban €16 sziilok egy fore jutd rendszeres

havi jovedelmének 20 %-at.

A téritési dij fizetése készpénzfizetési szamlaval utolag torténik. Folyamatos ellatds esetén a téritési dijat az
ellatottal egyeztetve egy dsszegben kell kifizetni a teljesitett naptari honap lezarasat kovetd honap 10. napjaig,
vagy a szolgaltatd és az ellatott altal kizos megegyezéssel megdllapitott hataridéig. A Satoraljanjhelyi Egyesitett
szocialis Intézmény vezetdje a mindenkori téritési dijakrol, illetve azok valtozasairdl irdsos értesitést kiild az

Ellatott részére.

A téritési dijat megfizetd személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat hénapon 4t
folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a téritési dijat megfizetdé személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben véltoztak, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdnél rendkiviili jovedelemvizsgalat

lefolytatasat kezdeményezni.
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Ha harom honapon at téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizeto személyt irasban tdjékoztatni kell a
felmondas lehetdségérol, annak kezdd id6pontjarél, valamint arrol, hogy ha nem kéri a jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetdve teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridd megjelolésével a fizetésre
kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az
intézményvezetd a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja a fenntartot a téritési
dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekeben. Az intézményvezeté - a jelzdlogbejegyzés
kezdeményezéséré] valé dontés érdekében — évente értesiti a fenntartét a nyilvantartds szerinti folyd évi

hatralékrol.

A szocidlis raszorultsdg vizsgalatarol

A szolgalat vezetdje a szolgaltatas igénybevételére vonatkozo jogosultsagot az igazolé dokumentumban szerepl6
idészak végeén, de legalabb 2 évente feliilvizsgalja. Az Ellatott koteles a felillvizsgalathoz sziikséges
dokumentumokat a szolgalatvezetd rendelkezésére bocsatani. Amennyiben a szocialis raszorultsag ténye nem
igazolhat6, az ellitds az igazold dokumentumban szereplé iddpont, illetve a szocidlis raszorultsag
felillvizsgalatdnak datuméval a Megéllapodas megsziinik.

Adatvaltozisok bejelentésérol
Az Ellatott koteles a szolgaltatasra vonatkozé jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban beallt

valtozasrol 15 napon belill a szolgalatvezetot értesiteni.

Megillapodds megsziinésérdl és megsziintetésérol

Jelen megallapodas alapjan az ellatas megsziinik:

Az intézményi jogviszony azonnali hatéllyal és automatikusan megszlinik:
e Hatéarozott idejii megallapodas esetén a megjelslt id6tartam lejartaval,
e Az intézmény( Tamogat6 Szolgélat) jogutod nélkiili megsziinésével,

e A szolgdltatast igénybe vevo halalaval.

A megillapodas megsziintetésének feltételei
e Jelen megallapodas irasban megsziintethetd a felek kozos megegyezésével.

e A szolgiltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodds felmondasat irdsban, indoklds nélkiil
kezdeményezheti.

Az intézményvezetd a megallapodast felmondassal, irasban megsziinteti, ha:
- a szolgaltatast igénybe vevd részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem dllnak fenn,
- a szolgaltatast igénybevevé szamdara mésik intézménybe torténd elhelyezés indokolt,
- az ellatott, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget,
- a szolgaltatast igénybe vev$ a megdllapoddsban nem rogzitett szolgaltatdsokat végeztet,
- a szolgaltatast igénybe vev veszélyezteti a taimogaté szolgalat munkatéarsanak egészségét és testi €pségét,
- a szolgaltatast igénybe vevd elkéltozik az ellatasi teriiletrol.

e A megallapodas a felek megegyezése szerinti idopontban, ennek hianyaban 15 nap felmondasi idével sziinik
meg.

e Ha a megallapodas felmondésanak jogszeriiségét barmely fél vitatja, kérheti a birésagtol a megallapodas
jogellenes felmondasanak megéllapitdsat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a birosag joger6s hatarozatot nem hoz.

e A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely ugylet
kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a
megéllapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszeriien kapcsoladik. Ha az ellatott sulyosan megsérti az
intézmény hazirendjét:

A jogviszony megsziintetésérol a szolgélat vezetbje irasos értesités kiild. A felmondasi id6 15 nap, kivéve ha az

Ellatott vagy torvényes képvisel6je azonnali hatallyal vagy meghatérozott idoponttol kéri a jogviszony

megsziintetését.

Ha a szolgalat 4ltal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az

értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill az intézmény fenntartojahoz fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a fenntartd, illetve a

birosag jogerds és végrehajthato hatdrozatot nem hoz.
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A megallapodas megsziintetésekor a felek elszamolnak, mely magaba foglalja a téritési dij fizetését, az atadott és
atvett targyi eszkozok visszaadasara, visszavételezésére.

Tajékoztatasi kotelezettség
Az ellatas igénylésekor az intézmény tajékoztatja az igényldt és hozzdtartozojat:

- ellatas tartalmardl és feltételeir6l,

- ajogviszony létesitéséhez sziikséges iratokrol,

- az adatkezelés mddjardl, az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol, a
KENYSZI rendszerben térténd adatkezelésrol

- a szolgdltatds Onkoltségérdl, a személyi téritési dij Osszegérdl, a teljesités
feltételeirdl

- ahazirendrdl,

- apanaszjog gyakorlasanak modjardl,
az ellatottjogi képviseld elérhetdségérdl

A jogosult( tdrvényes kepwselo )} és hozzatartozdja fenti tajékoztatasok és jelen megéllapodas ismeretében
koteles:

- Nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltakat tudomdasul vételér6l és tiszteletben
tartasarol,

- arrol, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben, a jogosult ,
tovabbd a kozeli hozzdtartozdja személyazonositd adataiban, jovedelmében
beallott valtozasokat haladéktalanul kzli az intézmény vezetdjével,

- adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

- hozzajarul adatainak a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben
torténd nyilvantartasahoz, kezeléséhez,

- a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges adatokat az intézmény
rendelkezésére bocsatja ( kivéve, ha vallalja a mindenkori intézményi téritési
dij megfizetését ).

Az intézményvezetd gondoskodik az intézményi dolgozé foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérél, a személyi adatokhoz fliz6d6 adatvédelemrsl, az elldtott egyéb személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

Panaszjog gvakorlasinak médja

Az ellatasban részesiilé és torvényes képviseldje a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény
vezetdjénél és az ellatottjogi képviselonél:

- az intézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme esetén

- az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében

- az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén.

A megallapoddsban foglalt, az intézmény részérdl fennallé kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgalasa az intézményvezett feladatkorébe tartozik. A panasz elbirdlasara jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevdt intézkedésér6l. Ha a panasztevd az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbiralasdardl szold értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat a
fenntarténak cimzett, de az intézményvezetdhiz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tdjékoztatast nyujt az ellatottjogi képviselé altal nyujthaté segitségadds lehetdségérél és
elérhetdségérol, neve és elérhetdsége az intézményben kifiiggesztésre keriil.

Felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket elsodlegesen békésen, targyalds utjan kivanjak rendezni. Jelen
megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv és az ellatasra vonatkozo mindenkori
jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Jelen megallapodas modositasara barmelyik fél kezdeményezésére kozos megegyezessel keriil sor.

Személyes adatok kezelésérol
A szolgaltato az ellatott adatit az 1993. évi II1. térvény rendelkezései alapjan nyilvantartja. Az adatokat az 1992,

évi LXIII. (személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagardl szolo) torvény elirasainak
megfelelden titkosan kezeli.

Egyéb rendelkezések
A jelen megéllapodéasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocidlis igazgatasrdl és szocidlis

ellatasokrol sz616 és azokhoz kapesolddé jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott tdmogaté szolgéltatas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartdsokrol; a hazirendrol; a fizetend6 téritési dijrol,
a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl; a szolgéltatast igénybe vevd jogairol és
kotelezettségeirél; a panaszjog gyakorlasanak modjardl; az ellatottjogi képvisel6rdl és elérhetéségérol; a
megsziinés eseteirdl szolo tajékoztatist megkaptam, és azt tudomasul vettem.
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Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyit 4tvettem €s a

benne foglaltakat tudomasul vettem.
Alulirottak a jelen megéllapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyezOt jovahagyolag irjak

ald.

Kelt: Satoraljatjhely, év hé nap
Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje Tamogaté szolgalat vezetdje
P.H.
Tartasra kotelezett személy
Jovahagyta:

Igazgatd
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6. melléklet a 11/2022. (V1.28.) Rendelethez
Megallapodas
Szenvedélybetegek kozosségi ellatasinak igénybevételére

Mely létrejott egyrészrdl a Satoraljaijhelyi Egyesitett Szocidlis Intézmény, dr. Molnar J. u. 12. mint ellatast

nyujté szolgaltato, az intézményvezetd...................... szamu dontése alapjan
képviseli:..............oco, e e koordinator, masrészrol

- Csaladi és
L Ee) 1 T SO

YA o R | T E T 1 0 1 LA OO

mint szolgaltatast Igénybe vevd, valamint a szolgaltatast igénybe vevo torvényes képviseldje:
- Csaladi €s utoneve:

kdzott, a mai napon az alabbi tartalommal.

1. Felek megillapodnak abban, hogy szolgéltatist Igénybe vevé ................. szamen nyilvantartisba vett
kérelme alapjin az Szolgaltaté téritésmentes szocidlis szolgaltatdst nyijt az alabbi feltételekkel:
1.1, Az ellatas igénybevetelenek Kezdete: ... o.vvueyeee et ieee et eee et i neen s enaanenssreas s s e
1.2. Az ellatés id6tartama:  hatdrozatlan idétartamra

hénapra

1.3. A szocialis szolgaltatas formaja: Szoc. tv 65/A. § kozdsségi ellatas szenvedélybetegek részére.
A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa

a) tanacsadas,

b) esetkezelés,

c) készségfejlesztés és

d) gondozdis
szolgaltatasi elemeket biztosit.

A szolgaltatas tartalma:
Problémaelemzés, problémamegoldas: a személyes célok meghatarozasanak segitése, a valtoztatasra motivalod
tényez6k feltarasa, a szerhasznalat, illetve — fliggés jarulékos artalmainak, karos koévetkezményeinek

csokkentése, azonnali tanacsadas és segitségnyijtas a szolgaltatist csak eseti jelleggel igénybe vevok részére

Készségfejlesztés:
- életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése,
- az dnellatasra valo képesség javitasa és fenntartasa;

Pszicho-szocialis rehabilitacio:
a munkahoz valé hozzajarulas segitése,
a szabadidé szervezett eltdltésének segitése,
szabadidds, onsegito csoportok, timogatd halozatok szervezddésének segitése,
tanicsadds, informacionyijtds az egészségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi ellatasok és szolgaltatasok, valamint
a foglalkoztatasi, oktatdsi, lakhatasi lehetdségek igénybevételérol.
1.4. Szolgaltaté a folyamatos elérhetdséget, kapcsolattartast az alabbi médokon biztositja:
- Kozosségi szolgalat telefonszama hétkdznapokon, munkaidében: 47 /321-938
- Nyitva all6 helyiség: Satoraljaijhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény Alapszolgaltatasi Kézpontja
3980. Satoraljatjhely, Hosok tere 10.
- Nyitva tartas ideje: hétfotol - péntekig 07.30 - 15.30-ig
- Fogaddora idépontja: hétfétél — péntekig 14.00 — 15.30-ig
- Levelezési cim: 3980 Satoraljagjhely, Hosok tere 10.
1.5.8zolgéltaté véllalja, hogy a szolgaltatdsokat munkatarsai az ellatast igénybe vevd otthondban illetve
lakokérnyezetében személyesen biztositjak vagy kdzvetitéssel, szervezéssel, tanacsadassal segitik hozzajutast.
1.6. Szolgiltatist Igénybe vevd/Torvényes képviseléje nyilatkozik, hogy a kozodsségi szolgaltatasok
tartalmdrdl, modjardl, kérérél, az ellatotti jogok és a panaszjog gyakorlasara vonatozé szabalyokrol tajékoztatast,
ezzel kapcsolatos valamennyi kérdésére valaszt kapott.

2. Adatkezeléssel, tajékoztatassal, titoktartassal kapcsolatos szabalyok
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2.1. Szolgaltatast Igénybe vevé/Torvényes képviseléje nyilatkozik, hogy tudomasul veszi a Szolgaltatd Szoc.
Tv. 20.§ szerinti nyilvantartasi és egyéb jogszabalyokban meghatarozott szakmai dokumenticids kotelezettségét,
adatainak kezeléséhez hozzajarul.
2.2. Szolgaltatast igénybevevét a részére biztositott kozosségi gondozassal kapcsolatosan is megilleti személyes
adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos titokvédelem.
3. Tijékoztatassal, egyiittmiikiddéssel kapcsolatos rendelkezések
Szolgaltatist Igénybe vevé/Torvényes képviseloje  egyiittmikodo, tajékoztatandé  csaladtagkeént,
hozzatartozoként az alabbi személyeket jelli meg:
CSALAGL G5 TEOMEV: . . cvevnsvvnesoenonsnnnsssssnsassnsssssssssass advisssin i iiiesisdnncosstbssinin e ovsseasassbe fanmns s
L aKONElY /LT MEEESER: ... oo ettt e ettt e e s
eI 10 17 v« U R Ra
CBALAAT G5 TEOMEV e vve v ym s wn s misinin g wmn e S ¥ 50 S E B B 4408 i 8 e 45 o W P 30 00 & it e i st e e

4. A szolgdltatds megsziinése, megsziintetése
4.1. Szolgiltatiast Igénybe vevé/Torvényes képviseldje tudomésul veszi, hogy a jelen megallapodassal

igénybevett szolgaltatas kiilén intézkedés nélkiil megsziinik az alabbi esetekben:

- A Szolgaltato jogutod nélkiili megsziinésével,

- A Szolgaltatd és a kotott feladat-ellatasi szerz6désének megsziinésével,

- Jelen megallapodasban meghatarozott id6tartam lejartaval,

- Szolgaltatast igénybevevo halalaval.

4.2. Ellatast Igénybe vevé/Torvényes képviselbje tudomasul veszi, hogy a Szolgéltaté a szolgaltatast
megsziunteti

- az szolgaltatast igénybevevo, illetve torvényes képviseldjének a jogviszony megsziintetésére vonatkozo

bejelentése alapjan megallapitott idépontban,

-ha a szolgaltatast igénybevevd a Szolgaltatoval valo egyiittmikodést megtagadja, lehetetlenné teszi,

visszautasitja.

5. Panaszkezelés
Ha a szolgaltatast igénybe vevd a részére nyujtott szolgéltatassal kapesolatban hianyossagot észlel, panasszal

fordulhat az ellatas vezetéjéhez. Ha panaszara az ellatds vezet6jétdl nem kap szdméra elfogadhaté valaszt, 15
napon beliil irasban a Szolgaltaté képvisel6jéhez fordulhat. Ha a panaszt ezt kovetoen sem sikeriil tisztazni,
Ellatott a kozosségi ellatas mikodési teriilete szerint illetékes onkormdnyzat jegyzdjéhez fordulhat vagy/és
panaszai kivizsgaldsaban az ellatottjogi képviseld segitheti.

AZ ellAt0OTEHOZE KEPVISEIO MEVEI.....o.oiitiritiieieeciei it s
EBEEREEBSEEE: ... . oee ettt et et L L e

Jelen megillapodds médositdsara a Szolgdltaté és a szolgaltatast Igénybe vevd/Torvényes képviseldje
kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsodlegesen targyalas atjan kivanjak

megrendezni.
Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykoényv, tovabbd a szocialis

szolgaltatasokra vonatkozo mindenkori jogszabalyai az iranyadok.

Kelt: Satoraljatjhely, év hé nap.
ellatast igénybevevo kozdsségi koordinator

torvényes képviselo

igazgatod
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7. melléklet a 11/2022. (V1.28.) Rendelethez

MEGALLAPODAS

mely létrejott egyrészr6l a Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocidlis Intézmény Idskoruak Otthona 3980.
Satoraljatjhely, dr. Molnar Janos utca 12. szam, mint ellatast nyijté intézmény (tovabbiakban: ellatast nynjtd
intézmény), masrészrol

mint ellatist igénybevevd

- Csaladi és utoneve:

- Sziiletési csaladi és utoneve:

- Sziiletési helye:

- Sziiletési ideje:

- Anyja sziiletési csaladi és utoneve:
- Lakdhelye, tartdzkodasi helye:

kozott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:
I

1. A szocidlis ellatist nydjté intézmény fenntartoja Satoraljatjhely Véros Onkorményzata (3980.
Satoraljanjhely, Kossuth Lajos tér 5.), személyes gondoskodas keretébe tartozo, szakositott ellatast - apolast,
gondozast - nyujté Idések Otthonat miikodtet (3980. Satoraljaujhely, dr. Molnar Janos utca 12. szam alatt).
A tartds dpolast-gondozéast biztosité iddskoruak otthona a vonatkozd jogszabalyokban, és jelen
megallapodasban szabdlyozott modon, teljes kori ellatast nyujt.

2. Az ellatast nylijtd intézmény az 1. pontban megjeldlt cim alatt [évd ingatlanban idések otthoni épiiletben
funkcidjanak megfelelden, alapbitorzattal ellatott — nem kizarélagos hasznalata — lakészobaban helyezi el
az ellatast igénybevevét, aki tudomasul veszi, hogy az ellatdst nyujté intézmény jogosult mdsik
személyt/eket elhelyezni.

Az ellatast nyijto intézmény a szocialis ellatast

a., hatarozott id6tartamra: év ho naptol kezdédden,
év ho napjaig terjedden,
b., hatarozatlan id6tartamra szdldan biztositia ~ év ho nap oratél

II. Az ellitist igénybe vevé tajékoztatisa

3.1.Jelen felvételkor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybevevot és hozzatartozdjat:
3.1.1. az intézményben biztositott ellatas tartamardl és feltételeirol,
3.1.2.  az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
3.1.3.  a jogosult és hozzatartozo kozotti kapesolattartas, kiillénésen a latogatas, a tavozas és visszatéres
rendjérél, az érdekképviseleti forum miikodésérdl, panaszjoguk gyakorlasdanak modjardl, a
jogosult jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekrol,

3.1.4. az intézmény Szakmai Programjarol, az éves koltségvetésrol, onkoltségrol,

3.1.5. azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

3.1.6. afizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kdvetkezményeirdl,
3.1.7. azintézményi hazirendrél (mely tartalmazza az intézmény belsé rendjét és az

egyiittélés szabalyait), és melynek egy példanya az ellatast igénybevevd szamara dtadasra keriil,
3.1.8. az intézménybe vald felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrol,
személyes hasznalati targyakrol, hozzatartozoi nyilatkozatokrdl, a személyes megjelenésre vonatkozd
szabalyokrdl és mas, jogszabalyban meghatérozott feltételekrol.
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3.2. A jogosult és hozzatartozdja a jelen felvételkor nyilatkozik arrol, hogy:

3.2.1. atajékoztatasban foglaltakat tudomésul veszi, és azt tiszteletben tartja,

3.2.2. aszocialis ellatésra valo jogosultsag feltételeiben a jogosult, tovabba a kozeli hozzatartozdja
személyazonosit6 adataiban beallott véltozasokrol haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény
vezetjét,

3.2.3. minden olyan koriilményrl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges,

3.2.4. jovedelmi illetve vagyoni helyzete a torvényeknek megfeleld,

3.2.5. armdl, hogy nem szenved kdzosségre veszélyes fertdézd, vagy szenvedély- és pszichiatriai
betegségben alkalmazkodik a kozosségi életvitelhez,

3.2.6. az eltemettetése modjarol, és annak koltségviseldjérdl,

3.2.7. az ellatast igénybevevd — halala esetére — irasos végintézkedést tett-e. Az ellatast igénybevevo
kijelenti, hogy irdsos végintézkedése: van/nincs (a megfeleld szbvegrész alahuzando).

3.2.8. minden olyan dologrol, ami az intézményi jogviszony létesitését, fennallasat,
illetve megsziintetését befolyasolja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja.

(Nem kell a téritési dij-megallapitdsahoz szitkséges adatokat kozolni akkor, ha az elhelyezést igényld,
vagy més személy az elhelyezés iranti kérelemmel egyidejiileg nyilatkozik arrol, hogy szerz6désben
vallal kotelezettséget az intézményi téritési dij teljes dsszegének megfizetésére.)

33, A bentlakdsos szocidlis intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a

jogosultat és az altala megjeldlt hozzatartozdjat:

a., a jogosult allapotarél, annak lényeges valtozasarol,

b., az egészségiigyi intézménybe vald beutalasarol,

c., az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol,

d., az dthelyezés kezdeményezésérol, illetoleg kérelmezésérdl,

¢., a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézke-
désekrol.

4. Az intézmény a kovetkezd szolgaltatasokat nyQjtja:

4.1.
4.2
43.

4.4.
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.
4.14.

4.15.

biztositja a lakhatast, a folyamatos fiitést, vilagitast, meleg vizellatast,
napi legalabb Gtszori étkezést — melybol egy alkalommal fott ctelt — biztosit.

az ellatast igénybevevok az intézményben sajat ruhdikat viselik; az intézmény biztositja - szitkség szerint
- a ruhézattal, illetve textiliaval vald ellatast és a textilidk, ruhdzat mosasat, javitasat, a hazirendben
meghatarozott modon,

tisztalkoddszerek biztositisa a hazirendben foglaltak alapjan,
biztositja az ellatott egészségiigyi ellatasat,

fogorvosi ellatasért az ellatott a mindenkori érvényes dijtételt fizeti,
szakrendelésre szallitas,

biztositja az alapgyogyszereket, ebbe nem tartozo gyogyszerszikséglet koltségét az ellatasban részesiild
tériti, jévedelmi viszonyainak figyelembevételével,

az intézmény téritésmentesen biztositja a vényre felirt testtavoli gybgyaszati segédeszkozoket,

az ellatast igénybevevé jovedelme alapjan tériti az inkontinencia ellatasara szolgalé anyagokat,
eszkdzoket, testkdzeli gydgyaszati segédeszkozok koltségeit,

gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentélis gondozasarol, melyet az otthon mentdlhigiénés dolgozdja,
valamint az otthonba bejaré kiilonbozé vallas lelkészek biztositjak,

szabadidé kulturalt eltoltéséhez tarsalgo all rendelkezésre szives Tv-vel és videoval felszerelve, valamint
kényvtar,
havi programok alapjan szérakoztato és kulturalis rendezvények,

a bentlakasos intézmény gondoskodik az ellatist igénybe vevdk értékeinek és vagyontargyainak
megdrzésérol, melynek modjat, az abbol kizart targyak korét a hazirendben szabdlyozza,

alapfeladatot meghaladéan is szervez programokat, szolgaltatasokat (pl. fodrasz, pedikiir, kozmetika,
masszor), melyért esetenként a rendezvény onkoltségét meg nem haladé mértékii téritési dij is kérheto,



4.16.

5

6.

7

az intézmény vezetdje koteles gondoskodni: a jogosult és hozzéatartozoéi kozotti személyes kapesolattartas
kulturalt és zavartalan koriilményeirdl, az intézményben megfeleld helyiség biztositasaval, illetve az
intézményi dolgozok foglalkozasbeli titoktartdsi kotelezettségének érvényesitésérél és a jogosult
személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

A személyi téritési dij megallapitasanak, fizetésnek szabalyai

I.

Az intézményben belépési hozzajarulas fizetési kotelezettség nincs. A személyes gondoskodast nyujto

ellatasért téritési dijat kell fizetni.

A téritési dijat:

- az ellatast igénybe vevo jogosult,

- a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenes agbeli rokona, érékbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadd sziildje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartdsi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének két és
félszeresét,

- a jogosult tartasat szerzédésben vallalo személy,

- a jogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy kdteles megfizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntartd targyév aprilis 1-jéig allapitja meg, mely évente egy alkalom-
mal korrigalhato.

A személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd konkrét Gsszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast
igényl6t az eldgondozas alkalmaval, illetve a megdllapodds megkotésekor irasban tdjékoztatja. A
személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszeget.

Az ellatast igénybevevd a személyes gondoskodast nytjtd ellatasokért az elldtds igénybe vétele elott
benytjtott jévedelem és vagyonnyilatkozata alapjan megéllapitott jovedelmét figyelembe véve a
targyhonapot kivetd 10. napjaig személyi téritési dijat fizet.

A kozolt mértékii személyi téritési dij megfizetését kovetden az ellatdst igénybe vevd szdmara marado
koltépénz havi Osszege nem lehet kevesebb a jogszabalyok altal meghatdrozott minimum Osszegnél (a
targyév janudr 1-jén érvényes dregségi nyugdij legkisebb osszegének 20 %-andl).

4.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott {ij személyi téritési dij megfizetésének idépontjarol a
fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a kotelezett nem
kotelezhet6 a feliilvizsgalatot megeldzé id6szakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgélatot
megel6zden, jovedelem és vagyon hidnyaban, téritésmentesen vette igénybe az ellatast.

Az ellatast igénybe vevo a két hénapot meg nem halado tavolléte idejére a tavollét minden napjara a
személyi téritési dij 20%-at fizeti meg.
A két hdnapot meghalado tavollét esetén
a) egészségligyi intézményben torténd kezelés idétartama alatt, a tdvollét minden napjara a napi
személyi téritési dij 40 %-at,
b) mas esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60 %-at fizeti.

Ha az ellatast igénybe vevd személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az
intézményvezetd tizenit napos hataridé megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja
az clmaradt téritési dij megfizetésére. Ha a hatdridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje
negyedévenként tajékoztatja a fenntartot a téritési dijhitralék behajtdsa vagy behajthatatlan hatralék
térlése érdekében. Ha harom hénapon at téritési dijtartozds 4ll fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel6t
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak kezdd
idopontjardl. Felmondasi id6é harom honap.

Panaszjogok gyakorlasanak maodja

Az ellatasban részesiild (torvényes képviseldje) és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, az
érdekképviseleti forumnal, vagy az ellatott jogi képviselonél:

az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartdsanak sérelme,

az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén, vagy

az ellatas korillményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében,
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A megallapodasban foglalt, az intézmény részérél fennallo kotelezettségek teljesitésével kapesolatos panasz
kivizsgaldsa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik. A panasz elbiraldsara jogosult 15 napon beliil
tdjékoztatja a panasztevot intézkedésérél. Ha a panasztevé az intézmeényvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbirdlasarél szolé értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliill a fenntartéhoz fordulhat a
fenntartonak cimzett, de az intézményvezethoz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tajékoztatast nyujt az ellatott jogi képvisel6 dltal nyujthato segitségadas lehetoségérdl ¢€s
elérhetdségerdl, neve és elérhetésége az intézményben kifliggesztésre kertil.

7.  Azellatas megsziinése

1./ Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megszinik:
a. az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével, mely esetben az intézmény fenntartdjat elhelyezési

kotelezettség terheli,
b. a hatérozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval,

c. ajogosult halalaval,

d. amegallapodas felmondasaval.
A megallapodast az ellatisban részesiild, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil irdsban barmikor

felmondhatja.

2./ Az intézményvezetd a jogviszonyt felmondassal megsziintetheti, ha az ellatott:
a. a hazirendet sulyosan megsérti,
b. az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi elhelyezése nem indokolt,
¢. ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy téritési-dijfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget.
A felmondési idé bentlakasos intézmény esetén harom honap.
Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérél, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrol irdsban

értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviselojét.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszdmolnak, mely tigylet kiterjed:
e afizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,
e az intézmény targyi eszkdzeiben — szandékosan — okozott karokra, vagy elszamolasi kotelezettséggel

Atvett eszkdzok hianyaira.
Az ellatott altal értesitésre megjelSlt személy:

Hozzatartozo neve:
Lakcime:
Telefonszama:

A szocialis intézmény — tekintettel arra, hogy terhére a szerzodés hosszi, és emberileg belathaté idére szolo
kételezettségeket tartalmaz — kijelenti, hogy elére nem lathaté rendkiviili helyzetekben is minden elvarhatot
megtesz, hogy az ¢ szerzddésbol kovetkezo kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsodlegesen targyalas utjan kivanjak rendezni.

Jelen megallapodds modositdséra az intézményigazgaté és az ellatist igénybe vevo (illetve torvényes
képviselbje) kozos megegyezése alapjan keriilhet sor, vagy ha azt a jogszabalyi valtozas teszi indokoltta.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvény, tovabba az idosek ellatasara vonatkozo
mindenkori jogszabalyok rendelkezései az irdnyadoak.

Alulirott ellatast igénybevevo elismerem, hogy jelen megéllapodas aldirasaval annak egy példanyat és a
Hazirend egy példanyat atvettem.

Kelt: Satoraljaujhely, év ho nap

ellatast igénybevevo ellatast nyujté intézmény
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8. mellékleta 11/2022. (VL.28.) Rendelethez
Személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapellatasok fenntarté altal javasolt
alacsonyabb intézményi téritési dija
(* A téritési dijak AFA kotelesek, az AFA-t a fenti Gsszegek nem tartalmazzak)
Jovedekm Etkeztetés® Etkeztetés* kiszallitisa Tamogato szolgdlat Fogyatékosok nappali ellitisa Bentlakasos intézményi ellitas
Fuhd Ft/nap kilométerdija egyszeri étkezéssel
Fimp Enap Ftkezéssel Fikezss nélkal
Ftkm Fi/nap/® Funap/®
28.500,- Ft-ig 100 60 10 100
28.501 - 42.750,- Ft kozott 120 60 10 120
42.751 - 50.000,- Ft kbzbtt 140 60 10 140
50.001 - 57.000.- Ft kézott 160 60 10 160
57.001 - 65.000,- Ft kiszistt 180 60 10 180
65.001 - 72. 000, Ft kézbtt 200 60 10 200
72.001 - 79.000,- Ft kozitt 220 60 10 220
79.001 - 86.000,- Ft kiszitt 240 60 10 240
86.001 - 93.000,- Ft kizbtt 260 60 10 260
93,001 - 100.000 - Ft kézbtt 280 60 10 280
100.001 - 107.000,- Ft kozbtt 300 60 10 300
3700 3064

107.001 - 114.000,- Ft kozitt 330 60 10 320
114.001- 121.000,- Ft kozott 360 60 10 340
121.001- 128.000,- Ft kizit 390 60 10 360
128.001 - 135.000,- Ft kozott 420 60 10 380
135.001 - 142.000,- Ft kozitt 450 60 10 400
142000 - 150.000,- Ft kbzott 480 60 10 420
150.001 - 160.000,- Ft kozit 510 60 10 440
160.001 - 170.000,- Ft kozott 540 60 10 460
170,001 - 180.000,- Ft kozbtt 570 60 10 480
180.001 - 190.000,- Ft kbzitt 500 60 10 500
190,001 - 161 630 60 10 520
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IGAZOLAS

Ezt az elektronikus dokumentumot az elektronikus lgyintézés részletszabalyairol szél6 451/2016. (XIl. 19.) Korm.
rendelet alapjan nyujtott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités (AVDH) kdézponti elektronikus tgyintézési
szolgaltatas keretében a Szolgaltatd, azaz a NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltato Zrt., elektronikus bélyegzdvel
és idébélyegzbvel latta el.

A polgari perrendtartasrol szolé 2016. évi CXXX. térvény 325. § (1) bekezdés g) pontjaban foglaltaknak megfeleléen, az
azonositasra visszavezetett dokumentumbhitelesités szolgaltatas keretében hitelesitett dokumentum teljes bizonyité erejli
maganokirat. A polgari perrendtartasrél sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 323. § (4)-(5) bekezdésében és az elektronikus
Ugyintézés részletszabalyairdl szo6l6 451/2016. (XIl. 19.) Korm. rendelet 113. § (4) bekezdésében foglaltaknak
megfeleléen az azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatas keretében hitelesitett dokumentum
kdzokirat, ha azt birésag, kdzjegyzé, ligyész vagy mas hatdsag, illetve kézigazgatasi szerv tigykérén belill, a jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleld modon allitotta ki.

Az |lgazolashoz tartoz6 dokumentum az azonositast elvégzd, hitelesitést kérd szakrendszertdl kapott adatok alapjan az
alabbi hivatalos személytdl szarmazik:

Neve: Obraz Bélané

Egyedi azonositdja: obraz.belane@satoraljaujhely

Beosztasa: -

Szervezeti egység megnevezése: Szervezeési, Szocialis és Hatosagi Osztaly
Szervezet megnevezése: Satoraljaujhelyi Polgarmesteri Hivatal

A hitelesités idépontja: 2022-06-28T14:04:50+02:00

Ez az elektronikus dokumentum két, egymastdl elvalaszthatatlanul 6sszetartozo6 részbdl, az eredeti dokumentumbdl és zaradékbal all.
Az Igazolas cim( jelen zaradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A zaradék olvashat6 széveges formaban rogziti
az eredeti dokumentum hitelesitésének koriilményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.

A szolgéltaté elérhetéségei

Csatlakozott szakrendszerek: helpdesk@nisz.hu
Honlap: http://szeusz.gov.hu/avdh







 
	 
		 
	
	 
		 avdh.gov.hu
		 
			 
		
		 
			 avdh.gov.hu			
			 
				 
					 userpwd
				
				 
					 edirectory
				
				 
					 Obráz Béláné
					
				 
					 obraz.belane@satoraljaujhely
					
				 
					 -
				
				 
					 Szervezési, Szociális és Hatósági Osztály
				
				 
					 Sátoraljaújhelyi Polgármesteri Hivatal
									
				 
					 2022-06-28T14:04:50+02:00
										
			
		
	



		2022-06-28T14:05:00+0200


		2022-06-28T14:05:04+0200




