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I. VEZETOI OSSZEFOGALO

A 2022-es évben a Magas-hegyi Turisztikai és Sportkézpont ismét egy ujabb mérfoldkéhoz
érkezett, ugyanis 2022. augusztus 5-én linnepélyesen atadasra keriilt az ij Magas-hegyi libego.
Sajnos az év nagy részét a libegd nélkiil kellett teljesiteni, ami igencsak nehéz feladatot jelentett,
hiszen a libegé a Kalandpark ,iitéereként” szolgal és ennek a hatasat meglehetdsen érezni
lehetett.

Az Ukran-Orosz haboru miatt, Magyarorszag kormanya tigy dontott, hogy nagy erdket és pénzt
fektet az Ukran menekiiltek ellatasara és segitségiikre, igy a Zemplén Kalandpark is ott segitett,
ahol csak tudott. Ennek kovetkezményeképpen szamos anyukat és gyermeket szallasoltunk el a
maszofal kdzpontban, annak reményében, hogy a habori minél elébb véget ér majd. Sajnos a
mai napig nem rendezddott a konfliktus, viszont oriiliink neki, hogy az emlitett menekiilteknek
sikertilt elhelyezkedni és boldogulni az orszagunkban.

Nagy figyelmet szenteltiink a hatékonyabb kommunikacidra, mert nagy sziikségét éreztiik, hogy
minél tobben megismerjék a Kalandparkot és a felejthetetlen attrakciokat. Ennek érdekében tobb
alkalommal is a facebookot hasznaltuk, hogy hirdethessiink, melyekkel nagy szamban értiik el a
vendégeinket. Az informécidaramlas elsddleges csatornai a kozosségi média, valamint a
weboldalunk volt, melyeket folyamatosan fejlesztiink.

Mint azt emlitettem, a libegd nélkiilozése nagy kihivast jelentett a vezetdség szamara.
Igyekeztiink a leheté legoptimalisabb megoldast kitalalni, hogy a vendégeink eljussanak a
kozépso- ill. a felsd allomasra, ahol ki tudjdk probéalni az atcstiszo kotélpalyat, a kabinos
kotélpalyat vagy éppen a kilato adta lehetdségeket. Erre a felsézsolyomka ut feldl nyilt lehetdség,
ahol tablakkal is segitettiik a vendégeink tajékozdodasat. Probaltuk minél hamarabb tajékoztatni
a vendégeinket az aktudlis helyzetrdl és hogy éppen melyik élményelem az, ami lizemel az adott
napon.

A 3 legnépszeriibb élményelem sorrendben a bob, libegd és az atcsuszo kotélpalya volt. Nagy
véarakozas elézte meg az 01 libegd elkésziilését és az atado utan ezt a bevételek is tiikkrozték.

A 2023-mas évnek nagy reményekkel indultunk neki, hiszen 2019 utan az elsé olyan éviink lehet,
amit majd egy ,,tiszta” csapasoktol mentes évnek tekinthetlink majd. Ami negativumként jelenleg
megjelenik, a haboru okozta nagymértékii inflacio és energiavalsag. Ezeket igyeksziink majd az
araink novelésével ellensulyozni, amit a beszamolo végén részletesebben is taglalni fogok.



Elményelemeink bemutatisa

2022. augusztus 5-én torténelmi pillanatot élhetett meg a Zemplén Kalandpark torténete,
ugyanis atadasra keriilt az j Magas-hegyi libegd, amely tovabbra is Magyarorszag
leghosszabb iilészékes libegoje. Sajatos jellemzdje, hogy 239 székkel rendelkezik, ami
azt jelenti, hogy egyidejiileg 478 személy szallitasara képes.

A kalandtira palyak és a sipalyak bejarata a libeg6 kozépso allomasanal talalhato, a felso
allomésnal pedig egy tobbszintes kilaté fekszik. A kilatobdl szép panorama tarul az
idelatogato vendégek elé, a hegyek, Zemplén fovarosa, Hegyalja, Bodrogkoz és Szlovakia
felé. Innen gyalogosan érhet6 el a Vilagorokség magteriilete, az Ungvari Pincék.

Itt huzdédik az orszagunkban egyediilallo atesiszo kotélpalya vagy mas néven a ,,s6lyom”
A Magas-hegyi kilato és a Szar-hegy kozott, 1036 méter hosszisagban, 152 méteres
magassagban 80 km/6rés szagulddssal hodithatjak meg az eget az adrenalinfliggdk egymas
mellett parhuzamosan kétkotélpalyan, a SOLYOM I-11.-n.

Itt tizemel a Magas-hegy €s a Szar-hegy kozott, 1036 m hosszlisagban, két, egyenként 6 f6
szallitasara alkalmas iivegpanoramas zart kabin, azaz a ,,dongo”. A ,,s6lyomhoz”
hasonloan ez Magyarorszagon szintén egyediilallo élmény.

Itt talalhatd Kozép-Kelet Europa leghosszabb téli-nyari bob palyaja, 2275 m
hosszisaggal. Minden utas 6nalldéan iranyitja a bobot, amely 37 km/6ras sebességnél
automatikusan lefékezddik, ezzel is garantdlva a csuszas biztonsagat. A palya adottsagai,
elhelyezkedése, szépsége felejthetetlen élményt nyujt a szaguldas kedveldinek. 2022-ben
nagy figyelmet szenteltiink az éjszakai bobozasoknak és ennek fényében a palya éjszakai
¢lmeényét folyamatosan fejlesztjiik.

A Zemplén Kalandpark si-centrumaban 2 km hosszisagu sipalydin megfeleld id6jarasi
koriilmények kozott tobb litemben, 14 hoagyuval tudjuk behavazni a felndtt és a gyermek
palyakat.

A sipalyakhoz valo feljutast 2 db Tatra Poma P tipust sifelvono, 1 db 6nadagolos H tipust
Tatra Poma valamint 1db LVN-4 tipusu told karos felvoné biztositja. Satoraljatijhelyen a
sisport nagyon sz€p €s hosszii multra visszatekintd sportag, melynek alapjait dr. Boda Pal és
Homonnay Néandor teremtették meg, akik eldtt az I-es és Il-es sipalydk névadasaval
tisztelegtiink.

A Kalandparkban latogathato, az orszag egyetlen si torténeti miuzeuma, melynek névadoja
Homonnay Néndor. A mlizeumban a satoraljatjhelyi sisport torténete, fejlodése keriil
bemutatasra.

2020-ban a fejlesztések révén a két sipalyat egy also atkotd szakasszal kapcesoltuk egybe,
amellyel biztonsdgosabba €s gyorsabba tettiik a sipalyankra jellemzé ,korbe sielés”
lehetdségét. A kordbban a kalandtira palya mellett huzodé varazsszényeget az Ujhelyi Sisuli
mellé telepitettiik, amely a kezd6 sizék szamara jelentett konnyitést.

A kanyargés ,,TUBBY” palya hasznalata semmilyen tudast nem igényel, mégis
biztonsaggal poroghet-foroghat rajta végig gyermek és felndtt. A cstiszast megel6z6
feljutast egy rekord hosszusagu, 2020-ban telepitett ,,varazsszényeg” azaz mozgdjarda
biztositja. A hofank palydink a korabbi helyiikrdl attelepitésre keriiltek a sipalyak also atkotod
szakaszahoz; a hofank palyakat 4j Sunkid varazsszényeg szolgalja ki, amely a téli szezonban
iS hasznalhato.

Kalandtara parkunkban 6 kiillonb6z6 nehézségi foku kalandtira pélya vérja az ide



latogatd gyermekeket és a kalandvagyd felnbtteket egyarant. A palya végén 100 m
hosszu ,,CANOPY” lecstiszo drotkotélpalya teszi emlékezetesebbé a turakat.

A 15 4llomashelyes tanésvény a Zemplén ndvény- és allatvilagat, foldtorténeti és geologiai
érdekességeit, torténelmi, irodalomtorténeti értékeit mutatja be.

A hegy labanal, a libeg6 indul6 allomasaval szemben talalhato az 1500 m2 fedett Jég- és
rendezvénycsarnok. A fedett csarnokban biifé és korcsolyakolesonzo varja a vendégeket.
Igény szerint jégkorcsolya élezésre is van lehetdség. A palya jégkorong bajnoksagok
lebonyolitasara is alkalmas. A lelaton 120 f6 szurkold biztathatja kedvenc csapatat.
Ugyanakkor 2022 juniusédban a Zempléni Hiuzok Jégsport Egyesiilete atvette a Jégcsarnok
tizemeltetését, igy mar nem a Zemplén Kalandpark élményei koz¢ tartozik. Ettdl fiiggetlentil
az egyiittmiikodés tovabbra is fennall a Jégcsarnok vezetdségével.

A Kalandpark als6 allomasan talalhato a 2015-ben atadott Maszofal Kozpont, melyen
beliil 600 m2 maszhato falfeliileten gyakorolhatnak az érdeklédok. Kozép-Eurdpa egyik
legmagasabb fala beliil 18, kiviil 21-m-es. A kiilsé maszofal feliilete feltjitasra keriilt a 2022-
es évben. Az elemek felrakasa még nem fejezddott be. A Maszofal Kozpont épiiletén beliil
kialakitott Turistaszallo 43 féréhelyes, melynek megnyitasaval a tavolabbrol ide latogatok
eltdlthetnek nalunk akar tobb napot is.

2017 decemberében keriilt megnyitasra a Kalandpark alsé allomasanal, a Jég-és
Rendezvénycsarnok mellett taldlhato Okoturisztikai Latogatékozpont. Az ij 1étesitmény
a Jégcsarnok fontos kiegészitd épiileteként is szolgal, hiszen tobb 61t6z6 elhelyezésre keriilt
benne, illetve kozvetlen 6sszekottetés a csarnokkal. Ezaltal novekedhet a latogatoszam
mind a k6zonségkorcsolya, mind a kiilonb6z6 sportegyesiiletek/csapatok szempontjabol. Az
Uj kozpontban magas szinvonalu koriilmények kozott oltdézhetnek/késziilhetnek az
érdeklddok.

2019 decemberében keriilt ataddsra a Magas-hegy tetején, a Felsd Allomason kialakitott
Hiitte Latvanyterasz, ahol inycsiklando ételekkel és lenyilig6z6 kilatassal varjuk
vendégeinket.

2020-ban keriilt atadasra a Var-hegyen talalhato Var Latogatokozpont, amelyben
interaktiv modon tekinthetik meg vendégeink a satoraljatjhelyi var torténelmét, illetve
nyerhetnek bepillantast a varélet mindennapjaiba. A latogatokézpont mellé egy
kiszolgalo épiilet is kertilt, amely a tervek szerint 1) bérlOkre talal majd, melyre a tervek
szerint 2023-ban keriil sor.

A latogatok teljes korti kiszolgalasat a Kozépsé Allomason egy kétszintes épiilet biztositja:
hideg-meleg konyhas nyitott és fedett étkez6rész, ndi-férfi zuhanyzo, 61t6z6, irodak,
raktarak, orvosi szoba, si kdlcsonzd, pénztar és informacios pont, konferenciaterem. A
mozgaskorlatozottak szamara akadalymentes lift all rendelkezésre.

A libegé also allomasanal 2020-ban 300 féréhelyessé bovitett, csoportokat szallitd buszok
parkolasara is alkalmas parkolo, illetve a libeg6 kozéps6 allomasanal talalhato 30 féréhelyes
parkolo6 dijmenetesen hasznalhat6. Amennyiben a Szar-hegyi libeg6 atadasra keriilt, ez
a parkol6 kozosségi térré alakul at.

Szintén az Als6 Alloméason keriilt kialakitasra egy, az ujhelyiek korében hatalmas sikert
aratott, ingyenesen latogathato, tematikus jatszotér. A tavasz érkezésével nemcsak az
Ujhelyi csaladok, de a hozzank elldtogatd csalddok gyermekei is nagy Orodmmel



latogatjak a jatszoteret.

Az Alsé Allomason a kibdvitett parkolok mellett kapott helyet egy ,,pumpapalya”, vagyis
egy kerékparos tligyességi palya. Ennek lényege, hogy ha a hasznaldja megfeleléen
“pumpal”, akkor tekerés nélkiil képes korbe-korbe haladni rajta. Ez egyszerre szolgal
latvanyelemként és kozosségi térként is.

A Magas-hegyi kilaté is latvanyos fejlesztéseken esett at 2020-ban: ennek keretében a
kilato applikacion keresztiil is vezérelhetd LED diszvilagitast kapott; a jarofiiletek
ujraburkolasra keriiltek, ingyenes tavcsovek keriiltek kiépitésre, valamint a kilato elemeinek
(Iépcsok, felso terasz, korlatok, faszerkezetek) rendbetétele (feliiletkezelés, ujrafestés) is
megtortént. A kilatdo meglévo tetdszerkezet rogzitd rendszerének cseréje €s tetoburkolat
javitasa szintén megvalosult.

2022-ben a Magas-hegy Fels6 Allomasibol induld ,,downhill palya”, vagyis hegyi
kerékparut fejlesztése is megvalosult. Az 1700 méter hossziisagu palyan egészen az Alséd
Allomasig szaguldhatnak le a kerékparosok, ahol — a Maszofal Kézpontnal — kerékpar
moso is szolgalja a kényelmiiket.

Atadésra keriilt a 2019-ben sikeresen elnyert CLLD pélyazat révén megvalésulo wellness
részlegiink, amely a Maszohdz alagsordban keriilt kialakitasra. A wellness részleg
szaunaval, jakuzzival, meriilémedencével, valamint zuhanyzokkal és 61t6zokkel all a
vendégeink rendelkezésére. A pihenérészen biliardasztal, csocsoasztal és 1éghoki egésziti ki
a szallévendégeknek nyujtott szolgaltatasok korét.

2023-as fejlesztési tervek

A Park teljes arculatanak fejlesztése is a terveink kozott szerepel, amibe beletartozik a
tajekoztato tablak, nyilak, és tovabbi informaciods elemek kihelyezése, kivitelezése.

A Magas-hegyi Libegd mellett a Szar-hegyi Libegdé munkalatai is befejezddnek,
eldrelathatolag 2023. marcius 15-ig, de legkésobb aprilis 1-ig. A Szar-hegyi libeg6 1267
méter hosszan huzodik és tobb mint 268 uléssel rendelkezik, ami akar 6éranként 1040
vendég mozgatasara is képes lesz. A libegd nemcsak egy teljesen Uj és latvanyos
élményt kinal majd a két hegy kozotti atlibegés lehetdségével, de a vendég immar
vélaszthat majd a Szar-hegyen, hogy libegdvel teszi meg a visszafelé utat vagy éppen a
»dongdval”. Ez nagymértékben csokkenti majd a Szar-hegyi oldalon 1évé varakozasi
id6t. A menetid6 egy csak oda utat figyelembe véve 20-22 perc lesz majd 1 m/s-0s
sebesség mellett.

A Falmaszo Kozpont kiilsé rekordfalanak végleges elkészitése.

A 7streetfood” sétany Osszes épiiletének kiadasa azon az elven, hogy minden részében
mas-mas vendéglatoipari szolgaltatast nyujto vallalkozas legyen.

Szintén cél, a Var Latogatokdozpont melletti kiszolgald épiilet bérbe adasa,
vendéglatoipari vallalkozasoknak.

Szponzorok megkeresése kolcsonos egyiittmitkodés céljabol.

A Kalandparkhoz mélté munkaruha biztositasa a munkavallaloknak



e A helyi intézményekkel valo szoros egyiittmiikddés, melyre a februarban megvaldsult
események megrendezése is jo példa.

e Az egyiittmiikodések keretében minél tobb esemény megszervezése a Kalandpark
tertiletén

e Hatékony markentingtevékenység folytatasa.

o Bérfejlesztés

1. BEVETELEK ES LATOGATOSZAMOK ALAKULASA

A Zemplén Kalandpark 2021. évi bevételeit az alabbi tabldzat mutatja:

e Ft-ban
Miikodési bevételek E':,(?d?tl M,f).d(,)sm)tt Teljesités
eloiranyzat eldiranyzat
MikodCsi celi 1.000 19.855 19.855
tdmogatas
Miikodési bevétel 514.437 519.328 350.857
Miikodést célu atvett
. o 0 0 0
pénzeszkdzok
El6z0 év koltségvetési
maradvanya/irany 0 11.461 11.461
szervi tamogatas
Bevételek Osszesen:  [515.437 623.410 437.707

A miikodési célu tdmogatasi bevételek a kozfoglalkoztatottakkal kapcsolatos béreket, jarulékokat
valamint a kozvetett koltségeket tartalmazza.

A miikddeési bevetelek az alaptevékenységgel Osszefiiggd szolgaltatasokbol szarmazo eladott
jegyarak bevételeit, AFA visszatériiléseket és a bérleti dij bevételeket mutatja.

A kovetkezd sor az eldzd év koltségvetési maradvanyanak igénybevételét, valamint az iranyito szervi
tamogatas dsszegét tartalmazza.

Az éves bevételek ¢és latogatd szamok bemutatdsakor azonban célszerli az évet szezononként
vizsgalni, hiszen a meglévd élményelemek kihasznaltsaga, forgalma, évszakonként eltérd,
latogatoszamuk idényenként valtozd. Ennek fényében torténik a bevételek, valamint a latogatottsag
szamokban torténd bemutatésa.

A Magas-hegyi Turisztikai és Sportkdzpont legfontosabb bevételi forrdsa, az alaptevékenységgel
Osszefliggd szolgaltatdsokbol szarmazo eladott jegyarak osszessége.

Jegyar bevétel (brutto e Ft) (Iif(,jt)o gatoszam
2021 214.912 96.516
2022 356.250 163.136
Kiilonbozet | +141.338 + 66.620




1.1, 2022. marcius - majus tavaszi szezon

2022. marcius 1-el a Kalandpark megvaltoztatta nyitvatartasat. Tudni érdemes, hogy a nyitvatartas
altalaban az évszakokhoz igazodik és mivel a nappalok egyre hosszabba valtak, igy 1 éraval tovabb
tudta a Park a vendégeit fogadni (09:00 — 17:00). Hiaba tavaszra fordult az év, a sipalya még mindig
fogadta a latogatoit.

Satoraljatijhely Varos Onkormanyzata, a Magyar Jégkorong Szdvetség, az Ukran Jégkorong
Szovetség, valamint a Zemplén Kalandpark egyiittmiikddése révén a fegyveres konfliktus eldl
menekiillé jégkorongozé gyerekeket és az anyukaikat fogadtuk be a Zemplén Kalandparkba. A
kotelezd COVID tesztelést kovetden a kis csapat elfoglalta a Maszofal kozpontban 1évo
szallashelytiket, majd betekintést nyertek a Zempléni Hitzok profi edzésébe. A gyerekek nemcsak az
edzésekhez csatlakoztak, hanem a Zemplén Kalandpark élményelemeit is kiprobalhattak. Az
étkezésiikrdl  Satoraljaujhely Varos Onkorményzata szervezésében a Varosellitd Szervezet
munkatarsai gondoskodtak.

A Park mitkodése tovabbra is a sipalya és a jégcsarnok adta lehetdségek koriil forgott olyannyira, hogy
marcius 21-én még egy facebookos nyereményjatékot is tudtunk csindlni. Marcius 22-én Soltész
Miklos allamtitkar ur, Szamosvolgyi Péter polgarmester Gr és Dankd Dénes alpolgarmester ur
latogatta meg az altalunk befogadott ukran menekiilt csaladokat. Az édesanyak elmondtak, hogy
mennyire haldsak az orszagnak és a varos vezetésének a segitségért. Ek6zben tovabbra is zajlott az 0j
Magas-hegyi libeg6 épitése.

2022. aprilis 5-én 0jbol valtozott a nyitvatartasunk (09:00 — 18:00). Ez a husvéti idészakban tovabb
hosszabbodott egy oraval. Amellett, hogy igyekeztiik folyamatos tdjékoztatast adni az 1 libegd
valtozasairdl, az éjszakai bobozas is el6térbe keriilt. A palya vilagitasat a kreativ csapatunk tovabb
fejlesztette és nagy izgalommal vartuk az éjszakai eseményeket. Majus végén mar a kalandtara palyak
nyitasarol is hirt adtunk, miszerint 2022. junius 3-an pénteken ki is nyitottuk azokat.

A kovetkezokben szamokban is bemutatnam a tavaszi szezont a 202 1-es évhez képest, melyet az alabb
megtalalhato diagramok tdmasztanak ala:

o Osszesen 24 015 768 Ft-al volt tbb a forgalom mint 2021-ben
o Osszesen 18 415 emberrel jottek tobben a 2021-es évhez képest

Tavaszi szezon bevételeinek alakulasa 2021/2022
(ft-ban)
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marcius aprilis majus
2021 4511 315 2232879 7247771
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Tavaszi szezon latogatdszamainak alakulasa 2021-
2022 (f6)
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marcius aprilis majus
2021 1490 101 4 655
m 2022 4920 6 829 12912

Ahogy azt az el6bbiekben lehetett latni, egyértelmiien mondhatom, hogy a 2022-es évben
meglehetdsen jobban teljesitett a Kalandpark, mint 2021-ben.

112, 2022. junius — augusztus nyari szezon

A 2022-es év nyara a kalandtara palyak indulasaval kezd6dott, amely egészen pontosan junius 3-an
indult. Ezt kdvetden az atcsuszo kotélpalyak is tudtak tizemelni. Az atcsuszo kotélpalyak tizemelése
meglehetdsen komplikalt feladat volt, ugyanis a libegd ekkor még nem tlizemelt. A megkdzelités
gyalogosan tortént, amely nem szabott gatat az adrenalinfliggéknek, hiszen igy is sokan ki szerették
volna probalni ezt az egyediilalld élményelemet. A ,,zipline” miikodését az iddjaras meglehetdsen
befolyasolja, igy kértiik az ide érkezd vendégeinket, hogy mindenképpen érdeklédjenek indulas el6tt
az aktualis id6jarasi koriilményekrdl. Ekozben tobb éjszakai bobozast is szerveztiink, amely nagy
népszeriiségnek 6rvend a mai napig.

2022. junius 29-én az araink megvaltoztak, melyre a weboldalon és a kozosségi médidban is
tajékoztattunk mindenkit. 2022. jilius 7-én a Zemplén Fanatik és a Zemplén Kalandpark
egylittmiikodési megallapodast irt ala, miszerint az egyesiilet tagjai igénybe vehetik a satoraljajhelyi
kedvezményt. Julius §8-dn az 0j libegd probaiizeme sikeresen elindult, melynek nyilvanossagot is
adtunk. Augusztus 5-én eljott a nagy pillanat, amikor az ij libegd elindult elsé utjara. Unnepélyes
keretek kozott keriilt atadasra, melyen dr. Horcsik Richard orszaggyiilési képviseld, Szamosvolgyi
Péter polgarmester Ur, a varos vezetése és a Kalandpark vezetése is részt vett és atadta a
nagykozonségnek.

A nyari szezonban jocskan tulszarnyaltuk a 2021-es bevételeket, ahogy azt az aldbbi diagram is
szemlélteti. Ezt szamokban kifejezve azt jelenti, hogy 80 611 956 Ft-al tobb volt a kasszaban az el6z6
év nyarahoz képest. Ami a latogatoszamokat illeti, 32 480 jeggyel tobbet adtunk el, mint 2021-ben.
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Nyari szezon bevételeinek alakulasa 2021/2022

(ft-ban)
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Nyari szezon latogatdszamainak alakulasa 2021-
2022 (f6)
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113. 2022. szeptember-november 6szi szezon

Szeptember 10-én esti libegézésre keriilt sor. Sajnos most az orszagos eseményre (libegdk
¢jszakaja) nem tudtunk teljes mértékben csatlakozni de valamilyen formaban mégis szerettiink
volna, igy ameddig csak lehetett kitoltuk a libegd nyitvatartasat. Ennek oka, hogy a Magas-hegyi
libegdn a vilagitds még nem késziilt el. Az eseménnyel egybekotve természetesen az éjszakai
bobozds sem maradhatott el. Szeptember 7-én elkésziilt az elektromos jarmiivek szamara
kialakitott t5ltdallomas, a Zemplén Kalandpark Alsé Allomasan a libegé melletti parkoloban,
igy mar az elektromos jarmiivel érkezd vendégek sem maradnak feltoltetlentil.

Igyekeztiink minél tovabb fenntartani a Park latogatottsagat és ennek megfeleléen a k6zosségi
médiaban is egy erds jelenléttel voltunk ott. Igyekeztiink hirt adni minden eseményrdl, mely a
Kalandparkot érintette. Oktoberben lenyligo6z6 latvany fogadta a kiranduld kdzonségiinket, aki a
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kilatoba ellatogatott, hiszen szé szerint a felhdk felett érezhette magat. Nagy sikert aratott ebben
az idészakban egy atcsuszo videod készitése, amely végigsoport a facebookon.

Igyekeztiink az évszaknak megfeleléen 6ltoztetni” a Parkot. Sok-sok kreativ Gtlet valosult meg
¢€s 0szi dekoraciot kapott az arculatunk. Ezt kdvetden nagy elOkésziiletek zajlottak a hattérben,
hiszen egy kiilonleges eseménnyel késziiltiink, mégpedig egy Hallooween-i éjszakaval. Az
esemény oktober 30-31 kozott jott 1étre, melynek keretein beliil egy tlizzsonglér bemutato is volt.
A kollégaink nagyon nagy munkat fektettek abba, hogy tényleg egy jo értelembe vett rettegés
uralkodjon de ugyanakkor nagyon hangulatos esték kerekedjenek, kiegésziilve az ¢&jszakai
bobozassal, ahol kiilon ’meglepetésekkel’ taldlkozhattak a vendégeink. Az esték nagyon
sikeresen zarultak, mind a bevétel, mind a hangulat szempontjabol.

Fontos megemliteni, hogy a nyitvatartdsunk november 7-t6l megvaltozott, miszerint hétf6tol
csiitortokig karbantartasi napokat tartottunk és csak hétvégén nyitott ki a Park a latogatok elott.

A Zemplén Fanatikkal val6 egylittmiikodés els6 eseményeként, Nadasdi Oszi osztotta meg
tapasztalatait a maszassal kapcsolatban, melynek keretein beliil természetesen a maszofalat is ki
lehetett probalni.

A kovetkezd diagramok az 0szi szezon latogatdszamait €s bevételeit szemlélteti:

Oszi szezon bevételeinek alakulasa
2021/2022 (ft-ban)
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Oszi szezon latogatdszamainak alakuldsa
2021-2022 (f6
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n4. 2022. december - 2023. februar téli szezon

Magyarorszagon egyre népszeriibbek a téli sportok: a Chernel Istvan Si- és Turisztikai Klaszter
Egyesiilet (amelynek intézménylink is aktiv tagja) felmérései szerint jelenleg Magyarorszagon
tobb mint 500.000 sield van, amelynek azonban csak 10%-a latogatja a hazai sipalyakat.

A sisportok koézpontja a Kalandparkban tovabbra is a Kozépsé Allomas: itt talalhatoak a
hoagylzott és tomoritett sipalydink, valamint az ingyenes szankopalyank is. A téli
sportlehetdségeket természetesen szervesen kiegésziti az Alsd Allomdason taldlhatd Jég- és
Rendezvénycsarnok is, melyet kordbban mar megemlitettem, hogy a Zempléni Hiizok Jégsport
Egyesiilete vette at az lizemeltetését.

Jég- és Rendezvénycsarnok

A 2022-es évben a jégcsarnokban a korabbi évekhez hasonldan szdmos alkalommal rendeztliink
kozonségkorcsolyat, amikor mindenki szamara lehet6ség nyilt a korcsolyapalyat igénybe venni.
Ebben az idészakban meglehetdsen népszerli elemnek szamit. Az utols6 alkalom és lehetdség a
,korizasra” aprilis 24-én volt.

Az jégkorongos edz6taborozasok az idén sem maradtak el. Evrél-évre visszajaré csapatok veszik
igénybe a Turistaszallot, melyet az elhelyezkedése és tabori jellege miatt nagyon szeretnek. (Hatvani
Gigaszok, KSI, DVTK Jegesmedvék, a Miskolci Jégvirag, Jégordog SE, Sportvardzs SE, Debreceni
HK, Szigeti Jégakadémia SE, Jégkarc Egyesiilet, Kazincbarcikai Ordogok, Csabai Farkasok, Nyugati
Eszkimok, Szolnok Orcas, Szabolcsi Solymok)

Tobb csapat mar eldre lefoglalja a kovetkezd évek edzdtaboraira a széallast. Az lizemeltetést, ugyan
atvette a Zempléni Hiuzok Jégsport Egyesiilete, viszont folyamatos és jo kapcsolatot apol a
Kalandpark vezetdsége a Jégcsarnok vezetoségével.

Tovéabbra is rendszeresen nalunk edzenek a Zempléni Hitzok korosztdlyos csapatai, valamint a
Zempléni Angyalok miikorcsolyazo jégtancos palantai.
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Rendszeresen helyszint ad az wjhelyi jégpalya a Magyar Jégkorong Szovetség altal rendezett
jégkorongos bajnoki mérkézéseknek.

A komyék ovodas és iskolds csoportjai is elOszeretettel valasztjak a jégcsarnokot a rendhagyo
testnevelés 6rak megtartasara, akiket kedvezményes jegyarral tamogatunk.

Sipalyak

Az elmult 5 év tendenciaja alapjan, sajnos nem jo kilatassokkal indultunk neki a 2022/2023-as téli
szezonnak, ugyanis a téli atlaghdmérséklet és a természetes ho mennyisége is egyre kevesebb. Az elsd
ho december 12-én esett le és attol kezdve gy tlint, hogy tartdsabb lesz a hideg, igy el is kezdtiik a
hogyartast a park sipalydjan. Ilyenkor mindig az elsddleges az I-es sipalya behavazasa. Ennek
eredményekképpen december 20-an ki is nyitotta kapuit a sipalya. Az 6rom azonban nem sokaig
tartott, hiszen 4 napig volt nyitva és ezutan jott a felmelegedés a kod és az esé. Ez a harom tényezd
az, ami a legjobban ,.elfogyasztja” a hoagyuzott havat.

Lathattunk ugyan még hoesést, viszont ez csak annyira volt elegendd, hogy még néhany napig a
vendégeink ki tudtdk haszndlni, hogy csuszhattak néhanyat a szankoikkal és csuszkaikkal a

hegyoldalban.

A kovetkezdkben szeretném ismertetni a hoagytizas technikai oldalait is, melyre a kordbbi beszdmolok
alkalméval még nem keriilt sor:

Altalanos felkésziilés a téli szezonra:

e Minden hodgyu miiszaki atvizsgalasa és tesztelése

A k6zEps6 allomason sikdlesonzo lizemel az évszak ezen szakaszaban (egyéb iddszakokban
kalandtura 6ltoztet6ként), igy a felszerelések elokészitése

A viztarozo megtoltése (folyamatos az év soran)

Hoagyuk tomldinek megvizsgalasa, amennyiben sziikséges, tovabbi tomlok rendelése

A szivattyhaz tesztelése

Ratrakok karbantartasa, tesztelése

Ratrakokhoz a megfeleld lizemanyagmennyiség biztositasa

A személyzet megszervezése az atkoto- és ¢jszakai miiszakokhoz

Amennyiben a fentebb emlitett feltételek biztositva vannak, folyamatosan elemezzik az
iddjarasjelentést. Sajnos nagyon nehéz megjosolni, hogy melyik idészakban lesz tartds hideg, mely
alapfeltétele a hoagyuzasnak.

A hoagyuk elhelyezéséhez sziikséges egy atfagyott talaj, amire a ratrakok mar fel tudnak menni és el
tudjak helyezni a hoagyukat. Egyéb esetben a lanc szinte felszantja a palyat, melybdl tobb kar
keletkezik, mint haszon. Ez kiilonsen fontos, ugyanis amennyiben a talaj nem fagyott at megfeleléen
¢és ugy kezdddik meg a hogyartas, alulrél fog olvadni az elkészitett horéteg. Fizikai értelemben a ho
szigetel, igy ez esetben alulrdl kezd majd a pélya ,,0sszeesni”.

Amint a talaj készen all, elkezd6dik a hoagyik elhelyezése. A legidealisabb esetben legalabb 3-4
napig tart6 folyamatos havazésra van sziikség, hogy optimalis sipalyat lehessen késziteni. A hoagytk
4 csappal rendelkeznek, melyeken keresztiil lehet szabdlyozni az 4tdramlo- ill. kildtt viz mennyiségeét.
A megfeleld hidegben a vizmolekuldk atalakulnak és ho forméjaban esnek le a talajra. A 4 csap
hasznélata -8 - -10 vagy annal hidegebb id6ben kivitelezheté. Ha ennél melegebb van, kevesebb
csappal tudnak csak lizemelni, ami kevesebb mennyiségli havat eredményez. A hdagyuzashoz
folyamatos kontroll szlikséges, ugyanis barmikor el6fordulhat, hogy iddkozben egy cs6 kilyukad vagy
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egyéb technikai gond adodik. A feliigyeletet végzd kollégaknak a szélersséget €s széliranyt is
figyelembe kell venniiik, ugyanis ha tal er6s a szél és valtozik az iranya, a hoagyukon is annak
megfelelden kell a beéllitasokat elvégezni és a megfeleld iranyba allitani.

Nem utolsé sorban, a hoagyuzashoz egy megemelt dramteljesitményre van sziikség, melynek nagy
koltségei vannak. Az elmult években tapasztalt valtozékony id6jaras miatt, egyre nehezebb
kiszamitani, hogy mikor varhato olyan iddjaras, amikor el tudjuk kezdeni a sipalyak elkészitését.

Ugyanakkor, a jovot tekintve biztos kovetkeztetéseket nem lehet levonni. Amennyiben lesz lehetdség
ra és a klima is megengedni, a sipalyak iizemelni fognak.

A bevételek kiértékelése:

2022-ben a jégcsarnok bevételeit mar sajnos nem tudhattuk a magunkénak, igy egyedil a
siszezonban bizhattunk. Szomortan kellett, hogy tudomasul vegyiik, hogy a 2022-2023-mas
siszezon Osszesen 4 napban kimertilt. 2022 decemberig szerzddés szerint még ,,olcson” kaptunk
az energiat és ennek megfelelden probaltuk kihasznalni ezt és minél tobbet havazni. 2023 januér
hoénaptol mar teljes mértékben meggondolatlan ¢s gazdasagtalan lett volna, amennyiben
megnovelt teljesitményt kériink a hoagytizas miatt. Mint az kideriilt, ezt az id6jarasi kortilmények
sem tették volna lehetdvé. Az elébbiekben felvazolt koriilmények miatt, a sibérletekbdl, valamint
a sikdlcsonzésbol csupan 211.368 Ft bevételiink volt a téli honapokban.

Sipalya 2021-2022 2022-2023
Jegyar bevétel (Ft) 13.764.298,- 211.368,-

A sielok.hu-n megtalalhat6 tablazat alapjan értékelések szerint tovabbra is a 3. helyen allunk a
magyarorszagi siterepeket figyelembe véve.

SITEREPEK (8) Ertékelés
==  Eplény - Siaréna Vibe Park , 3.3 /2567

==  Matraszentistvan Sipark 3.3 /2403

==  Satoraljadjhely £ 31/218

— Kékestetd 2.8 /1257

— Visegrad - Nagyvillam 2.8 /650

==  Bankuat 2.6/571

==  Nagy-Hideg-hegy 2.6/168

— Pécsi Sipalya 2.6/33

A téli szezon bevételeinek valamint latogatoszamanak alakulasat az alabbi diagramok mutatjak:
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Téli szezon bevételeinek alakulasa (ft-ban)
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Téli szezon latogatdszamainak alakuldsa (f6)
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Osszeségében a fenti diagramok szemléltetik a téli honapokban a bevételeinket, valamint az
ehhez tartozo latogatdszamokat. A diagramok egyértelmiien szemléltetik, hogy milyen
mértékben maradtunk el a 2021/2022-es szezontol. Ezt a jégesarnok ,,levalasa” és az enyhe tél
eredményezte.
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115 Biifék bevételei

2022. juliustél a Kalandparkunk jégbiiféje atkeriilt a jégcsarnok ilizemeltetésével egylitt a
Zempléni Hiuzok Jégsport Egyesiiletéhez. Ennek értelmében kettd biifé maradt a Kalandpark
keze alatt, melyek a Kozépsé Allomason elhelyezkedd Magas-hegyi Biifé; valamint a paratlan
panoramaval bird, a Felsé Allomason talalhaté Hiitte Latvanyterasz. Az étlapunk és kinalatunk
folyamatosan az igényekhez mérten valtoznak.

2022-ben a Magas-hegyi libegd hianya miatt, a Hiitte Latvanyteraszt sajnos nem tudtuk
megnyitni. A k6zéps6 allomason 1évé Magas-hegyi biifét mindig igyeksziink a tapasztalatoknak
és a szezonnak megfeleléen iizemeltetni. Erdemes megfigyelni az alabbi diagrammon, hogy a
biifében a készpénzes fizetés a jellemzd. A bevételeket tekintve az is egyértelmil, hogy a nyari
hoénapok a legforgalmasabbak, azon beliil is leginkabb az augusztus.

Biifék 2022-es bevételei

7000 000 Ft
6000 000 Ft
5000 000 Ft
4000 000 Ft
3000 000 Ft
2000 000 Ft
1000 000 Ft I

- Ft

e KP mmmm BK SzK Osszesen
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[1.6. 2022. év Gsszes bevétele és latogaté szama

Bevétel aranya évszakonként (2022)

58%

A bevételek havi megoszlasat az alabbi grafikon mutatja a 2022-as évben:

Bevétel havi megoszlasa (2022)
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A kovetkez6 diagramon a 2022-es év bevétele szerepel, élményelemekre bontva.

Jegyar bevétel alakuldsa élményelemenként (2022)
0% 3% % 2% 0%

W,
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52%
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A latogatészam alakulasat élményelemenként az alabbi diagram mutatja.

Latogatdszam alakuldsa élményelemenként (2022)
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LATOGATOSZAM ARANYA EVSZAKONKENT (2022)

WTavasz ENyir mOsz mTél

Az alabbi diagram mutatja a bevételhez viszonyitott fizetéeszk6zok aranyat:

A fizet6eszkozok jegyarbevételhez viszonyitott aranya (2022)

11%

44%

SZEP kartya = Bankkartya = Készpénz

A Zemplén Kalandpark jelenleg is Szép kartya és Bankkartya elfogadé helynek
mindsiil. A SZEP kartyak osszes tipusat (K&H, OTP, MKB) elfogadjuk. Jegyeinket az
OTP tipusu kartydk esetében mindhidrom, mig a K&H és MKB tipustiaknal a
szabadidd, illetve a szallas fiilekrdl tudjak kiegyenliteni vendégeink.

A fentebb lathatdo diagram remekill szemléltetik a fizetési modok megoszlasat.
Megallapithatjuk, hogy a kézpénzes fizetés, ami eddig a legjellemz6bb fizetési forma volt,
most a legkisebb aranyban jellemzo.



20

7. A bevételek alakulasat befolyasold meghibasodasok és

uzemsziinetek
Bobpélya:

> Eves karbantartés: 7 nap
> Uzemi meghibasodasok: 2 nap

Kalandtura palyak:
» 2022. jinius 3-4n indult. El6tte A kalandtira palyak teljes atalakitason estek at.

Kabinos kotélpalya:
» 2021. majus 20 — 2022. marcius 23-ig nem iizemelt az 0j libegd épitése miatt.
» 2022. aprilis 6 — 2022. aprilis 28: Karbantartds a hosszi lizemsziinet miatt.
» 2022. aprilis 28 — 2022. jinius 25-ig: Az 01j libegé munkalatai miatt nem tizemelt.
» 2022. augusztus 4: F6 fék hidraulika hiba, 1 nap
» 2022. szeptember 10-12: Villamcsapas okozta hibak javitasa
» 2022 november 8 - 17: Kotélvizsgalat

Libego:
» 2022. augusztus 5-én indult.

Maszofal Kozpont:
> Eves biztonsagtechnikai feliilvizsgalat: 2 nap

A miiszaki lizemsziinetek mellett figyelembe kell venni, hogy a legmeghatarozobb
tényez6 az iddjaras valtozasa!

2022. februartol napi szinten irjuk az iddjarasi adatokat, miszerint 112 napon volt esd
tapasztalhato.

2022. november 7-t61 hétfotol csiitortokig karbantartasi napokat vezettiink be.

118. Események és rendezvények az év soran

Datum Esemény

2022.01.8-9. Ko6zonségkorcsolya

2022.01.15-16. Ko6zonségkorcsolya

2022.01.22. Allianz Jégpalyak éjszakaja

2022.01.23. Ko6zonségkorcsolya

2022.01.29-30. Ko6zonségkorcsolya

2022.01.28. Satoraljatjhelyi sportagvalasztd
rendezvény

2022.02.06. Ko6zonségkorcsolya
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2022.02.12-13. Ko6zonségkorcsolya
2022.02.12-13 Homendk kupa
2022.02.26-27. Ko6zonségkorcsolya
2022.03.05. Ko6zonségkorcsolya
(2022.03.07 Ukranok befogadasa)
2022.03.19-20. Ko6zonségkorcsolya
2022.03.27. Ko6zonségkorcsolya
2022.04.9-10. Ko6zonségkorcsolya
2022.04.15-18. Ko6zonségkorcsolya
2022.04.24. Ko6zonségkorcsolya

2022.06.03-05.

Ejszakai bobozis

2022.06.17-18.

Ejszakai bobozis

2022.07.8-9.

Ejszakai bobozas

2022.07.07

Zemplén Kalandpark és Zemplén Fanatik
Egyesiilet egyiittmiikdése

2022.07.15-16.

Ejszakai bobozas

2022.07.29-30.

Ejszakai bobozis

2022.08.05.

Magas-hegyi libegd atado linnepsege

2022.08.19-20.

Ejszakai bobozis

2022.09.03. Nagykiirt 1995 Favosegyesiilet Koncert -
Maiszofal Kozpotban

2022.09.10. Esti libegdzés

2022.09.9-10. Ejszakai bobozas

2022.10.30-31.

Halloween nights (Halloween-i éjszakai
bobozas)

2022.11.18. Nagyfalas maszo élmények... klub
beszélgetés Nadasdi Oszi tapasztalt
maszoval — Maszotal Kozpont

2022.11.12. After Halloween night

2023.02.12. Farsang — Maszofal Kozpont

2023.02.17. Zemplén Fanatik MTB Parti — Maszofal
Kozpont

2023.02.25. Tavaszvaro jatszohdz a Kalandparkban —

Miszofal Kozpont
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1. MARKETING ES KOMMUNIKACIO

2022-ben két fontos csatornan folytattunk marketingtevékenységeket:

o Nyomtatott és elektronikus sajto
e Online megjelenések

Nyomtatott és elektronikus sajté/reklamok:

A marketing terén a nyomtatott sajtot egyre inkabb a hattérbe szoritottunk. Ennek
harom oka is van. Az elsd, hogy egész egyszerlien nagyon sok pénzbe keriil. A masik,
hogy a sok raforditott pénzt tekintve egyre karcsubb elérést érnek el. A harmadik,
hogy a libegd hidnya okozta anyagi helyzet megkovetelte a koltségesokkentést,
aminek egyik aldozata a marketingtevékenységiink volt. Az online térben (facebook,
google, instagram stb.) sokkal nagyobb eléréseket produkaltunk, valamint az
ugynevezett Al (mesterséges intelligencia) joval hatékonyabban kolti el a pénziinket,
mint barmely mas hasonl6é marketingeszkoz.

A Zemplén Televizidval szoros a kapcsolatunk, amely minden, a Kalandpark életében
bekovetkezett valtozast szorosan lekdvetett €s tajékoztatta a régids vendégeinket a
valtozasokrol. A Zemplén FM-ben tobb radios interjuban is nyilatkoztunk az aktualis
hirekrdl és eseményekrol, valamint a rovid hireiben gyakran szerepet kaptunk.

Az M1 csatorna munkatarsaival is jo kapcsolatot dpolunk. Amennyiben orszagos
hirértékli eseményeink vannak, eldszeretettel vessziik fel veliik a kapcsolatot egy
rovid interju erejéig.

A Kalandpark Maszofal Kozpontjaban kialakitott bakancsos turistaszallas kit{ind
célpont azoknak, akik edzdétaborozas céljabol vagy akar 1-2 napos kirandulas vagy
osztalykirandulasra érkeznek hozzank. Julius kozepétdl augusztus végéig szamos
jégkorongos edzdtaboros csapat érkezett hozzank, akik mar az év elején lefoglaljak az
id6pontokat erre az id0szakra.

2022-ben is el6szeretettel kerestek fel benniinket, kiilonb6z6 rendezvények,
jotékonysagi balok és egyetemi nyilt napok kapcsan, melyeket nagy orommel
tamogatunk ajandékutalvanyokkal, vagy akar targyi nyereményekkel, melyekért
cserébe reklam feliiletet biztositanak szamunkra a szervezok.

A Zemplén Kalandpark sajat weboldallal rendelkezik, amely 2021. november 14-t6l
egy teljesen Uj formdba lett 6ntve. Minden aktudlis informacidt megjelenitiink rajta,
valamint folyamatosan fejlesztjiik az oldalt kiilonb6z6 kiegészitokkel és otletekkel.

A 2022-es évben az uj libegd fejlesztése miatt, a koltségek csokkentését a
marketingtevékenységeinken lehetett talan a leginkabb érzékelni. Szinte mindenhol
minimalizaltunk és sorra utasitottuk vissza a felkereséseket. A facebook oldalunk
mostanra 38 ezer kovetdvel rendelkezik. Ezen a téren a targyévben nagyos sokat
tudtuk fejlédni és rengeteg kovetdt tudtunk bevonzani a viszonylag olcs6 facebook
hirdetésekkel. Igyekeztiink az Instagram oldalunkra is ,,atposztolni”, hogy ott is minél
nagyobb elérést érjenek el a képeink, videdink.

Szamos egylittmiikdodés van kilatasban a 2023-as évben €s ez nagyrészt fogja érinteni
a Zemplén Kalandpark marketingtevékenységét is. Reményeink szerint egyre tobb
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hirdetést tudunk majd inditani, valamint nyomtatott formaban is szeretnénk terjeszteni
a kalandpark szolgaltatasait.

KIADASOK ALAKULASA, UZEMELTETES, HUMANEROFORRAS
Vi Kiadasok alakulasa

A Zemplén Kalandpark 2022. évi miikodési kiadasait az alabbi tablazat mutatja:

e Ft-
ban
Miikodési kiadasok | Eredeti Modositott Teljesités
eléiranyzat eléiranyzat
Személyi juttatdsok 206.420 221.628 209.628
Munkaadokat terheld [31.724 32.727 26.191
Jarulékok
Dologi kiadasok 244.273 328.521 202.827
Egyéb miikddési céla |0 0 0
tamogatasok
Beruhazésok 33.020 40.532 18.379
Kiadasok dsszesen: [515.437 623.410 437.707

A személyi juttatdsok szempontjabol 2022. januar 1-ét6l a garantalt bérminimum Osszege
bruttd 260.000 Ft-ra emelkedett, 2023. januar 1-tdl pedig 296.400 Ft-ra. Ezen Osszeget a
Kalandpark valamennyi dolgozdja megkapta. A béremelésbol adodo tobbletet a Kalandpark
a befolyt bevételeibdl, illetve az iranyitd szerv altal nyujtott tamogatasbol fedezte.

v2  Uzemeltetés

Az intézmény Szervezeti felépitése alapjan négy lizemegységre tagozodik:
- libegd és kabinos kotélpalya tizemegység,
- maszofal és atcsuszo kotélpalya lizemegység,
- kalandpark tizemegység,
- biifé lizemegység

Az igazgato kozvetlen iranyitasa ala tartozik:
- marketing iigyintézok,
- adminisztrator,
- pénztarosok,
- takaritok.

A Zemplén Kalandpark szakmai miikodéssel kapcsolatos feladatai:
Mashova nem sorolhatd egyéb szorakoztatas, szabadidés tevékenység. (libegd, bob, ho-
fank,kalandpark)

- libegd iizemeltetése, karbantartasa,

- kabinos kotélpalya tizemeltetése, karbantartasa,

- sipalya lizemeltetése, karbantartésa,

- sifelvonok tizemeltetése, karbantartasa,

- szallashely tizemeltetése,

- szabadidds, sporteszkdz kolcsonzése,

- atcstiszo kotélpalya tizemeltetése és karbantartésa,

- maszo6 fal kozpont lizemeltetése és karbantartasa,
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- jég- és rendezvénycsarnokon beliil, a korcsolyapalya iizemeltetése és karbantartasa,
- zart kabinos kotélpalya lizemeltetése és karbantartasa,

- mentési feladatok,

- bifé tizemeltetése.

A 2022-es évben, ahogy az elmult években, kollégaimmal nagy figyelmet forditottunk arra,
hogy tizembiztosan és a lehetd legjobb keretek kdzott tudjunk lizemelni az egész év folyaman.
A karbantartdsok ¢€s javitasok mindennaposak voltak, ugyanakkor erre folyamatosan sziikség
is van. Nagy gondot forditunk az élményelemek engedélyeztetésére is de azt hiszem, hogy egy
ilyen komplexum esetében ez alapveto.

A Varosellatd Szervezettel (VESZ) szoros kapcsolatot apolunk, hiszen rengeteg
munkalatban vannak segitségiinkre. A feladatok egy részét tervezetten, litemezés szerint
hajtjak végre, de nagy segitségiinkre vannak a havéria jellegli, siirgds elharitasokban,
gépkolcsonzésekben is.

Vi Humaneroforras

Tovabbra is évszakokhoz igazodik a Zemplén Kalandpark nyitva tartasa, igy minimum 7
— maximum 12 6ras napi nyitva tartassal dolgozunk. Az intézményben a foglalkoztatas
heti 40 oraban, négyhavi munkaidékeretben valésul meg. A napi zarora kijelolésében a
sotétedésre kell tekintettel lenniink.

Az intézmény létszam Osszetétele a 2022-es évben az alabbi volt:

- allando féfoglalkoztatott allashely: 52

- vallalkozasok munkaer6 tAmogatasa keretében foglalkoztatottak 6 f6 (6 honap
50% tamogatas bér + jarulékokra)

- kozfoglalkoztatott: 8 f6

- hatranyos helyzetii allaskeres6k munkatapasztalat szerzést eldsegité tamogatas
keretében foglalkoztatottak 2 6 (3 honap 100% tamogatas bér + jarulékokra)

- fiatal szakképzettek munkatapasztalat szerzést eldsegitd tdmogatéas keretében
foglalkoztatottak 1 {6 (3 hoénap 100% tamogatas bér + jarulékokra)

A Kalandparkban végzett munka pozitivumainak megjelenitése mindannyiunk feladata
¢s feleléssége. Nagyon fontos a humanerdforras biztositasa megfeleld szakemberek
alkalmazasaval. Az intézmény 2022. évben 52 féfoglalkozasi munkavallalot
foglalkoztatott.

Arra torekedtiink, hogy a megiiresedett illetve az 10 allashelyek betdltésének fontos
feltétele legyen az, hogy a jeldlt legalabb kozépfoka miiszaki végzetséggel rendelkezzen,
mivel a hatosagi eldirasok alapjan, a megfeleld alapokkal rendelkez6é személy képezhetd
tovabb a Kalandpark szamara nagyon fontos kezel6i munkakorokben.

2022-ban is folytatodott a Kalandpark 6nall6 részvétele a kozfoglalkozatési programban,
ahol atlagosan 8 f6t foglalkoztat. A Park tevékenységei kozott szerepelnek olyan
feladatok — flinyiras, kaszalas, tereprendezés, favagas, takaritas, stb. - melyek nagyban
segitik és kiegészitik a parkban foglalkoztatottak munkdjat, létszamat.

A fentiekre tekintettel a Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval szoros és nagyon jo az
egylttmikodésiink, koészonjiik az altaluk biztositott lehetdségeket, mint példaul a
hosszabb iddtartamti kozfoglalkoztatds tamogatasa keretében Kifizetett kozvetlen
koltségek. Ezen palyazatbol finanszirozott targyi eszk6zok, nagyban megkonnyitették a
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dolgozok eredményes munkajat.

A jO mindségl sipalyak biztositasahoz tovabbra is 2 db ratrak all az intézmény
rendelkezésére. A téli szezon rovidiilése sziikségessé teszi az iddjarasi lehetdségek
maximalis kihasznaldsat, a szinte robbandsszerii, 24 oOras folyamatos hodgyuzast és
tomoritést. A folyamatos valtott miiszak fenntarthatosdgahoz tovabbra is Iétfontossagtiak
a megfeleld képességli és képzettségli dolgozok.

A Jég-és Rendezvénycsarnokban 2022-ben 3 6 teljesitett szolgalatot, valtott napi
bontasokban. A Jégcsarnok hatékony mitkdését is szem eldtt tartva a szolgalatot teljesitd
kollégak 1étszamat 3 fore csokkentettiik, a negyedik kolléga szdmara a Kalandparkon
belil 0j poziciot talaltunk. A korcsolyapalydhoz kapcsolddd Osszes sziikséges
tevékenységet, karbantartdsi munkat, minden felmeriildé problémat gordiillékenyen
kezeltek.

Szeretnénk elérni, hogy a munkatarsak szamdra a Zemplén Kalandpark a legjobb, a
legmegbecsiiltebb munkahely lenne, bliszkék legyenek arra, hogy a parkban
dolgozhatnak. Természetesen ehhez megfeleld, stabil, kiszamithatd, munkavégzéssel
aranyos bérezés is sziikséges. Ebben a tekintetben nagyobb valtozast a 2023-as évben
szeretnénk elérni, melyre mar készen is all egy atgondolt koncepcio.

Nagy segitséget jelentett szdmunkra a ,,Nyari didkmunka eldsegitése” Program, melyre
nem 6nalléan palyaztunk, de az Onkormanyzat jovoltabol 15 kdzépiskolas didk dolgozott
segédkezeldként, kisegitoként a parkban, ennek tamogatisa 100%-os volt igy az
intézmény mentesiilt az ezzel kapcsolatos koltségektdl. A 2023-as évben egy dudlis
képzési egyiittmiikodést szeretnénk a Kossuth Lajos Gimnaziummal, amely szintén egy
100%-ban tdmogatott formaban valésulna meg.

IV.  Ujjegyarak
A 2023-as szezonra (4prilis 1-t6l) 0j jegyar kalkulacio keriilt kidolgozasra.
A Zemplén Kalandpark miikodésének biztositasa szamos olyan kiadassal jar, amelyek a
jelenlegi  gazdasagi helyzet valtozasainak kovetkeztében folyamatosan, sét
robbanasszertien emelkednek.
A versenytarsak darait helyi, regionalis, orszdgos szinten is megvizsgalva, arra a

kovetkeztetésre jutottunk, hogy — az eddigiektdl eltérd — nagyobb mérteki jegyaremelésre
van sziikség, amellyel fedezni lehet a megemelkedett fenntartasi koltségeinket.
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Jegytipus

Teljes

[Felnott 1 cstiszas 1,200 Fy

Diak/Senior

1,100 Ft

Ujhelyi

850 F

Gyerek 1 csliszas 1,000 Ftj

700 Fy

Magas hegyi Libego
Felnétt 2,500 Fj 2,200 F 1,700 F
Libegé - Teljes retar
Gyerek 2,100 Ft 1,400 F

NP . [Felnott 1,500 Ftf 1,300 Ft 1,000 Ft
Libegé - Féltav retiir
AK, KCS
(AK, ) Gyerek 1,200 F 900 F
Felnott
Libegé - féltav (ACS, |
CSA
) Gyerek
Szar-hegyi libegd
Feln6tt
Libeg6 - Teljes retir
Gyerek
Feln6tt
Libegé - Féltav
Gyerek

Telies Didik/Senior Uihelyi Szazalékos novekedés | Szazalékos novekedé 1ékos névekedés Ujhelyi kedvezmény az iij
J Jhelyl teljes ari jegyek Diak/Senior Ujhelyi arakhoz viszonyitva
58.33%) 45.45% 41.18%)
-37%
50.00%) 42.86%)
-33%
-28%
-25%
Magas hegyi Libegé
20.00%) 22.73%) 17.65%|
-33%
23.81%) 21.43%|
-35%
-29%
-27%
20.00%) 23.08%) 30.00%)
-28%
25.00%) 22.22%|
-27%
-28%
-27%
Szir-hegyi libegé
-33%
-35%
-28%

-27%




Szar-hegyi libegé és Magas-hegyi libegé
B Feln6tt 36%
Napijegy
-27%
4,000 Fy 3,500 Ftj 36%
Atestiszo Kotélpalya .
3,500 Ftj _a0%
-30%
-19%
Feln6tt 2 F 2 FY 1 F
Kabinos elné ,500 ,300 ,700 31%
kbtélpdlya retir | 2,000 Ft 1,300 F{ 40.00% 30.77% 0%
Felnétt
Kabinos kotélpalya -32%
féltav
Gyerek
-28%




Falmaszé kozpont

Falmaszo felszerelés
bérlés
(maszocipd, beiild,

Liliputi 1,300 Ft} 900 Ft
Liliputi junior 1,700 F 1,200 Ft
Z51d palya 2,300 Ftj 2,100 Ftj 1,600 Ft
Kalandtira park
Kék palya 2,800 Ftj 2,600 Ftj 1,900 Ft
Piros palya 3,500 Ftj 3,200 Ftj 2,400 Ftj
Fekete palya 3,900 Ftj 3,500 Ftj 2,700 Ftj
Kisérdjegy
Héfank
Felnétt 1 csuszas 800 F 600 Ft 500 F
Tubby
Gyerek 1 csliszas 600 F 400 Ftj

biztosito eszkoz, 2,900 Ft| 2,600 Ft| 2,000 Ftj
karabiner, maszofal
sisak, magnézias
zsdak, kotél):
10 alkalmas bérlet 17,000 Ft 15,000 Ft| 10,000 Ft
Szervizdij 1,800 Ft
Szallas

Szallas

Szallashely

5500,-Ft /f6/¢j + IFA

23.08%)

-25%
17.65% 16.67%
-30%
21.74%| 19.05%) 37.50%)
-21%
17.86%, 15.38%) 15.79%
-33%
8.57%) 9.38% 12.50%;
-29%
10.26% 14.29%)
-30%
Héfank
41.67%
-30%
-25%
-36%
-54%

18.18%|




Csomagajanlatok

) Gyermek Diak /
Csomag neve Felnott (14 éves .
. Senior
korig)
Full Extra csomag
(1 bob lecsiiszas, libegb napi jegy, 1 atesiiszo 22,000 Ft 19,000 Ft 20,000 Ft
kotélpalya, 1 kabin returjegy, 1 tetszéleges
kalandtura palya,1 falmaszas teljes felszereléssel)
Adrenalin csomag
(3 x 1 db bob lecsuszas, libegd napijegy, 1 17,000 Ft 13,500 Ft 14,500 Ft
atcsuszo kotélpalya)
Kalandoz6 csomag
(1 db bob lecsuszas, libegd napijegy, 1 tetszdleges 11,000 Ft 9,000 Ft 9,500 Ft
kalandtura pélya)
Panorama csomag 9,000 Ft 7,000 Ft 8,000 Ft

(libegd napijegy, 1 kabinos kotélpalya)




Elemenként 6sszeadva ennyi
lenne

Elemenként 6sszeadva ennyi

Elemenként 6sszeadva ennyi

lenne lenne
Felnétt (lfgvee"s“l‘fol;ig) Disk / Senior
24,300 Ft 21,100 Ft 21,850 Ft
18,200 Ft 15,000 Ft 16,050 Ft
12,200 Ft 10,300 Ft 10,900 Ft
10,200 Ft 8,300 Ft 9,000 Ft




Hatdrozati javaslatok:

Satoraljatjhely Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete

.../2023. (...) hatarozata

a Magas-hegyi Turisztikai és Sportkozpont 2022. évi miikodésérol szolé beszamoléjanak
elfogadasarol

Sétoraljatjhely Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete dontétt arrél, hogy a Magas-hegyi
Turisztikai és Sportkdzpont 2022. évi miikodésérél szold beszamoldjat az eldterjesztésben
foglaltak szerint elfogadja.

Satoraljaiijhely Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete

.../2023. (...) hatarozata

a Magas-hegyi Turisztikai és Sportkozpont 2023. évi szezonra vonatkozo
jegyaremelésének elfogadasarol

Sétoraljatjhely Varos Onkorméanyzat Képviselé-testiilete dontétt arrol, hogy a Magas-hegyi
Turisztikai és Sportkdzpont 2023. évi szezonra vonatkozd jegyaremelését a hatarozat
mellékletében foglaltak szerint elfogadja.
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