Eléterjesztés
a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasokroél szolo 11/2022.(V1.28.)
onkormanyzati rendelet modositasara

Tisztelt Képviselo-testiilet!

I. Altalanos indokolas:

Satoraljaujhely Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete 2022 juniusaban alkotta meg a
személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasokrol szolo 11/2022.(V1.28.) énkormanyzati
rendeletét (a tovabbiakban: Rendelet).

A Rendeletet a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény
(tovabbiakban: Szoc.tv.) 92. § (1)-(2) bekezdése, valamint a 115. §-a alapjan minden év
aprilis 1. napjaig az intézményi téritési dij Osszege tekintetében a képviseld-testiilet
feliilvizsgalja és sziikség esetén modositja.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocidlis ellatdsok
ellenértékeként megallapitott 6sszeg. Az intézményi téritési dij 0sszege nem haladhatja meg a
szolgaltatds Onkoltséget. A Satoraljatjhelyr Egyesitett Szocidlis Intézmény ellatasi
formanként elvégezte az 6nkoltség €és intézményi téritési dij szamitasat, mely az eldterjesztés
mellékletét képezi.

A Magyarorszag biztonsagat szolgald egyes torvények modositasardl szoldo 2022. évi L.
torvény modositotta a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi IIL
torvényt és 0j fogalomként bevezette a szocidlis vetitési alap kifejezést, ennck okan a
Magyarorszag 2023. évi kozponti koltségvetésének a veszélyhelyzettel Osszefiiggd eltérd
szabalyairdl szolo 613/2022.(X11.29.) Korm. rendelet 15. §-a szamszerisitette a szocialis
vetitési alap 2023-as évre vonatkozd 0sszegét, amely sziikségessé tette a Rendelet vonatkozo
részeinek modositasat.

Tekintettel a Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény javaslatban foglaltakra, valamint
a fenti jogszabalyi rendelkezésekre, a rendelet-tervezet a téritési dij emelésre vonatkozd
modositasokat, valamint az oregségi nyugdijminimumnak ,,szocidlis vetitési alapra” torténd
modositasat tartalmazza.

Il. Részletes indokolas:
1.§-hoz: a rendelet mellékleteinek modositasat tartalmazza
2.§-hoz: a téritési dijak modositasat tartalmazza

3.§-hoz: a hatalybaléptetd rendelkezést tartalmazza.



111.Elozetes hatasvizsgalat:

A jogalkotasrol szolo 2010. évi CXXX. torvény 17.§ (1) bekezdésében foglalt
kotelezettségnek eleget téve, a tervezett jogszabaly valamennyi jelentdsnek itélt hatasat
tekintve az eldzetes hatasvizsgalat eredményérdl a tisztelt képviseld-testiiletet az alabbiak
szerint tajékoztatom:

Tarsadalmi, gazdasagi, koltségvetési hatasok:

A rendelet szabalyozasi targya onkormanyzati feladatkorbe tartozd személyes gondoskodas
nyujtasanak szabdlyait tartalmazza, s ekként tarsadalmi hatasa igen jelentds. Koltségvetési
hatasa is relevans, gazdasagi hatasa kozvetett modon érvényesiil.

Kormyezeti és egészségi kovetkezmények:

A kornyezeti és egészségiigyl kovetkezmény jelen rendeletalkotassal érintett targyban nem
realizalhato.

Adminisztrativ terheket befolyasold hatasai:

Adminisztrativ terheket a rendeletalkotas nem befolyasol.

A  jogszabaly megalkotasanak sziikségessége. a jogalkotds elmaradasanak varhato
kovetkezményei:

A modositasara a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. torvény
(tovabbiakban: Szoc.tv.) felhatalmazasa alapjan az Onkormanyzatnak rendeletalkotasi
kotelezettsége van a személyes gondoskodast nyajtd szocialis ellatasok téritési dijai
megallapitdsa vonatkozasaban. A rendeletben szabalyozott téritési dij emelésére vonatkozo
modositasara a Szoc.tv.) 92. § (1)-(2) bekezdése, valamint a 115.§-a alapjan minden év aprilis
1. napjaig az intézményi téritési dij Osszege tekintetében a képviseld-testiilet feliilvizsgalja.

A jogszabaly alkalmazdsahoz sziikséges személyi, szervezeti, targvi és pénziigyi feltételek:

A jogszabaly az dnkormanyzat és koltségvetési szervei részérdl személyi, szervezeti €s targyi
feltételt nem igényel.

Javaslom a tervezet szerinti rendelet megalkotasat, valamint a rendelethez kapcsolodo
indokolas kozzétételét.

Satoraljatjhely, 2023. marcius 21.

dr. Terdik Sandor
Jegyzd



1V. Normaszoveg

Rendelet-tervezet

Satoraljaijhely Varos Onkorminyzata Képvisel6-testiiletének .../2023. (...)
onkormanyzati rendelete

a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasokrol szolo 11/2022. (VI. 28.)
onkormanyzati rendelete modositasarol

Séatoraljaujhely Varos Onkorméanyzat Képvisel-testiilete a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 10. § (1) bekezdésében, a 62. § (2) bekezdésében, a
92. § (1) bekezdés a) pontjaban €s (2) bekezdésében, valamint 115. § (3) bekezdésében, a 132.
§ (4) bekezdés d) pontjdban kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptorvény 32. cikk (2)
bekezdésében és Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szol6 2011. évi CLXXXIX. torvény
13. § (1) bekezdés 8a. pontjaban meghatarozott feladatkorében eljarva, Satoraljaujhely Varos
Onkormanyzat Képviselé-testiiletének Szervezeti és Miikodési Szabalyzatardl szolo 4/2018.
(II1.29.) onkorményzati rendelet 2. melléklet 1.1.2. pontjdban biztositott véleményezési
jogkorében eljard Satoraljaujhely Varos Onkormdanyzat Képviseld-testiilet Ugyrendi és
Nemzetiségi Bizottsaga, valamint Satoraljatjhely Varos Onkormanyzat Képviseld-
testiiletének Szervezeti ¢s Mukodési Szabalyzatardl szolo 4/2018. (I11.29.) dnkorményzati
rendelet 2. melléklet 1.4. pontjdban biztositott véleményezési jogkorében eljaro
Séatoraljaujhely Varos Onkorméanyzat Képviselé-testiilet Szocialis és Egészségiigyi Bizottsaga
véleményének kikérésével eljarva a kovetkezdket rendeli el:

1. §

(1) A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasokrol szold 11/2022. (V1. 28.)
onkormanyzati rendelet 1. melléklete helyébe az 1. melléklet 1ép.

(2) A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsokrol szold 11/2022. (VI 28.)
onkormaényzati rendelet 2. melléklete helyébe a 2. melleklet 1ép.

(3) A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasokrol szold 11/2022. (VI 28.)
onkormanyzati rendelet 3. mell¢klete helyébe a 3. melleklet 1ép.

(4) A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsokrol szolé 11/2022. (VI 28.)
onkorményzati rendelet 4. melléklete helyébe a 4. melléklet 1ép.

(5) A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsokrol szold 11/2022. (VI 28.)
onkormanyzati rendelet 5. melléklete helyébe az 5. melléklet 1ép.

(6) A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsokrol szolé 11/2022. (VI 28.)
Onkorményzati rendelet 7. melléklete helyébe a 6. melléklet 1ép.

(7) A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsokrol szolé 11/2022. (VI 28.)
onkorményzati rendelet 8. melléklete helyébe a 7. melléklet 1ép.

2.§
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A személyes gondoskodast nyujtdo szocidlis ellatasokrol szolo 11/2022. (VI. 28.)

Oonkormanyzati rendelet

a) 8.§ (1) bekezdésében a,,900” szovegrész helyébe az ,,1.150” széveg,

b)  8.§ (2) bekezdésében a ,,85” szovegrész helyébe a ,,110” szoveg,

c) 9.8 (1)bekezdésében az ,,1.770” szovegrész helyébe a ,,2.125” szoveg,

d) 10. § (1) bekezdés a) pontjaban az ,,1.475” szovegrész helyébe az ,,1 740 szoveg,

e) 10. § (1) bekezdés b) pontjaban az ,,1.510” szévegrész helyébe az ,,1 740” szoveg,

f) 11. § (1) bekezdés a) pontjaban a ,,2.735” szovegrész helyébe a ,,3.395” szoveg,

g) 11.§ (1) bekezdés b) pontjaban a ,,3.635” szovegrész helyébe a ,,4 545 szoveg,

h) 12. § (1) bekezdésében a ,,7.960” szovegrész helyébe a ,,10.030” szoveg és a ,,7.430”
szovegrész helyébe a ,,9.280” szoveg,

) 13. § (1) bekezdés a) pontjaban a ,,3.325” szovegrész helyébe a ,,4.210” szoveg,

), 13. § (1) bekezdés b) pontjaban a ,,775” szovegrész helyébe a ,,785” szoveg

1ép.

3.8
Ez a rendelet 2023. aprilis 1-jén 1ép hatalyba.



l.melléklet a ....... /2023.(...) Rendelethez
MEGALLAPODAS
Etkeztetés igénybevételére

Mely létrejott egyrészrol:

A Satoraljatijhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény ,Satoraljaujhely, dr. Molnar J. u. 12., mint az étkeztetést
biztositd szolgaltato,
masrészrol az ellatast igénybe vevo (vagy torvényes képviseldje)

Csaladi és

Sziiletési csaladi és

Anyja csaladi és

Sziiletési helye és

Lakohelye, tartdzkodasi

Tarsadalombiztositasi Azonositd

Allampolgarsaga ill. tartozkodas

72100 72 K

tartasra kotelezett (vagy azt vallalo) :

Csaladi és utoneve:
Sziiletési csaladi és
UEOMEVE ...ttt ettt ettt ettt e e ettt et e e e e e

Anyja csaladi és
L8] 0L POt

Sziiletési helye és
4[]

Lakohelye, tartdzkodasi
DIy

kozott a mai napon az alabbi tartalommal.

1. Az ellatas kezdetének idopontja: év hé nap.
Az ellatas idétartama:
- Hatarozott idétartami: év hé napig.
- Hatarozatlan ideji.

( a megfelel6 rész aldhuzando )

2. Az intézmény altal biztositott szolgaltatas formaja, modja,tartalma



Etkeztetés:

Az étkeztetés keretében az alabbi szolgaltatasi elemet biztositjuk:

- étkeztetés
étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevo
lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény 62. §-a alapjan az intézmény
étkeztetés keretében napi egyszeri meleg ételt (ebéd) biztosit az ellatast igénybe vevd részére. Etkezés
igénybevételére munkanapokon, hétvégén és iinnepnapokon egyarant lehetdség van. Orvosi javaslatra epés,
illetve cukros diéta biztositott.

Az étkezés igénybevételének modja:

- helyben fogyasztassal
- elvitellel
- kiszallitassal.
(‘a megfeleld rész alahtzando )

Az étel helyben fogyasztasara a Hosok tere 10. illetve a Hunyadi u. 8. sz. alatti ebédldben van lehet6ség hétfétol
szombatig 11. 00 és 13.00 6ra kozott.

Elviteles étkeztetés esetén az étel kiszolgalasara az Alapszolgaltatasi Kozpont Hésok tere 10. és Hunyadi u. 8.
sz. alatti talalokonyh4jan, valamint Széphalom varosrészen a kijelolt vendéglatohelyen Keriil sor 11.00 és 13.00
ora kozott. Az ételt az ellatast igényld vagy az altala megbizott személy sajat ételesben viheti el.

A kiszallitassal torténd igénybevétel esetén az étel kiszallitdsa az igénybevevd otthonaba torténik, sajat
ételesben,11.30 és 13.30 kozott.

Elviteles és kiszallitasos igénybevétel feltétele az ételhordd edények higiénés szabalyoknak megfeleld
tisztantartasa .

Az igényld vagy sajat, megfelelden tisztan tartott ételhordd edényben elviszi az ételt, illetve igényelheti az étel
hazhozszallitasat (kora, betegsége, allapota miatt).

Az ételrendelés szabalyai: hétkozben el6z6 nap reggel 8 oraig tudjuk fogadni a masnapi lemondasokat, a
péntektdl hétfoig terjedd iddszakra pedig csiitdrtdk reggel 8 oraig van lehetéség az ebéd lemondasara illetve
megrendelésére személyesen vagy a 47/521-076-os telefonszamon.

Koérhazba keriilés esetén haladéktalanul le kell mondani az ebédet, ugyanis erre az id6tartamra az ellatott nem
jogosult az étkeztetés igénybevételére.

3. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyok

A személyes gondoskodas korébe tartozo szocidlis ellatasok intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg
a szolgaltatasi onkoltséget.
Az intézményi téritési dij 0sszege évkozben egy alkalommal korrigalhato.

A téritési dij fizetésére kotelezett ( a megfeleld rész alahtizando és kiegészitendo):

- az ellatast igénybevevo,

- sziil6i feliigyeleti joggal rendelkez6 térvényes képviseld:
- a jogosult tartasara kotelezett:

- a jogosult tartasat szerz6désben vallald személy:

Az ellatast igényl6 vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalhatja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, ez esetben az intézményvezetd nem vizsgalja az ellatast
igénybe vevo jovedelmét.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd allapitja meg az dnkormanyzati
rendelet alapjan, melyrdl az ellatast igénybevevot irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij dsszegét. Ha az ellatott vagy torvényes képviseldje a személyi téritési dij dsszegét
vitatja, csokkentését, illetve elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 6sszegérol.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idopontjatol fliggetleniil évente két alkalommal vizsgalhato feliil €s
valtoztathatd meg, kivéve ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csokken, hogy téritési dij fizetési



7

kotelezettségének nem tud eleget tenni vagy a szocialis vetitési alap dsszegének 25 %-at meghaladé mértékben
noévekedett.

Az étkeztetésért fizetendd személyi téritési dij a megallapitott napi személyi téritési dij és az étkezési napok
szorzata, ami nem haladhatja meg az ellatott rendszeres havi jovedelmének 30 % -at. Ez a téritési dij fizetési
korlatozas nem vonatkozik arra az esetre, ha az ellatast igényl6, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas
személy irasban vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij, illetve a mindenkori
intézményi téritési dij és a szamara megallapithatd személyi téritési dij kiilonbdzete egy részének megfizetését.
Abban az esetben, haaz ellatott tartasi vagy Oroklési szerz6dést kotott, a téritési dij fizetésére a tartdst és
gondozast vallalo koteles, és a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos.

A személyi téritési dij fizetése havonta utdlag torténik, a targyhot kovetd honap 10-ig az Alapszolgaltatasi
Kd&zpontban készpénzfizetési szamla ellenében.

A téritési dijat megfizeté személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat honapon at
folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdénél rendkiviili jovedelemvizsgalat
lefolytatasat kezdeményezni.

Ha harom honapon at téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a
felmondés lehet6ségérdl, annak kezdd idépontjarél, valamint arrdl, hogy ha nem kéri a jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridé megjelolésével a fizetésre
kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el,az
intézményvezetd a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetéje negyedévenként tajékoztatja a fenntartot a téritési
dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében. Az intézményvezetd - a jelzalogbejegyzés
kezdeményezésérol vald dontés érdekében — évente értesiti a fenntartét a nyilvantartds szerinti folyd évi
hatralékrol.

4. Tajékoztatasi kotelezettség
Az ellatas igénylésekor az intézmény tajékoztatja az igényl6t és hozzatartozojat:

- ellatas tartalmarol és feltételeir6l,
- ajogviszony létesitéséhez sziikséges iratokrol,
- az adatkezelés modjardl, az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol, a
KENYSZI rendszerben torténd adatkezelésrol
- a szolgaltatas Onkoltségérdl, a személyi téritési dij Osszegérdl, a teljesités
feltételeirdl
- ahazirendrél,
- apanaszjog gyakorlasanak modjarol,
- azellatottjogi képviseld elérhetdségérol
A jogosult( térvényes képviselé ) és hozzatartozdja fenti tdjékoztatasok és jelen megallapodas ismeretében
koteles:

- Nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vételér6l és tiszteletben
tartasarol,

- arrol, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben, a jogosult |,
tovabba a kozeli hozzatartozdja személyazonositd adataiban, jovedelmében
beallott valtozasokat haladéktalanul k6zli az intézmény vezetdjével,

- adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

- hozzéjarul adatainak a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben
torténd nyilvantartasahoz, kezeléséhez,

- a személyi téritési dij megallapitdsdhoz sziikséges adatokat az intézmény
rendelkezésére bocsatja ( kivéve, ha vallalja a mindenkori intézményi téritési
dij megfizetését ).
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Az intézményvezetd gondoskodik az intézményi dolgozé foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérél, a személyi adatokhoz fliz6d6 adatvédelemrdl, az ellatott egyéb személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

5. A panaszjog gyakorlasanak modja

Az ellatasban részestild ( torvényes képviseldje ) és hozzatartozoja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél és
az ellatottjogi képviselonél:

- azintézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak sérelme esetén

- azellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében

- azintézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén.

A megallapodasban foglalt, az intézmény részérél fennallo kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgalasa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik. A panasz elbiralasara jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevot intézkedésérél. Ha a panasztevd az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbirdlasarol szolo értesités kézhezvételétdl szadmitott 8 napon beliil a fenntartbhoz fordulhat a
fenntarténak cimzett, de az intézményvezetohoz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tajékoztatast nyujt az ellatottjogi képviseld altal nytjthatd segitségadas lehetdségérdl és
elérhetdségérol, neve €s elérhetdsége az intézményben kifliggesztésre kertil.

6. Az ellatas megsziinése
Az intézményi jogviszony megszlinik:
- azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
- ajogosult halalaval
- hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval
- amegallapodas felmondasaval.
A megallapodast az ellatasban részesiilo illetve torvényes képviseldje indoklas nélkill irdsban barmikor
felmondhatja.

Az intézményvezet6 a jogviszonyt felmondassal megsziinteti, ha az ellatott:

- ahazirendet sulyosan megsérti,

- aszolgaltatas biztositasa a tovabbiakban nem indokolt,

- ha az ellatott intézményi elhelyezése indokolt,

- ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-fizetési

kotelezettségének nem tesz eleget.

A felmondasi id6 15 nap. Ha a felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arr6l szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz
fordulhat.

7. Felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket els6dlegesen békésen, targyalas Gtjan kivanjak rendezni. Jelen
megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykodnyv és az ellatasra vonatkozd mindenkori
jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Jelen megallapodas modositasara barmelyik fél kezdeményezésére k6z6s megegyezéssel keriil sor.

A szolgaltatasi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetendé személyi
téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira, az ételszallitasra atvett ételhordokra.

Alulirott a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, a benne foglaltakat tudomasul vettem, elolvasas
utan, mint akaratunkkal mindenben megegyezdt jovahagyolag alairom.

Kelt: Satoraljaujhely, év ho  nap

ellatast igénybevevé/ Alapszolgaltatasi Kézpont Vezetd
torvényes képviseld
Jovahagyta:

igazgato



2. melléklet a ...../2023. (....) Rendelethez

MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyujtas igénybevételére

Mely létrejott egyrészrol:

A Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény ,Satoraljatijhely, dr. Molnar J. u.12, mint a hazi
segitségnyujtast biztositd szolgaltato,

masrészrol az ellatast igénybe vevo (vagy torvényes képviseldje)

Csaladi és utoneve:
Sziiletési csaladi és
LR 0] T3t

Anyja csaladi és
L0103 3 T

Sziiletési helye és
0[] N

Lakohelye, tartdzkodasi
0TS
Tarsadalombiztositasi Azonositd
L 1S] (<3 PP

Allampolgarsaga ill. tartozkodas
SEALUSZA. ... ettt ettt

tartasra kotelezett (vagy azt vallalo) :

Csaladi és utoneve:
Sziiletési csaladi és
L0 8Tt

Anyja csaladi és
LR 0] 8T PP

Sziiletési helye és
4[] 1

Lakohelye, tartdzkodasi
1 TC] P

kozott a mai napon az alabbi tartalommal.

1. Az ellatas kezdetének idépontja: év ho nap.

Az ellatas idétartama:
- Hatarozott idétartamu: év hé napig.
- Hatarozatlan ideji.

(‘a megfeleld rész alahtizando )
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A gondozasi sziikséglet vizsgalat eredménye alapjan On

- szocialis segités vagy
- személyi gondozas

igénybevételére jogosult.
( a megfelel6 rész aldhuzando )

2. Az intézmény altal biztositott szolgaltatas formaja, modja, tartalma

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 63. §-a alapjan a hazi
segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevlé 0Onallo életvitelének fenntartasat -
sziikségleteinek megfeleléen - lakasan, lakokornyezetében biztositja. A hazi gondozd feladatai ellatasa soran
segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybevevo fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete biztositott legyen.

A szolgaltatas tartalma:

Szocialis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodés korében:

— takaritas a lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban, fiirdészobaban, konyhaban és
illemhelyiségben)

—  mosas

— vasalas

A haztartasi tevékenységben vald kozremiikodés korében:
— bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
— segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
— mosogatas
— ruhajavitas
— Aagyazas, agynemticsere
—  kozkutrél, fartkatrdl vizhordas
— tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat
igényel)
— télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott
—  kisérés.
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban.
Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzés segitése.

Személyi gondozas keretében:

Szocialis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kdzremiikddés korében:

— takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban, fiirdészobaban, konyhaban és
illemhelyiségben)

—  mosas

— vasalas

A haztartasi tevékenységben vald kozremiikodés korében:
— bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa
— segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
— mosogatas
— ruhajavitas
— kozktrol, furtkatrol vizhordas
— tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat
igényel)
— télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata eldtt
—  kisérés.
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban.
Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése.
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Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevével segité kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

— informacionyujtas, tanacsadas és mentalis tdmogatas

— csaladdal, ismerésokkel vald kapesolattartas segitése

— az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo kdzremiikodés
— lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

— mosdatas

— fiirdetés

— Oltdztetés

— agyazas, dgynemiicsere

— inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

— haj, arcszbrzet apolas

— szaj, fog és protézis apolas

— koromapolas, bérapolas

— folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

— mozgatas agyban

— decubitus megel6zés

— feliileti sebkezelés

— sztomazsak cseréje

— gyobgyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

— vérnyomas és vércukor mérése

— hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

— kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremiikodés,
— kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitdsa, karbantartdsaban valo segitségnyujtas
— a haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valdo kompetencia
hataraig).

A hazi segitségnyujtas keretében biztositott szolgaltataselemek:
- a személyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnynjtas
- a szocialis segités keretében haztartasi segitségnyujtas szolgaltatasi elemet biztosit.

A hazi segitségnyujtas soran biztositott szolgaltatiaselemek tartalma:
A, személyi gondozas esetén:

- gondozds: az igénybe vevO bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tAmogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a koriilményekhez
képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartasat,
visszailleszkedését.

- haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas: az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében,
személyes kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi iigyeinek intézésében, valamint a személyes
sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkdzok biztositdsa, ha ezt sajat haztartasaban
vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani.

B, szocialis segités esetén:

- haztartasi vagy hdztartast potlo segitsegnyujtds: az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében,
személyes kornyezete rendben tartasaban, mindennapi iigyeinek intézésében, valamint a személyes
sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkdzok biztositisa, ha ezt sajat haztartasaban
vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani.

A gondozas gyakorisagat, tartalmat a gondozasi sziikséglet vizsgalatat kovetéen, a gondozasi sziikséglet
fokozatanak figyelembevételével a vezetd gondozd hatarozza meg.

A hazi segitségnyjtas munkanapokon 7.30-15.30-ig vehetd igénybe.

3. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyok

A személyes gondoskodas korébe tartozo szocialis ellatasok intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg
a szolgaltatasi 6nkoltséget.
Az intézményi téritési dij 0sszege évkozben egy alkalommal korrigalhat6.
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A téritési dij fizetésére kotelezett ( a megfeleld rész alahuzando és kiegészitendo):

- az ellatast igénybevevo,

- sziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld:
- a jogosult tartasara kotelezett :

- a jogosult tartasat szerzodésben vallald személy :

Az ellatast igénylo vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy irdsban vallalhatja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, ez esetben az intézményvezetd nem vizsgalja az ellatast
igénybe vevo jovedelmét.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd allapitja meg az dnkormanyzati
rendelet alapjan, melyrdl az ellatast igénybevevot irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij 0sszegét. Ha az ellatott vagy térvényes képviseldje a személyi téritési dij dsszegét
vitatja, csokkentését, illetve elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 6sszegérol.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitas id6pontjatdl fiiggetleniil évente két alkalommal vizsgalhat6 feliil és
valtoztathatd meg, kivéve ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csokken, hogy téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni vagy a szocidlis vetitési alap dsszegének 25 %-at meghaladé mértékben
novekedett.

A hazi segitségnyujtas téritési dija a szocialis segités és a személyi gondozas téritési dijabdl tevodik dssze.

A hazi segitségnyujtasban részesiilo altal havonta fizetendd személyi téritési dij az oradij és az adott honapban a
hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6 szorzata, ami nem haladhatja meg az
ellatott rendszeres havi jovedelmének 25 % -at, hazi segitségnyujtas s étkeztetés egyiittes igénybevétele esetén
30 %-at. Ez a téritési dij fizetési korlatozas nem vonatkozik arra az esetre, ha az ellatast igényld, az ellatott vagy
a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij, illetve a mindenkori intézményi téritési dij és a szdmara megallapithaté személyi téritési dij
kiilonbozete egy részének megfizetését.

Abban az esetben, ha az ellatott tartasi vagy Oroklési szerz6dést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast vallalo koteles, és a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos.

A személyi téritési dij fizetése havonta utdlag torténik, a targyhot koveté honap 10-ig az Alapszolgaltatasi
Ko&zpontban készpénzfizetési szamla ellenében.

A téritési dijat megfizetd személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat honapon at
folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és az a hatodik honap utolsoé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdénél rendkiviili jovedelemvizsgalat
lefolytatasat kezdeményezni.

Ha harom honapon at téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizeté személyt irasban tajékoztatni kell a
felmondas lehetdségérol, annak kezdd idépontjarol, valamint arrdl, hogy ha nem kéri a jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridé megjelolésével a fizetésre
kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el,az
intézményvezetd a kotelezett nevét, lakcimét és a fennalld dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetéje negyedévenként tajékoztatja a fenntartot a téritési
dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében. Az intézményvezetd - a jelzdlogbejegyzés
kezdeményezésér6l valo dontés érdekében — évente értesiti a fenntartdt a nyilvantartas szerinti folyo évi
hatralékrol.

4. Tajékoztatasi kotelezettség
Az ellatas igénylésekor az intézmény tajékoztatja az igényl6t és hozzatartozdjat:

- ellatas tartalmarol és feltételeirdl ( idétartamarol, tevékenységek korérdl ),
- ajogviszony létesitéséhez sziikséges iratokrol,
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- agondozasi sziikségletvizsgalatanak modjarol

- az adatkezelés modjarol, az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol, a
KENYSZI rendszerben torténd adatkezelésrol

- a szolgaltatds onkoltségérdl, a személyi téritési dij Osszegérdl, a teljesités
feltételeirdl

- apanaszjog gyakorlasanak modjardl,

- azellatottjogi képviseld elérhetdségérol

A jogosult ( torvényes képviseld ) és hozzatartozodja fenti tajékoztatdsok és jelen megallapodés ismeretében
koteles:

- Nyilatkozni a tdjékoztatasban foglaltakat tudomasul vételérdl és tiszteletben
tartasarol,

- bejelenteni a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben bekovetkezd
valtozasokat,

- nyilatkozni érvényes tartasi —gondozasi szerzodésrol,

- Dbejelenteni a jogosult, tovabba a kozeli hozzatartozdja személyazonositd
adataiban bekovetkezett valtozasokat,

- adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

- hozzajarulni adatainak a Kozponti Elektronikus Nyilvantartdsi Rendszerben
torténd nyilvantartasahoz, kezeléséhez,

- a személyi téritési dij megallapitasdhoz sziikséges adatokat az intézmény
rendelkezésére bocsajtani ( kivéve, ha vallalja a mindenkori intézményi téritési
dij megfizetését ).

Az intézményvezetd gondoskodik az intézményi dolgozo foglalkozasbeli titoktartdsi kotelezettségének
érvényesitésérél, a személyi adatokhoz fliz6d6 adatvédelemrdl, az ellatott egyéb személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

5. A panaszjog gyakorlasanak modja

Az ellatasban részesiild ( torvényes képviselGje ) és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél és
az ellatottjogi képviselonél:

- azintézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak sérelme esetén

- azellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében

- azintézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén.

A megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallo kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgalasa az intézményvezeté feladatkorébe tartozik. A panasz elbirdlasara jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevot intézkedésérdl. Ha a panasztevd az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbiralasardl szolo értesités kézhezvételétl szamitott 8 napon belill a fenntartohoz fordulhat a
fenntartonak cimzett, de az intézményvezetohoz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tajékoztatast nyujt az ellatottjogi képviseld altal nytjthatd segitségadas lehetdségérdl és
elérhetdségérol, neve és elérhetdsége az intézményben kifliggesztésre keriil.

6. Az ellatas megsziinése
Az intézményi jogviszony megszlinik:
- azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
- ajogosult halalaval
- hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval
- amegallapodas felmondasaval.
A megallapodast az ellatasban részesiilo illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiil irasban barmikor
felmondhatja.

Az intézményvezetd a jogviszonyt felmondassal megsziinteti, ha az ellatott:

- ahazirendet sulyosan megsérti,

- aszolgaltatas biztositisa a tovabbiakban nem indokolt,

- ha az ellatott intézményi elhelyezése indokolt,

- veszélyeztetd magatartast tanusit, sajat maga vagy masok életére, testi épségére, egészségére kdzvetlen
és sulyos vesz€lyt jelent

- ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy téritésidij-fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget.
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A felmondasi id6 15 nap. Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a torvényes képviselje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arrdl szo6lo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartdhoz
fordulhat.

7. Felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket els6dlegesen békésen, targyalas utjan kivanjak rendezni. Jelen
megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Toérvénykonyv és az ellatasra vonatkozé mindenkori
jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Jelen megallapodas modositasara barmelyik fél kezdeményezésére k6zos megegyezéssel keriil sor.

A szolgaltatasi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetendé személyi
téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

Alulirott a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, a benne foglaltakat tudomasul vettem, elolvasas
utan, mint akaratunkkal mindenben megegyez6t jovahagyolag alairom.

Kelt: Satoraljaujhely, év ho  nap

ellatast igénybevevd/ Alapszolgaltatasi Kozpont Vezetd
térvényes képviseld

Jovahagyta:

igazgato
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3. melléklet a ...../2023. (....) Rendelethez

MEGALLAPODAS
Iddsek nappali ellatasa igénybevételére

Mely létrejott egyrészrol:

A Satoraljagjhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény ,Satoraljaujhely, dr .Molnar J. u. 12., mint az idések nappali
ellatasat biztositod szolgaltato,
masrészrol az ellatast igénybe vevo (vagy torvényes képviseldje)

Csaladi és uténeve:
Sziiletési csaladi és
L8] 8T PPt

Anyja csaladi és
LR 0] TPt

Sziiletési helye és
615 1N

Lakohelye, tartozkodasi helye:
Tarsadalombiztositasi Azonositd
LS 1

Allampolgarsaga ill. tartdzkodas
SIS ZA. . ..ttt

tartasra kotelezett (vagy azt vallalo) :

Csaladi és

Sziiletési csaladi és

Anyja csaladi és

Sziiletési helye és

Lakohelye, tartozkodasi

k6z6tt @ mai napon az alabbi tartalommal.

1. Az ellatas kezdetének idopontja: év ho nap.

Az ellatas idotartama:

- Hatarozott idétartami: év ho napig.
- Hatarozatlan idejii.

A szolgaltatas helyszine: Satoraljatijhely, Hosok tere 10.
Satoraljaujhely, Hunyadi u. 8.
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( a megfelel6 rész alahuzando )
2. Az intézmény altal biztositott szolgaltatas formaja, modja, tartalma

Az id6sek klubja sajat otthonukban €16, szocialis és mentdlis timogatasra szoruld, dnmaguk ellatasara részben
képes személyek szdmara biztosit lehetdséget a napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatok kialakitasara, az
alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére, a foglalkoztatasra és a szabadidd kulturalt és hasznos eltdltésére, a
kozosségi egyiittlétre és a pihenésre. A HOsok tere 10. és a Hunyadi u. 8. sz. alatt miik6do, nappali ellatast nyujtd
id6sek klubja hétfotél szombatig 7.30 —15.30-ig tart nyitva.

A nappali ellatas
a) tanacsadas,
b) készségfejlesztés,
c) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,
d) esetkezelés,
e) feltigyelet,
f) gondozas és
g) kozosségi fejlesztés
szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

tandcsadas: az igénybe vevo bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére reagald,
¢lethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a megfelel6 informacid
atadasa valamilyen egyszer(i vagy specialis felkésziiltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre,
magatartasra 6sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkertilésére iranyul.

készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartdsformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetéségek biztositasa
azok gyakorlasara.

haztartasi vagy haztartdast potlo segitségnyujtas: az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében, személyes
kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi ligyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetdségek €s eszkdzok biztositasa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy annak hidnyaban nem
tudja megoldani.

esetkezelés: az igénybe vevo, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve céljai
elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egylittmiikodésen alapuld, tervszerii segitd kapcsolat, amely soran
szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevo, vevok sajat és tamogatd kérnyezete eréforrasait, tovabba azokat
a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gjabb problémak megel6zésébe.

feliigyelet: az igénybe vevd lakd- vagy tartozkodasi helyén, illetve a szolgaltatasny(jtas helyszinén lelki és
fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkozokkel biztositott kontroll.

gondozas: az igénybe vevo bevonasaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb
ideji testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését.

kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracids szemléletd, batorito-
0sztonzo, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonbozé célcsoportokra vonatkozd specialis
igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozosségi egylittmiikodéseket valdsit meg.

Az iddsek nappali intézménye szolgaltatasai:

Fizikai ellatas keretében:

- higiénés sziikségletek kielégitése, tisztalkodas, ruhazat tisztitasanak, javitasanak segitése,

Egészségiigyi ellatas keretében:

- az egészségi allapot figyelemmel kisérése, sziikség szerint az egészségiigyi alapellatas megszervezése, a
szakellatashoz val6 hozzajutas segitése,

- felvilagositd eldadasok szervezése, tanacsadds az egészséges ¢életmodrol, gyodgytorna lehetdségének

biztositasa

Mentélis gondozas keretében:
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- segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa az ellatast igénybevevdvel,

- ¢életvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése,

- hivatalos tigyek intézésének segitése, érdekképviselet,

- kornyezettel valo kapcsolattartas segitése,

Foglalkoztatas keretében:

- szabadidés programok szervezése, sajtotermékek, konyvek, tomegkommunikacios eszkdzok és jatékok
biztositasa,

- rendezvények, tinnepségek, foglalkozasok szervezése, lebonyolitasa,

- munkajellegli tevékenységek szervezése (udvarrendezés, kert- és virdgapolas, hoeltakaritas),

- Onszervez6do csoportok tamogatésa.

A napi gondozasi tevékenységet a gondozasi terven foglaltak szerint, egyénre szabottan végzik a szakdolgozok.
3. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyok

A személyes gondoskodas korébe tartozo szocialis ellatasok intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg
a szolgaltatasi 6nkoltséget.

Az intézményi téritési dij 0sszege évkozben egy alkalommal korrigalhato.

A téritési dij fizetésére kotelezett ( a megfeleld rész alahtizandoé és kiegészitendo):

- az ellatast igénybevevo,

- szil6i feligyeleti joggal rendelkezé torvényes
K PVISEIO: . .ttt

- a jogosult tartasara kotelezett
- a jogosult tartasat szerzOdésben vallalo személy

Az ecllatast igénylo vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy irasban vallalhatja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, ez esetben az intézményvezetd nem vizsgalja az ellatast
igénybe vevo jovedelmét.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd allapitja meg az dnkormanyzati
rendelet alapjan, melyrél az ellatast igénybevevot irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij 6sszegét. Ha az ellatott vagy torvényes képviseldje a személyi téritési dij osszegét
vitatja, csokkentését, illetve elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 6sszegérol.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idpontjatol fliggetleniil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és
valtoztathatd meg, kivéve ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csokken, hogy téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni vagy a szocidlis vetitési alap dsszegének 25 %-at meghaladé mértékben
novekedett.

A nappali ellatasért fizetendd személyi téritési dij a megallapitott napi személyi téritési dij és az ellatasi napok
szorzata, ami nem haladhatja meg az ellatott rendszeres havi jovedelmének 15 % -at. Ez a téritési dij fizetési
korlatozas nem vonatkozik arra az esetre, ha az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas
személy irasban vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij, illetve a mindenkori
intézményi téritési dij és a szamara megallapithatd személyi téritési dij kiilonbozete egy részének megfizetését.
Abban az esetben, ha az ellatott tartisi vagy Oroklési szerz6dést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast vallalo koteles, és a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos.

A személyi téritési dij fizetése havonta utdlag torténik, a targyhot kovetd honap 10-ig az Alapszolgaltatasi
Kozpontban készpénzfizetési szamla ellenében.

A téritési dijat megfizetd személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat honapon at
folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdnél rendkiviili jovedelemvizsgalat
lefolytatasat kezdeményezni.
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Ha harom honapon at téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a
felmondas lehet6ségérdl, annak kezdd id6pontjarol, valamint arrol, hogy ha nem kéri a jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridé megjeldlésével a fizetésre
kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el,az
intézményvezeto a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja a fenntartdt a téritési
dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében. Az intézményvezetd - a jelzalogbejegyzés
kezdeményezésérol vald dontés érdekében — évente értesiti a fenntartdt a nyilvantartds szerinti folyod évi
hatralékrol.

4. TajéKkoztatasi kotelezettség
Az ellatas igénylésekor az intézmény tajékoztatja az igényldt és hozzatartozojat:

- azintézményi ellatas tartalmardl és feltételeirdl,
- ajogviszony létesitéséhez sziikséges iratokrol,
- az adatkezelés modjardl, az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol, a
KENYSZI rendszerben torténd adatkezelésrol
- a szolgaltatas Onkoltségérdl, a személyi téritési dij Osszegérdl, a teljesités
feltételeirdl
- az intézmény hazirend;jérdl,
- apanaszjog gyakorlasanak modjarol,
- az ellatottjogi képviseld elérhetdségérol.
A jogosult( térvényes képviseld ) és hozzatartozdja fenti tdjékoztatasok és jelen megallapodas ismeretében
koteles:

- Nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vételérdl és tiszteletben
tartasarol,

- arrdl, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben, a jogosult ,
tovabba a kozeli hozzatartozoja személyazonositd adataiban, jovedelmében
beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével,

- adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

- hozzajarul adatainak a Ko6zponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben
torténd nyilvantartasahoz, kezeléséhez,

- a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges adatokat az intézmény
rendelkezésére bocsatja ( kivéve, ha vallalja a mindenkori intézményi téritési
dij megfizetését ).

Az intézményvezetd gondoskodik az intézményi dolgozd foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérdl, a személyi adatokhoz fliz6d6 adatvédelemrdl, az ellatott egyéb személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

5. A panaszjog gyakorlasanak modja

Az ellatasban részesiilo ( torvényes képviselGje ) és hozzatartozoja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél és
az ellatottjogi képviselonél:

- az intézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak sérelme esetén

- azellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében

- azintézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén.

A megallapodasban foglalt, az intézmény részérél fennallo kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgalasa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik. A panasz elbiralasara jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevot intézkedésérél. Ha a panasztevd az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbiralasarol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil a fenntartohoz fordulhat a
fenntartonak cimzett, de az intézményvezetohoz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tajékoztatdst nyujt az ellatottjogi képviseld altal nyujthatd segitségadas lehetdségérdl és
elérhetdségérol, neve és elérhetdsége az intézményben kifliggesztésre kertil.

6. Az ellatas megsziinése
Az intézményi jogviszony megszinik:
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- azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

- ajogosult halalaval

- hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idGtartam lejartaval

- amegallapodas felmondasaval.
A megallapodast az ellatasban részesiild illetve torvényes képviseldje indoklds nélkiil irasban barmikor
felmondhatja.

Az intézményvezetd a jogviszonyt felmondassal megsziinteti, ha az ellatott:

- ahazirendet sulyosan megsérti,

- aszolgaltatas biztositasa a tovabbiakban nem indokolt,

- haaz ellatott intézményi elhelyezése indokolt,

- ha az ellatott, a tdrvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-fizetési

kotelezettségének nem tesz eleget.

A felmondasi id6 15 nap. Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arrdl sz6lo értesités kézhezvételétl szamitott nyolc napon beliil a fenntartdhoz
fordulhat.

7. Felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket els6dlegesen békésen, targyalas utjan kivanjak rendezni. Jelen
megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv és az ellatasra vonatkoz6 mindenkori
jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Jelen megallapodas modositasara barmelyik fél kezdeményezésére k6zos megegyezéssel keriil sor.

A szolgaltatasi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetend6 személyi
téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira, az ételszallitasra atvett ételhordokra.

Alulirott a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, a benne foglaltakat tudomasul vettem, elolvasas
utan, mint akaratunkkal mindenben megegyezdt jovahagyolag alairom.

Kelt: Satoraljatjhely, év hé nap

ellatast igénybevevé/ Alapszolgaltatasi Kézpont Vezetd
térvényes képviseld

Jovahagyta:

igazgato
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4. melléklet a ..../2023. (....) Rendelethez

MEGALLAPODAS
Fogyatékosok nappali ellatasa igénybevételére

Mely létrejott egyrészrol:
A Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény ,Satoraljaujhely, dr. Molnér J. u. 12., mint a fogyatékosok

nappali ellatasat biztosito szolgaltato,

masrészrol az ellatast igénybe vevo (vagy torvényes képviseldje)

Csaladi és
Sziiletési csaladi és
Anyja csaladi és
Sziiletési helye és
Lakohelye, tartdzkodasi
Tarsadalombiztositasi Azonositd
Allampolgarsaga ill. tartozkodas
tartasra kotelezett (vagy azt vallalo) :

Csaladi és
Sziiletési csaladi és
Anyja csaladi és
Sziiletési helye és
Lakohelye, tartdzkodasi

kozo6tt a mai napon az alabbi tartalommal.

1. Az ellatas kezdetének idépontja: év ho nap.

Az ellatas idotartama:

- Hatarozott idétartami: év hé napig.
- Hatarozatlan ideji.
A probaidé 1 hénap, év ho napjaig tart.

( a megfeleld rész alahtizando )
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2. Az intézmény altal biztositott szolgaltatas formaja, modja, tartalma

A sajat otthonukban él6 fogyatékos felndttek szamara nyujt lehetdséget a Fogyatékosok Napkozi Otthona a
napkdzbeni tartdzkodasra, étkezésre, az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére, a tarsas kapcsolatokra. A
Satoraljatjhely, Hunyadi u. 8. sz. alatt mitkodé Fogyatékosok Napkozi Otthona hétfétél péntekig 7.30 —15.30-ig
tart nyitva.
A fogyatékosok nappali ellatasa

a) tandcsadas,

b) készségfejlesztés,

C) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,

d) étkeztetés,

e) esetkezelés,

f) feliigyelet,

g) gondozas,

h) k6zosségi fejlesztés

i) gyogypedagogiai segitségnyujtas és

j) pedagogiai segitségnyijtas

szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

tandcsadas: az igénybe vevo bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére reagald,
¢lethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a megfelel6 informacid
atadasa valamilyen egyszer(i vagy specialis felkésziiltséget igényl6 témaban, amely valamilyen cselekvésre,
magatartasra 6sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkertilésére iranyul.

készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartdsformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetéségek biztositasa
azok gyakorlasara.

haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas: az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében, személyes
kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi tigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkdzok biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem
tudja megoldani.

étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevo
lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten.

esetkezelés: az igénybe vevo, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve céljai
elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikodésen alapulo, tervszeri segito kapcsolat, amely soran
szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevo, vevok sajat és tamogatd kornyezete eréforrasait, tovabba azokat
a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gijabb problémak megelézésébe.

feliigyelet: az igénybe vevé lakd- vagy tartdozkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnytijtas helyszinén lelki és
fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkozokkel biztositott kontroll.

gondozas: az igénybe vevo bevonasaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb
ideju testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valdé megtartasat, visszailleszkedését.

kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracids szemléletd, batorito-
0sztonzo, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonb6zdé célcsoportokra vonatkozo specialis
igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozosségi egylittmitkddéseket valdsit meg.

srer

gyogypedagogia korébe tartozd — komplex tevékenységrendszer az igénybe vevo, csaladja és kornyezete
képességeinek legteljesebb kibontakoztatdsa, a funkcidzavarok korrekcidja €s a rehabilitacid érdekében.

pedagogiai segitségnyujtas: szocializacios, pedagodgiai, andragogiai és gerontologiai eszkozokkel végzett
tervszeri tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attitlidok, értékek, ismeretek és képességek
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atadasanak kozvetlen és kozvetett modjat teszi lehetdvé, gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevo
lehetdséget kap képességei kiteljesitésére, fejlédésében egy magasabb szint elérésére.

A fogyatékosok nappali intézménye szolgaltatasai:

Fizikai ellatas kertében:

- igény szerint egyszeri étkezés (sziikség szerint diétas is)

- higiénés sziikségletek kielégitésének segitése (tisztalkodas, mosas, ruhazat javitasa)

Egészségiigyi ellatas keretében:

- azellatasban részesiil6 egészségi allapotanak figyelemmel kisérése, egészségligyi alapellatas megszervezése,
szakellatashoz val6 hozzajutas segitése,

- tanacsadas az egészséges ¢letmodrol, felvilagositd eldadasok szervezése, mentalis gondozas, gydgytorna
lehetéségének biztositasa.

Mentalis gondozas keretében:

- segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa az ellatast igénybevevokkel,

- akornyezettel vald kapcsolattartas segitése,

- érdekképviselet és hivatalos ligyek intézésének segitése

- 0nallo életvitel segitése, ¢letvitelre vonatkozo tanicsadas, életvezetés segitése,

Foglalkoztatas keretében:

- napi életritmust biztosito foglalkozasok, szabadidés programok szervezése,

- munkajellegli tevékenységek szervezése (viragapolas, udvarrendezés, hoeltakaritas)

- Onszervez6dd csoportok tamogatasa,

- egyéni fejlesztdé programokra épilild pedagogiai foglalkozdsok szervezése, a meglévé képességek

szintentartasa,
fejlesztése, készségfejlesztés.

A napi gondozasi tevékenységet egyénre szabottan az egyéni gondozasi tervben foglaltaknak megfeleléen végzik

a szakdolgozok.

Az ételrendelés szabalya: hét kozben el6z6 nap reggel 8 oraig tudjuk fogadni a masnapi lemondasokat, a

péntektdl hétfdig terjedd iddszakra pedig csiitortok reggel 8 oraig van lehetéség az ebéd lemondasara illetve

megrendelésére személyesen vagy a 47/322-570-es telefonszamon.

3. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyok
A személyes gondoskodas korébe tartozo szocialis ellatasok intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg
a szolgaltatasi 6nkoltséget.

Az intézményi téritési dij 6sszege évkdzben egy alkalommal korrigalhato.

A téritési dij fizetésére kotelezett ( a megfeleld rész alahtizandé és kiegészitendod):

- az ellatast igénybevevo,

- szul6i feligyeleti joggal rendelkez6 torvényes
K PVISEIO: . .ttt

- a jogosult tartasara kotelezett
- a jogosult tartasat szerzOdésben vallalo személy

Az ellatast igénylo vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy irasban vallalhatja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, ez esetben az intézményvezetd nem vizsgalja az ellatast
igénybe vevo jovedelmét.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd allapitja meg az dnkormanyzati
rendelet alapjan, melyr6l az ellatast igénybevevoét irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij dsszegét. Ha az ellatott vagy térvényes képviseldje a személyi téritési dij dsszegét
vitatja, csokkentését, illetve elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 6sszegérol.

A személyi téritési dij 0sszege a megallapitas idopontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és
valtoztathatd meg, kivéve ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csokken, hogy téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni vagy a szocialis vetitési alap dsszegének 25 %-at meghaladé mértékben
novekedett.

A nappali ellatasért fizetendd személyi téritési dij a megallapitott napi személyi téritési dij és az ellatasi napok
szorzata, ami nem haladhatja meg az ellatott rendszeres havi jovedelmének 15 % -at napkozbeni
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benntartozkodas, 30 %-at napkozbeni tartozkodas és ott étkezés esetén. Ez a téritési dij fizetési korlatozas nem
vonatkozik arra az esetre, ha az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban
vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij, illetve a mindenkori intézményi
téritési dij €s a szamara megallapithato személyi téritési dij kiillonbozete egy részének megfizetését.

Abban az esetben, ha az ellatott tartasi vagy 6roklési szerzédést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast vallalo koteles, és a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos.

A személyi téritési dij fizetése havonta utdlag torténik, a targyhot kovetdé honap 10-ig az Alapszolgaltatasi
Kozpontban készpénzfizetési szdmla ellenében.

A téritési dijat megfizetd személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat honapon at
folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkivilli jovedelemvizsgalat
lefolytatasat kezdeményezni.

Ha harom honapon at téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a
felmondés lehetdségérdl, annak kezdd id6pontjarél, valamint arrdl, hogy ha nem kéri a jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridd megjelolésével a fizetésre
kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el,az
intézményvezeto a kotelezett nevét, lakcimét €s a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezet6je negyedévenként tajékoztatja a fenntartot a téritési
dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében. Az intézményvezetd - a jelzalogbejegyzés
kezdeményezésér6l valdo dontés érdekében — évente értesiti a fenntartdt a nyilvantartas szerinti folyd évi
hatralékrol.

4. Tajékoztatasi kotelezettség
Az ellatas igénylésekor az intézmény tajékoztatja az igényldt és hozzatartozojat:

- az intézményi ellatas tartalmardl és feltételeirdl,
- ajogviszony létesitéséhez sziikséges iratokrol,
- az adatkezelés modjardl, az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol, a
KENYSZI rendszerben torténd adatkezelésrdl
- a szolgaltatas onkoltségérol, a személyi téritési dij Gsszegérdl, a teljesités
feltételeirdl
- azintézmény hazirendjérol,
- apanaszjog gyakorlasanak modjardl,
- azellatottjogi képviseld elérhetdségérol.
A jogosult( torvényes képviseld ) és hozzatartozdja fenti tdjékoztatasok és jelen megallapodas ismeretében
koteles:

- Nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vételérdl és tiszteletben
tartasarol,

- arrdl, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben, a jogosult ,
tovabba a kozeli hozzatartozdja személyazonositd adataiban, jovedelmében
beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével,

- adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

- hozzéjarul adatainak a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben
torténd nyilvantartasahoz, kezeléséhez,

- a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges adatokat az intézmény
rendelkezésére bocsatja ( kivéve, ha vallalja a mindenkori intézményi téritési
dij megfizetését ).
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Az intézményvezetd gondoskodik az intézményi dolgozé foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérél, a személyi adatokhoz fliz6d6 adatvédelemrdl, az ellatott egyéb személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

5. A panaszjog gyakorlasanak modja

Az ellatasban részestild ( torvényes képviseldje ) és hozzatartozoja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél és
az ellatottjogi képviselonél:

- azintézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak sérelme esetén

- azellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében

- azintézmény dolgozodinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén.

A megallapodasban foglalt, az intézmény részérél fennallo kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgalasa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik. A panasz elbiralasara jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevot intézkedésérél. Ha a panasztevd az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbiralasarol szo6lo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat a
fenntarténak cimzett, de az intézményvezetdhoz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tajékoztatast nyljt az ellatottjogi képviseld altal nytjthatd segitségadas lehetOségérdl és
elérhetdségérol, neve és elérhetdsége az intézményben kifliggesztésre kertil.

6. Az ellatas megsziinése
Az intézményi jogviszony megszlinik:
- azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
- ajogosult halalaval
- hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval
- amegallapodas felmondasaval.
A megallapodast az ellatasban részesiilo illetve torvényes képviseldje indoklds nélkiil irasban barmikor
felmondhatja.

Az intézményvezet$ a jogviszonyt felmondassal megsziinteti, ha az ellatott:

- ahazirendet sulyosan megsérti,

- aszolgaltatas biztositasa a tovabbiakban nem indokolt,

- ha az ellatott intézményi elhelyezése indokolt,

- ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-fizetési

kotelezettségének nem tesz eleget.

A felmondasi id6 15 nap. Ha a felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arr6l szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz
fordulhat.

7. Felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket els6dlegesen békésen, targyalas utjan kivanjak rendezni. Jelen
megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyv és az ellatasra vonatkozd mindenkori
jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Jelen megallapodas modositasara barmelyik fél kezdeményezésére k6zos megegyezéssel keriil sor.

A szolgaltatasi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetendé személyi
téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira, az ételszallitasra atvett ételhordokra.

Alulirott a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, a benne foglaltakat tudomasul vettem, elolvasas
utan, mint akaratunkkal mindenben megegyez6t jovahagyolag alairom.

Kelt: Satoraljatjhely, év ho  nap

ellatast igénybevevo/ Alapszolgaltatasi Kozpont Vezetd
torvényes képviseld

Jovahagyta:

igazgato
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5. melléklet a ...../2023. (...) Rendelethez
Nyilvantartasi szam:
Megallapodas
Tamogatoé szolgalat igénybevételére

Amely létrejott egyrészrol a Satoraljatjhelyi Egyesitett Szocidlis Intézmény, Satoraljatijhely, dr. Molnar J.u. 12.
Tamogatd Szolgalata, mint ellatast biztositd - képviseletében eljaro személy,
(tovabbiakban Szolgélatvezetd), masrészt:

Csaladi és
L1 111) 115 S
Sziiletési csaladi és
L1111 115 S N

Anyja csaladi és
L L0 T N

Sziiletési hely, id6
Szem.ig.szam:

Tarsadalombiztositasi Azonosito
JOlO

Allampolgirsiga ill. tartézkodas
] F 111 L /2 S

Lakéhelye, tartozkodasi helye:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott), illetve a nevében eljard torvényes képviseld,

Csaladi és uténév:
Sziiletési csaladi és uténév:
Anyja csaladi és
OGNV ..t

Sziiletési hely,
15 P

T/ (1T ey 71 11 T
Lakéhelye, tartézkodasi
DY

(tovabbiakban torvényes képviseld) mint ellatast kérelmezd kozott, az alulirott helyen és napon az alabbi
feltételekkel:

Szocialisan raszorult Szocialisan nem raszorult
( a megfeleld rész alahuzando)

A szolgaltatas igénybevételérol
Az Ellatott illetve torvényes képviseldje altal, év ho napjan beadott kérelme
alapjan a szolgalatvezetd biztositja a kérelmez6 részére a Tamogatd szolgalat, mint személyes gondoskodast
nyujtéd szocialis alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.
A szolgaltato a jelen szerzédésben biztositja az Ellatott részére az alabbi szolgaltatast, szolgaltatasokat:

személyi segités szallité szolgalat
(a megfeleld rész aldhtizando)

A felek megallapodnak abban, hogy a szolgaltatas kezdetének id6pontja:

Az ellatas id6tartama hatarozott idétartamu, év ho napjaig.

Az ellatas id6tartama hatarozatlan ideji.

A szolgaltatast munkanapokon: 7:30 tél 15:30 -ig biztositjuk.

A szolgaltatds munkaiddn til, munkasziineti napokon elézetes egyeztetéssel, a Szolgélatvezetd egyedi elbiralasa
alapjan vehetd igénybe.
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A tamogat6 szolgaltatas
a) gondozas,
b) készségfejlesztés,
C) tanicsadas,
d) szallitas,
e) feliigyelet,
f) gyogypedagbgiai segitségnyujtas,
g) haztartasi segitségnyujtas és
h) esetkezelés.

gondozads: az igénybe vevé bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb
idejli testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését,

készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartdsformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetdségek biztositasa
azok gyakorlasara,

tandcsadas: az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetOségeit figyelembe vevd, kérdésére reagald,
¢lethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informacié
atadasa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziiltséget igénylé témaban, amely valamilyen cselekvésre,
magatartasra 6sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

szallitas: javak vagy szolgaltatasok eljuttatdsa az igénybe vevOhoz, vagy az igénybe vevd eljuttatiasa a
kozszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzés, kozosségi programok, csaladi kapcsolatok helyszinére, ha
sziikségleteibdl adoddan mindezek mas médon nem oldhatéak meg,

feliigyelet: az igénybe vevd lakd- vagy tartozkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnytjtas helyszinén lelki és
fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszkdzokkel biztositott kontroll
gyogypedagogia korébe tartozd — komplex tevékenységrendszer az igénybe vevd, csaladja és kornyezete
képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a funkciézavarok korrekcidja és a rehabilitacio érdekében

haztartasi vagy haztartdst potlo segitségnyujtas: az igénybe vevo segitése mindennapi életvitelében, személyes
kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi {igyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgalo lehetdségek és eszk6zok biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem
tudja megoldani,

esetkezelés: az igénybe vevl, vevOk sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve céljai
elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egytittmiikodésen alapuld, tervszerli segité kapcsolat, amely soran
szamba veszik és mozgdsitjak az igénybe vevod, vevok sajat és tamogatd kornyezete er6forrasait, tovabba azokat
a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gjabb problémak megel6zésébe

A szolgaltatas igazolasarol
Az igénybevett szolgaltatast az Ellatott, az Ellatott torvényes képviseldje, vagy az altala mellékletben megjeldlt
személy/személyek alairasaval igazolja.

Csaladi és
LT 4 1532 N
Sziiletési csaladi és
L1 T11) 1 1) A

Anyja csaladi és
O B . L ittt e e e

Sziiletési hely,
1 5
Lakéhelye, tartézkodasi
15T Y P

Téritési dij fizetésérol
A személyes gondoskodas korébe tartozo szocialis ellatasok intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg
a szolgaltatasi onkoltséget. Az intézményi téritési dij sszege évkozben egy alkalommal korrigalhato.
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A téritési dij fizetésére kotelezett ( a megfeleld rész alahuzando és kiegészitendo):

- az ellatast igénybevevo,

-sziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes
KEPVISELO: . .t

-a jogosult tartasara kotelezett
-a jogosult tartasat szerzOdésben vallalo
SZEIMCLY . . o

Az FEllatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irdsban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal
azonos személyi téritési dij megfizetését, ez esetben az intézményvezetd nem vizsgalja az ellatast igénybe vevo
jovedelmét.

Az Ellatott altal fizetend6 személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd allapitja meg az dnkormanyzati
rendelet alapjan, melyrdl az ellatast igénybevevot irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi téritési dij 0sszegét. Ha az ellatott vagy torvényes képviseldje a személyi téritési dij osszegét
vitatja, csokkentését, illetve elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 6sszegérol.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idépontjatdl fiiggetleniil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és
valtoztathatd meg, kivéve ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csokken, hogy téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni vagy a szocialis vetitési alap Osszegének 25 %-at meghaladd mértékben
ndvekedett.

Az Ellatott a Tamogatd Szolgalat igénybevételéért téritési dijat koteles fizetni.

Személyi szallitdas személyi téritési dija: Ft/km. A szallitd szolgalat téritési dija a teljesitett
kilométerek és a kilométerdij szorzata.
Személyi segités személyi téritési dija: Ft/6ra. A személyi segités téritési dija a gondozasra

forditott, 6raban kifejezett id6 és az oradij szorzata.

A téritési dij megallapitasdhoz az ellatott altal alairt jovedelemigazolas sziikséges.

Személyi segités esetén az ellatott, illetve torvényes képviseldje a személyi segités keretében végzett
tevékenységet minden nap a személyi segitd altal dokumentalt gondozasi naploban aldirasaval igazolja. A
gondozasi naplo képezi az ellatasért fizetendo téritési dijak szamitasanak alapjat.

Személyi szallitas esetén a téritési dij megallapitisakor minden megkezdett kilométer képezi a téritési dij
alapjat. A szolgaltatast igénybe vevo, illetve térvényes képviseldje a személyi szallitas teljesiilését minden
alkalommal a gépkocsivezetd altal vezetett menetlevélen, illetve szallitasi elszamold adatlapon alairasaval
igazolja.

(Azon esetekben, ahol, és amennyiben az alairas az ellatott altal nem megvalosithato, igy a megallapodashoz
csatolni kell egy meghatalmazast, amely tartalmazza azon személyek nevét és alairasat, akik a teljesitést
igazolhatjak.)

Ha a szallitast egy utas veszi igénybe, a menetlevélen rogzitett teljes szallitas dijat 6 fizeti meg egyediil
(szallitasi kilométer x kilométerdij ). Tobb ellatott egyidejii szallitdsa esetén a kilométerosztds modszerét
alkalmazzuk a személyi téritési dij szamitdsanal. Ez ugy torténik, hogy a kozds utszakaszon megtett kilométert
az egyiitt szallitott ellatottak kozott megosztjuk, majd az igy kiszamolt kilométerek szamat szorozzuk be a
kilométerdijjal.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocialisan raszorult szolgaltatast igénybevevé rendszeres havi
jovedelmének 30 %-at, kiskort igénybe vevo esetén a kozos haztartasban €16 sziilok egy fore jutd rendszeres
havi jovedelmének 20 %-at.

A téritési dij fizetése készpénzfizetési szamlaval utdlag torténik. Folyamatos ellatds esetén a téritési dijat az
ellatottal egyeztetve egy Osszegben kell kifizetni a teljesitett naptari honap lezarasat kovetd honap 10. napjaig,
vagy a szolgaltato és az ellatott altal kozos megegyezéssel megallapitott hataridéig. A Satoraljaijhelyi Egyesitett
szocialis Intézmény vezetje a mindenkori téritési dijakrol, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést kiild az
Ellatott részére.

A téritési dijat megfizetdé személy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat hénapon at
folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és az a hatodik honap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdonél rendkiviili jovedelemvizsgalat
lefolytatasat kezdeményezni.
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Ha harom honapon at téritési dij tartozas all fenn, a téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a
felmondas lehet6ségérdl, annak kezdd id6pontjarol, valamint arrol, hogy ha nem kéri a jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridé megjelolésével a fizetésre
kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hatarid6 eredményteleniil telt el, az
intézményvezeto a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja a fenntartdt a téritési
dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében. Az intézményvezetd - a jelzalogbejegyzés
kezdeményezésérdl vald dontés érdekében — évente értesiti a fenntartdt a nyilvantartds szerinti folyod évi
hatralékrol.

A szocialis raszorultsag vizsgalatardl

A szolgalat vezetdje a szolgaltatas igénybevételére vonatkozo jogosultsagot az igazoldé dokumentumban szerepld
idészak végén, de legalabb 2 évente feliilvizsgalja. Az Ellatott koteles a feliilvizsgalathoz sziikséges
dokumentumokat a szolgéalatvezeté rendelkezésére bocsatani. Amennyiben a szocialis raszorultsig ténye nem
igazolhat6, az ellatds az igazold dokumentumban szereplé idGpont, illetve a szocidlis raszorultsag
feliilvizsgalatanak datumaval a Megallapodas megsziinik.

Adatvaltozasok bejelentésérol
Az FEllatott koteles a szolgaltatasra vonatkozd jogosultsagi feltételekben €s a jovedelmi viszonyaiban beallt
valtozasrdl 15 napon belill a szolgalatvezet6t értesiteni.

Megallapodas megsziinésérol és megsziintetésérol
Jelen megallapodas alapjan az ellatas megsziinik:
Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsz{inik:

e  Hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval,
e Azintézmény( Tamogatd Szolgalat) jogutod nélkiili megsziinésével,

e A szolgaltatast igénybe vevo halalaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei
e Jelen megallapodas irasban megsziintethetd a felek kozos megegyezésével.

e A szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodas felmondasat irasban, indoklas nélkiil
kezdeményezheti.

Az intézményvezetd a megallapodast felmondassal, irasban megsziinteti, ha:
- a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,
- a szolgaltatast igénybevevé szamara masik intézménybe torténd elhelyezés indokolt,
- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget,
- a szolgaltatast igénybe vevd a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatasokat végeztet,
- a szolgaltatast igénybe vevo veszélyezteti a tamogatd szolgalat munkatarsanak egészségét és testi épségét,
- a szolgaltatast igénybe vevo elkdltozik az ellatasi teriiletrol.

e A megallapodas a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hianyaban 15 nap felmondasi idovel sziinik
meg.

e Ha a megallapodas felmondasanak jogszerliségét barmely fél vitatja, kérheti a birésagtol a megallapodas
jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

e A megallapodds megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely iigylet
kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a
megallapodéas megsziinésé¢hez, megsziintetéséhez okszertien kapcsolodik. Ha az ellatott silyosan megsérti az
intézmény hazirendjét:

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgalat vezetdje irasos értesités kiild. A felmondasi id6 15 nap, kivéve ha az

Ellatott vagy torvényes képviselje azonnali hatdllyal vagy meghatarozott idéponttdl kéri a jogviszony

megsziintetését.

Ha a szolgalat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve tdrvényes képviseldje nem ért egyet, az

értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a fenntartd, illetve a

birdsag jogerds és végrehajthatod hatarozatot nem hoz.
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A megallapodas megsziintetésekor a felek elszamolnak, mely magaba foglalja a téritési dij fizetését, az atadott és
atvett targyi eszkozok visszaadasara, visszavételezésére.

Tajékoztatasi kotelezettség
Az ellatas igénylésekor az intézmény tajékoztatja az igényldt és hozzatartozojat:

- ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

- ajogviszony létesitéséhez sziikséges iratokrol,

- az adatkezelés modjardl, az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol, a
KENYSZI rendszerben torténd adatkezelésrol

- a szolgaltatas Onkoltségérdl, a személyi téritési dij Osszegérdl, a teljesités
feltételeirdl

- ahéazirendrél,

- apanaszjog gyakorlasanak modjardl,
az ellatottjogi képviseld elérhetdségérol

A jogosult( tdrvényes kepv1selo ) és hozzatartozdja fenti tajékoztatasok és jelen megallapodas ismeretében
koteles:

- Nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vételérél ¢és tiszteletben
tartasarol,

- arrdl, hogy a szocidlis ellatasra valod jogosultsag feltételeiben, a jogosult ,
tovabba a kozeli hozzatartozoja személyazonositd adataiban, jovedelmében
beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével,

- adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

- hozzajarul adatainak a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben
torténd nyilvantartasahoz, kezeléséhez,

- a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges adatokat az intézmény
rendelkezésére bocsatja ( kivéve, ha vallalja a mindenkori intézményi téritési
dij megfizetését ).

Az intézményvezetd gondoskodik az intézményi dolgozd foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérol, a személyi adatokhoz fiiz6d6 adatvédelemrdl, az ellatott egyéb személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

Panaszjog gyakorlasinak médja

Az ellatasban részesiild és torvényes képviseldje a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény
vezetdjénél és az ellatottjogi képviseldnél:

- az intézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme esetén

- az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében

- azintézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén.

A megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallo kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgalasa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik. A panasz elbirdlasara jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevot intézkedésérol. Ha a panasztevd az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbirdlasarol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat a
fenntartonak cimzett, de az intézményvezetohoz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tajékoztatast nyujt az ellatottjogi képviseld altal nywjthatdé segitségadas lehetdségérdl és
elérhetdségérol, neve és elérhetdsége az intézményben kifliggesztésre kertil.

Felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket els6dlegesen békésen, targyalas utjan kivanjak rendezni. Jelen
megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv és az ellatasra vonatkozd mindenkori
jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Jelen megallapodas modositasara barmelyik fél kezdeményezésére k6z6s megegyezéssel keriil sor.

Személyes adatok kezelésérol

A szolgaltato az ellatott adatit az 1993. évi III. térvény rendelkezései alapjan nyilvantartja. Az adatokat az 1992.
évi LXIII. (személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol szolo) torvény eldirasainak
megfeleléen titkosan kezeli.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol sz616 és azokhoz kapcsolddo jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott tdmogatd szolgaltatas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokrol; a hazirendr6l; a fizetend6 téritési dijrol,
a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe vevd jogairdl és
kotelezettségeirdl, a panaszjog gyakorlasanak modjarol; az ellatottjogi képviselordl és elérhetOségérdl; a
megsziinés eseteirdl szolo tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.
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Alulirott, szolgaltatast igénybe vevo, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem és a
benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t jovahagyolag irjak
ala.

Kelt: Satoraljatjhely, év hé nap
Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje Tamogatd szolgalat vezetdje
P.H.
Tartasra kotelezett személy
Jovahagyta:

Igazgato
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6. melléklet ..../2023. (....) Rendelethez

MEGALLAPODAS

mely létrejott egyrészrél a Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény Iddskortiak Otthona 3980.
Satoraljatjhely, dr. Molnar Janos utca 12. szam, mint ellatast nyujté intézmény (tovabbiakban: ellatast nytjto
intézmény), masrészrol

mint ellatast igénybevevé

Csaladi és utoneve:

Sziiletési csaladi és utoneve:
Sziiletési helye:

Sziiletési ideje:

Anyja sziiletési csaladi és utoneve:
Lakohelye, tartozkodasi helye:

kozott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

1. A szocidlis ellatast nyGjté intézmény fenntartdja Satoraljatijhely Varos Onkormanyzata (3980.
Satoraljaujhely, Kossuth Lajos tér 5.), személyes gondoskodas keretébe tartozo, szakositott ellatast - apolast,
gondozast - nyljtod Idések Otthonat miikodtet (3980. Satoraljajhely, dr. Molnar Janos utca 12. szam alatt).
A tartdos apolast-gondozast biztosito idGskoruak otthona a vonatkozd jogszabalyokban, és jelen
megallapodasban szabélyozott modon, teljes kort ellatast nyujt.

2. Az ellatast nytjté intézmény az 1. pontban megjeldlt cim alatt 1év6 ingatlanban iddsek otthoni épiiletben
funkcidjanak megfelelden, alapbutorzattal ellatott — nem kizardlagos hasznalatii — lakdszobdban helyezi el
az ellatast igénybevevét, aki tudomasul veszi, hogy az ellatast nyujté intézmény jogosult masik
személyt/eket elhelyezni.

Az ellatast nyGjto intézmény a szocialis ellatast

a., hatarozott idStartamra: év ho naptol kezdddden,
év hé napjaig terjedden,
b., hatarozatlan id6tartamra sz6loan biztositja ~ év ho nap oratol

Il. Az ellatdst igénybe vevd tdjékoztatdsa

3.1.Jelen felvételkor az intézmény tdjékoztatja az ellatast igénybevevot és hozzatartozojat:

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.

3.14.
3.15.
3.1.6.
3.1.7.

az intézményben biztositott ellatas tartamarol és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a jogosult és hozzatartozo kozotti kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tavozas és visszatérés
rendjérdl, az érdekképviseleti forum mikodésérdl, panaszjoguk gyakorlasanak modjardl, a
jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol,

az intézmény Szakmai Programjardl, az éves koltségvetésrdl, onkoltségrol,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl,

az intézményi hazirendrdl (mely tartalmazza az intézmény belsd rendjét és az

egyiittélés szabalyait), és melynek egy példanya az ellatast igénybevevd szamara atadasra keriil,
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3.1.8. az intézménybe valo felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrol,
személyes hasznalati targyakrol, hozzatartozoi nyilatkozatokrol, a személyes megjelenésre vonatkozo
szabalyokrol és mas, jogszabalyban meghatarozott feltételekrol.

3.2. A jogosult és hozzatartozoja a jelen felvételkor nyilatkozik arrol, hogy:

3.2.1. atajékoztatasban foglaltakat tudomasul veszi, és azt tiszteletben tartja,

3.2.2. aszocidlis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben a jogosult, tovabba a kozeli hozzatartozoja
személyazonosit6 adataiban bedllott valtozasokrol haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény
vezetjét,

3.2.3. minden olyan kériilményrél, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges,

3.2.4. jovedelmi illetve vagyoni helyzete a torvényeknek megfeleld,

3.25. arrdl, hogy nem szenved kozosségre veszélyes fertdz6, vagy szenvedély- és pszichiatriai
betegségben alkalmazkodik a kozosségi életvitelhez,

3.2.6. azeltemettetése modjarol, és annak koltségviseldjérdl,

3.2.7. az ellatast igénybevevé — halala esetére — irasos végintézkedést tett-e. Az ellatast igénybevevd
kijelenti, hogy irasos végintézkedése: van/nincs (a megfeleld szovegrész alahuzando).

3.2.8. minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fennallasat,
illetve megsziintetését befolyasolja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja.

(Nem kell a téritési dij-megallapitasdhoz sziikséges adatokat kozolni akkor, ha az elhelyezést igényld,
vagy mas személy az elhelyezés iranti kérelemmel egyidejileg nyilatkozik arrdl, hogy szerzddésben
vallal kotelezettséget az intézményi téritési dij teljes 0sszegének megfizetésére.)

3.3. A bentlakasos szocialis intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a

jogosultat ¢s az altala megjeldlt hozzatartozojat:

a., a jogosult allapotarol, annak 1ényeges valtozasarol,

b., az egészségligyi intézménybe vald beutaldsarol,

c., az ellatas biztositisaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérél,

d., az athelyezés kezdeményezésérol, illetdleg kérelmezésérol,

e., a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézke-
désekrol.

4. Az intézmény a kovetkez0 szolgaltatasokat nyujtja:

4.1.
4.2.
4.3.

44.
4.5.
4.6.
4.7.
4.38.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.
4.14.

4.15.

biztositja a lakhatast, a folyamatos fiitést, vilagitast, meleg vizellatast,
napi legalabb 6tszori étkezést — melyb6l egy alkalommal f6tt ételt — biztosit.

az ellatast igénybevevok az intézményben sajat ruhaikat viselik; az intézmény biztositja - sziikség szerint
- a ruhazattal, illetve textilidval vald ellatast és a textilidk, ruhdzat mosasat, javitasat, a hazirendben
meghatarozott moédon,

tisztalkodoszerek biztositasa a hazirendben foglaltak alapjan,
biztositja az ellatott egészségiigyi ellatasat,

fogorvosi ellatasért az ellatott a mindenkori érvényes dijtételt fizeti,
szakrendelésre szallitas,

biztositja az alapgyogyszereket, ebbe nem tartozd gyodgyszersziikséglet koltségét az ellatasban részesiild
tériti, jovedelmi viszonyainak figyelembevételével,

az intézmény téritésmentesen biztositja a vényre felirt testtavoli gyogyaszati segédeszkozoket,

az ellatast igénybevevd jovedelme alapjan tériti az inkontinencia ellatasira szolgalé anyagokat,
eszkozoket, testkozeli gyogyaszati segédeszkozok koltségeit,

gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalis gondozasarol, melyet az otthon mentalhigiénés dolgozoja,
valamint az otthonba bejaré kiilonb6z0 vallasu lelkészek biztositjak,

szabadidd kulturalt elt6ltéséhez tarsalgo all rendelkezésre szives Tv-vel és videoval felszerelve, valamint
konyvtar,

havi programok alapjan szorakoztato és kulturalis rendezvények,

a bentlakasos intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevdk értékeinek és vagyontargyainak
megodrzésérdl, melynek modjat, az abbol kizart targyak korét a hazirendben szabalyozza,

alapfeladatot meghaladoan is szervez programokat, szolgaltatasokat (pl. fodrasz, pedikiir, kozmetika,
massz0r), melyért esetenként a rendezvény dnkdltségét meg nem haladé mértékd téritési dij is kérhetd,
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az intézmény vezetdje koteles gondoskodni: a jogosult és hozzatartozoi kdzotti személyes kapcsolattartas
kulturalt és zavartalan koriilményeirdl, az intézményben megfeleld helyiség biztositasaval, illetve az
intézményi dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérél és a jogosult
személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

5. A személyi téritési dij megallapitasanak, fizetésnek szabalyai

1.

Az intézményben belépési hozzdjarulas fizetési kotelezettség nincs. A személyes gondoskodast nyujtd

ellatasért téritési dijat kell fizetni.

A téritési dijat:

- az ellatast igénybe vevo jogosult,

- a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenes agbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziildje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap 6sszegének két és félszeresét,

- a jogosult tartasat szerzdédésben vallalo személy,

- a jogosult tartasara birosag altal kotelezett személy koteles megfizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntarto targyév aprilis 1-jéig allapitja meg, mely évente egy alkalom-
mal korrigalhato.

A személyi téritési dij 6sszegét az intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitja meg, és arrol az ellatast
igényl6t az elégondozas alkalmaval, illetve a megallapodas megkotésekor irasban tajékoztatja. A
személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Gsszegét.

Az ellatast igénybevevd a személyes gondoskodast nyujto ellatasokért az ellatas igénybe vétele elott
benyujtott jovedelem és vagyonnyilatkozata alapjan megallapitott jovedelmét figyelembe véve a
targyhonapot kdvetd 10. napjaig személyi téritési dijat fizet.

A kozolt mértékli személyi téritési dij megfizetését kdvetden az ellatast igénybe vevd szdmara marado
koltopénz havi Osszege nem lehet kevesebb a jogszabalyok altal meghatarozott minimum Osszegnél (a
targyév januar 1-jén érvényes szocialis vetitési alap 6sszegének 20 %-anal).

4,

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének idépontjarél a
fenntartdé rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 10j téritési dij megfizetésére a kotelezett nem
kotelezhet6 a feliilvizsgalatot megel6z6 id6szakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot
megelézéen, jovedelem és vagyon hianyaban, téritésmentesen vette igénybe az ellatast.

Az ellatast igénybe vevo a két honapot meg nem haladé tavolléte idejére a tavollét minden napjara a
személyi téritési dij 20%-at fizeti meg.
A két honapot meghaladé tavollét esetén
a) egészségligyi intézményben torténd kezelés idétartama alatt, a tavollét minden napjara a napi
személyi téritési dij 40 %-at,
b) mas esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60 %-at fizeti.

Ha az ellatast igénybe vevd személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az
intézményvezetd tizendt napos hataridé megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja
az elmaradt téritési dij megfizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje
negyedévenként tajékoztatja a fenntartot a téritési dijhatralék behajtasa vagy behajthatatlan hatralék
torlése érdekében. Ha harom honapon at téritési dijtartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel6t
vagy a téritési dijat megfizet személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehet6ségérdl, annak kezdd
idopontjardl. Felmondasi idé harom honap.

6. Panaszjogok gyakorlasanak modja

Az ellatasban részesiilé (torvényes képviseldje) és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, az
érdekképviseleti forumnal, vagy az ellatott jogi képviselonél:

- azintézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartdsanak sérelme,

- azintézmény dolgozodinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén, vagy

- az ellatas kortilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében,
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A megallapodasban foglalt, az intézmény részér6l fennalld kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos panasz
kivizsgalasa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik. A panasz elbiralasara jogosult 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevét intézkedésérél. Ha a panasztevd az intézményvezetd intézkedésével nem ért egyet, a
panasz elbiralasarol szolo értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon belill a fenntartohoz fordulhat a
fenntarténak cimzett, de az intézményvezetohoz benyujtott fellebbezéssel.

Az intézmény tédjékoztatast nyujt az ellatott jogi képviseld altal nyujthatd segitségadas lehetdségérdl és
elérhetdségérol, neve és elérhetdsége az intézményben kifliggesztésre kertil.

7. Az ellatas megsziinése

1./ Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik:
a. az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, mely esetben az intézmény fenntartdjat  elhelyezési

kotelezettség terheli,

b. a hatarozott idejii megallapodas esetén a megjel6lt id6tartam lejartaval,

C. ajogosult halalaval,

d. amegallapodas felmondasaval.
A megallapodast az ellatdsban részesiild, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil irdsban barmikor
felmondhatja.

2./ Az intézményvezetd a jogviszonyt felmondassal megsziintetheti, ha az ellatott:
a. a hazirendet sulyosan megsérti,
b. az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi elhelyezése nem indokolt,
c. ha az ellatott, a torvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési-dijfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget.
A felmondasi id6 bentlakasos intézmény esetén harom honap.
Az intézmény vezetOje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irasban
értesiti a jogosultat, illetve torvényes képvisel6jét.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tigylet kiterjed:
o afizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,
e az intézmény targyi eszkozeiben — szandékosan — Okozott karokra, vagy elszamolasi kotelezettséggel
atvett eszk6zok hianyaira.

Az ellatott altal értesitésre megjelolt személy:

Hozzatartozo neve:
Lakcime:
Telefonszama:

A szocialis intézmény — tekintettel arra, hogy terhére a szerzddés hosszi, és emberileg belathaté iddre szolo
kotelezettségeket tartalmaz — kijelenti, hogy elére nem lathaté rendkiviili helyzetekben is minden elvarhatot
megtesz, hogy az e szerz6désbol kdvetkezo kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas tjan kivanjak rendezni.
Jelen megallapodds modositasara az intézményigazgatd és az ellatast igénybe vevd (illetve tdrvényes
képviseldje) kozos megegyezése alapjan keriilhet sor, vagy ha azt a jogszabalyi valtozas teszi indokoltta.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvény, tovabba az id6sek ellatasara vonatkozo
mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Alulirott ellatast igénybevevd elismerem, hogy jelen megallapodas alairdsaval annak egy példanyat és a
Hazirend egy példanyat atvettem.

Kelt: Satoraljatjhely, év ho nap

ellatast igénybevevd ellatast nyujté intézmény
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7. melléklet a .../2023. (...) 6nkormanyzati rendelethez

Személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok fenntarté altal javasolt alacsonyabb
intézményi téritési dija (* A téritési dijak AFA kotelesek, az AFA-t a fenti 0sszegek nem

tartalmazzak)
Jovedelem Etkezteté |Etkeztetés*| Tamogatd |Fogyatékosok| Bentlakasos
Ft/ho s* kiszallitasa| szolgalat nappali  |intézményi ellatas
Ft/nap |kilométerdija| ellatdsa  |fikezés| Btkezés
Ft/nap egyszeri sel nélkiil
Ft/nap
28.500,- Ft-ig 100 60 10 100 4500 3750
28.501 - 42.750,- Ft| 120 60 10 120
kozott
42.751 - 50.000,- Ft| 140 60 10 140
kozott
50.001 - 57.000,- Ft| 160 60 10 160
kozott
57.001 - 65.000,- Ft| 180 60 10 180
kozott
65.001 - 72. 000,- Ft| 200 60 10 200
kozott
72.001 - 79.000,- Ft| 220 60 10 220
kozott
79.001 - 86.000,- Ft| 240 60 10 240
kozott
86.001 - 93.000,- Ft| 260 60 10 260
kozott
93.001 - 100.000 ,- Ft| 280 60 10 280
kozott
100.001 - 107.000,- Ft| 300 60 10 300
kozott
107.001 - 114.000,- Ft| 330 60 10 320
kozott
114.001- 121.000,- Ft| 360 60 10 340
kozott
121.001- 128.000,- Ft| 390 60 10 360
kozott
128.001 - 135.000,- Ft| 420 60 10 380
kozott
135.001 - 142.000,- Ft| 450 60 10 400
kozott
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142.001 - 150.000,- Ft| 480 60 10 420
kozott
150.001 - 160.000,- Ft| 510 60 10 440
kozott
160.001 - 170.000,- Ft| 540 60 10 460
kozott
170.001 - 180.000,- Ft| 570 60 10 480
kozott
180.001 - 190.000,- Ft| 600 60 10 500
kozott
190.001 - 200.000,- Ft| 640 60 10 520
kozott
200.001,- Ft - tol 680 60 10 540
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Eloterjesztés melléklete:

A személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok 2023. évi Onkoltsége és intézményi
téritési dija

Etkeztetés

Targyévre tervezett étkeztetési onkoltség: 77.413.748,- Ft
Tervezett ellatotti 1étszam: 270 6
Ellatasi napok szama: 249 nap

Etkezési onkoltség egy ellatottra jutd napi 6sszege: ’ ’
77.413.748,- Ft / 270 6 / 249 nap = 1.151,48,- Ft + AFA / 6 / nap ~ 1.150,- Ft + AFA / f6 /
nap

Intézményi téritési dij: 1.150,- Ft + AFA / f6 / nap.

Ebédszallitas

Targyévre tervezett kiszallitasi onkoltség: 5.103.052,- Ft
Tervezett ellatotti 1étszam: 185 16
Ellatasi napok szama: 249 nap

Ebédszallitas napi téritési dija:
5.103.052,- Ft/ 185 f6/ 249 nap = 110,78,- Ft + AFA / {6 / nap ~ 110,- Ft + AFA / {6 / nap

Intézményi téritési dij: 110,- Ft + AFA / f6 / nap.

Hazi segitségnyujtas

Targyévre tervezett onkoltség: 100.333.438,- Ft

Tervezett ellatotti 1étszam: 175 16
Tervezett munkaordk szama:

23 foallasu gondozod x 2.008 munkaodra 46.184 munkadra

1 részmunkaidds gondozo6 x 1.004 munkaora 1.004 munkaodra

47.188 munkadra

I munkaora onkoltsége:
100.333.438,- Ft/ 47.188 munkadra = 2.126,25,- Ft / munkadra ~ 2.125,- Ft / munkaora

Intézményi téritési dij: 2.125,- Ft/ ora.

Tamogato szolgaltatas

Targyévre tervezett szolgaltatasi onkoltség: 33.834.600,- Ft
Ebbdl: - személyi segités: 16.917.300,- Ft
- személyi szallitas: 16.917.300,- Ft
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Targyévre tervezett munkaora: (2 f6 személyi segité x 2.008 munkadra) : 4.016 munkadra
Targyévre tervezett hasznos km: 21.500 km
Személyi segités szolgaltatasi onkoltsége:
16.917.300,- Ft / 4.016 munkadra = 4.212,48,- Ft / munkaodra ~ 4.210,- Ft/ munkaora
Intézményi téritési dij szocidlisan raszorult részére: 4.210,- Ft / ora.
Személyi szallitas szolgaltatasi onkoltsége:

16.917.300,- Ft/ 21.500 km = 786,85,- Ft / km ~ 785,- Ft / km

Intézményi téritési dij szocialisan raszorult részére: 785,- Ft / km.

Id6sek nappali ellatasa

Hosok tere 10. szam alatti telephely:

Targyévre tervezett onkoltség: 19.472.100,- Ft
Tervezett ellatotti 1étszam: 45 16
Ellatasi napok szama: 249 nap

Szolgaltatasi Onkoltség egy ellatottra jutd napi Osszege:
19.472.100,- Ft/ 45 £6 / 249 nap = 1.737,8,- Ft / f6 / nap ~ 1.740,- Ft / f6 /nap

Intézményi téritési dij: 1.740,- Ft / {6 / nap.

Hunyadi u. 8. szam alatti telephely:

Targyévre tervezett onkoltség: 19.472.100,- Ft
Tervezett ellatotti 1étszam: 45 16
Ellatasi napok szama: 249 nap

Szolgéltatasi onkoltség egy ellatottra jutd napi Osszege:
19.472.100,- Ft/ 45 {6 / 249 nap = 1.737,8 ,- Ft / f6 / nap ~ 1.740,- Ft / {6 /nap

Intézményi téritési dij: 1.740,- Ft/ {6 / nap.

Fogyatékosok nappali ellatasa

Targyévre tervezett onkoltség: 22.625.200 ,- Ft
Tervezett ellatotti 1étszam: 20 16
Ellatasi napok szdma: 249 nap

Szolgaltatasi onkoltség egy ellatottra jutd napi 6sszege étkezéssel:
22.625.200,- Ft /20 {6 / 249 nap = 4.543,21 ,- Ft/ {6 / nap ~ 4.545,- Ft / {6 / nap

Intézményi téritési dij étkezéssel: 4.545,- Ft / {6 / nap.
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Szolgaltatasi 6nkoltség egy ellatottra jutd napi Osszege étkezés nélkiil:
4.545,- Ft/ £6 / nap — 1.150,- Ft / 6 / nap = 3.395,- Ft / f6 / nap

Intézményi téritési dij étkezés nélkiil: 3.395,- Ft/ {6 / nap.

Iddskortiak Otthona

Targyévre tervezett szolgaltatasi onkdltség: 256.213.162,- Ft
Tervezett ellatotti 1étszam: 70 6
Gondozasi napok szama: 365 nap

Szolgaltatasi 6nkoltség 1 ellatottra jutd napi Osszege:
256.213.162,- Ft / 70 £6 / 365 nap = 10.027,91,- Ft / 6 / nap ~ 10.030,- Ft / {6 / nap

Napi intézményi téritési dij étkezéssel: 10.030,- Ft/ £6 / nap.

Napi intézményi téritési dij étkezés nélkiil: 10.030,Ft -750,-Ft/ f6 / nap = 9.280,- Ft / {6 / nap.



