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Előszó

Az EQLIANS Magyarorszúg Kft. (korábbí neaén: Cothec Energetikai Űzemeltető Kft.)
2009-ben aette át koncessziós szerződés keretében a sátoraljaújhelyi táahőszolgáltatást.

Cégjogi szempontból az EQUÁNS Magyarország Korlátolt Felelősségű Túrsaság
egyedüli tulajdonosa az EQUANS Austria GmbH.

ff,y,[1if,:, 3 coLAs
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Az EQUANS a Bouygues Csoport önálló aállalati egysége - saját elkötelezett aezetői
csoporttal és működési struktúráaal rendelkezik a nöaekedés felgyorsítása és a
s z ol g áIt at ás ok s zína o n al án ak t oa ább i n öa el é s e ér dekéb en.

Az eltelt éaek során a koncessziós szerződésben előírt kötelezettségeken túl mind
műs zakil ag, min d min ő s é gil e g a szol gált at ás j aa ít ás ár a t ör eke dt ünk.

Úgy gondolom, hogy az éoente megtartott tájékoztatók alapján már jól ismerik a

rendszer, a koncessziós szerződés és a táuhőszolgáltatús adatait.

A 2024-ben indult önkormónyzati ciklusban ez az első tájékoztató, ezért nem csak az
elmúlt éai üzemeltetést, hanem az eltelt tizenöt éu fejlesztéseit is bemutatom, A tájékoztató

célja még a jöuőbeni fejlesztési teraeink ismertetése, melyek a hatékonyság nöaelésére és a

me gúj uló ener giahor dozók nagy obb ar ány ű felhasználásár a ir ány ulnak.

A köaethetőség és összehasonlíthatóság érdekeben beszámolónkat a korábbi éaekben

alkalmazott struktúr áb an állítottuk ö ssze,
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7. A tóvhőellátás rendszere

A sátoraljaújhelyi távhőtermelési és szolgáltatási tevékenység a távLtőszolgáltatásról szóló
2005. évi XVIII. törvény hatályaalátartozik A törvény mellett számos rendelet adjaaú. a szigoru
keretet, melyen belül a múködés egy részletesen szabáIyozott és ellenőrzött

A táhőellátás két fő tevékenységre különül el, nevezetesen a távhőtermelésre és a
távhőszolgáltatásra.

A tavhőtermelés a hőtermelést ( kazánházakat) és a primer vezetékrendszert, mig a
távhőszolgáltatás a hőközpontokat, hőfogadókat és a szekunder szolgáltatői hálőzatokat
(épületeket ellátó vezetékrendszert az átadási pontig) foglalja magéha.

A közszolgáItatás ellátásához távhőtermelési és/vagy távhőszolgáltatasi működési engedély
szükséges, melyekkel az EQUANS Magyarország Kft. rendelkezik.

Távhő rendszero távh ő kö r zetekz
Sátoraljaújhelyben a távhőszol gáLtatás l979-benkezdődött, amikor a BORSODTÁVHÓ mint a

B- A-Z Megyei Távhőszolg áltatő Vállalat létrehona.

A rendszer fejlesáése és üzemeltetése 1991-ben került Sátoraljaújhely Varos Önkormanyzatéútoz,

mely feladaíot az Ú3tretyi Gazdálkodási Kft.-n keresztül látta el. A tevékenységet 1999-től a

Zemplén_Abaűj Gázszolgáltató Rt., 2001-től a MOL-G^ZKft.,majd a TIG^Zvégezte. A2009-
ben lefolytatott közbeszerzési eljarás eredményeképpen a Cothec Energetikai Üzemeltető Kft. -
mai nevén EQUANS MagyarországKft. - lett Sátoraljaújhely Város távhőszolgá|tatőja.

DEAI{ 10 xÖnzet'

]..ábra : Sátora lja újhelyi távhőellátási körzetek
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A távhőellátas öt kiilönálló távhőkörzetéből (1. ábra) jelenleg négyben saját hőtermeléssel, egy
körzebrél ( Korányi ) a Sátoraljaújhelyi Erzsébet Kórhááól vásárolt hővel történik a hőellátas. A
jelenlegi rendszer meghataroző elemévé vált a Dózsa 26 ávhőkötzet, núután egy új ávvezeték
kialakíüásával a Dózsa u. 26. és Dózsa u. 12. kazánhazak összekötése meglörtént. A
körzetösszevonás révén a kialakult rendszer a telepiilés távhőellátásának kétharmadát fedi le, míg
a másik négy ávltőkörzet együttesen a felhaszrálásnak mindössze aharmadátjelenti.

A távhőszolgáltatasi körzetek összefoglalő adataitazaliábbiáblazattarálmazza:

Dózsa Esze Korányi Kazinczy Deák összesen

Lakossági fogyasztók száma (db) 861 158 1,04 5 0 1t28
Lakások fűtött légköbmétere {lmu) 138 078 26825 1,45o4 819 0 Lao226
KKl fogyasztók száma { db) 4 3 0 2 3 t2
kkl fűtött lm3 40 160 t2214 0 18 854 37 247 108 475

Egyéb fogyasztók száma (db) 4 3 0 0 0 7

Egyéb fogyasztók fűtött
légköbmétere (lm3)

2330 7987 0 0 0 43t7

Szolgáltatói hőközpontok száma(db) 15 4 3 1 2 25

A jelenleg is iizemelő távhőellátó rendszer lényegében az 1979 és 1991 évek közötti időszakban
alakult ki. A hőtermelők (kazánházak), a távfutési primer és szekunderhálőzaíok és a hőközpontok
elhelyezésiiket, fogyasztói körüket tekintve lényegében nem váItoztak. A Dőzsa 26 rendszernél
fogyasztói kör bővülést jelentett a 2000-ben felépült városi uszoda rákötése, melyet azőta
átmenetileg leválasáottak a rendszerrői, de 202l-től ismételten a távflítés részeként üzemel.

2. A túvhőellátás sótoraljaújhelyi mutatói:

A fogyasáók hrárom típusa szerinti megoszlási arany nagymértékben befolyáso§a a gazőasági
feltételeket, mert a felhasznáúás mórtékére eltérő motivációval bírnak.

Míg a lakosságnál a üímogatás miatt a takarékosságot gyakran feliilírja a komfortossrág, addig az
intézményi fogyasáóknál a költségvetési szigor ennek éppen ellentéte. A rendszerek optimálistól
eltérő terhelése viszont a hatásfok romlasát eredményezi.Ezert fontos, hogy azegyüttműködés és

a folyamatos kommunikíció meglegyen a szolgáltató és a felhasmáló között.

A fogyasztók száma gyakorlatilag állandó, kikapcsolasra nem keriilt sor, viszont a 2022. év végi
extrém magírs - majd 2023-as évre lecsökkenő, de még így is magas - energiailrak miattaz egyedi
szerződéssel rendelkező vállalkoások közül volt megszűnő felhasaráló.

2024-benmér egy stabilizálódott energiapiac és minimrá]is felhaszná|ói bővrilés mellett a
fogyasztói anányok az alábbiak:

-4-



Fogyasztói típusok szerinti
felhasználók száma

l?7

l Lakossá8i fogyasztók száma:

r KKl fogyasztók száma

r Közületi fogyasztók száma:

Fogyasztók típusa szerinti fűtött
légköbméter megoszlás

4 3I7; T%

l Lakossági fogyasztók fűtött lm3

l közületi fűtött lm3

l kkl fűtött lm3

1,48 832;
45%,,

A fogyasztőkszátmagyakorlatilagéllandő,kikapcsolásranem került sor. Örömiinkre szolgál, hogy
ebben az évben is volt teljesen új fogyasztői csatlakozás és az uszoda felújítás utráni

visszakapcsolása is 2a24-ben történt.

3. A 2024-es év szómokban:

A távhőtermelés és afogyasztői felhasználás körzetenként a következő:

HŐterme]és _ felhasználás r Ertékesített hő: rTermelt hő

1ini
. ] f,a a

Kazincyl2 ffi 18?9

3 2C7
3 7i)?

"9 
;:iI

]r! i]l

A törvényi szabélyozÁs alapján a Lakossági és a Külön Kezelt Intézményi ( KKI ) hődíj hatósági
áraso míg a közülgti tarifa a konoEssziós szorzódés alapjarr az önköltsógi katogóriőba1artgziJr..
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Hődíj változása 2008-2a14

Közületi fűtési hődú

kkl fűtési hődú

Lakosság által fizetett fűtési hődíj

r 2008

54 666
r 2009

)2014

r 2022 okt-dec.

54666
r 2023 jan-szept.

eÉ 2023 okt-dec.

l 2024 jan-szept.

r 2024 okt-dec]*i?,
ri§ii

10 000 20 000 30 000 40 000 50 000 60 000

A lakossági hődíjak az elmúlt 15 évben szinte változatlanok voltak, az önköltségi ar és a lakossági
ár kö zötti kül önb özet et ártámo gatás s al komp enzálták.

Lakossági hődú és támogatás I Ft / GJ ]

2008

2009

20t4

2022 Q4

2023 Q1- Q3

2023 Q4

2024 Ql-Q3

2024Q4

10 000 20 000 30 000 40 000

. tákossági fűtési hődü r Állami ártámogatás

IFtlGJ]

2024
Q4

2024

Ql-Q3
2023

Q4
2023

Ql- Q3

2022

Q4
20L4 2009 2008

Lakossági
fiíté§i hődíj 2834 2 834 2834 2834 2 834 2834 3 302 3 833

Áttami
ártámogatás 5 809 10 007 l0 007 23 I30 51 7l5 3 24I 0 0
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Atámogatás mértéke alapjan várható, hogy a távhő ágazatbanis bevezetésre kerül a,,kéttarifás"
rendszer, azaz egy olyan átlagfogyasztás meghatározásra kerül, melynek eléréséig a támogatott
áron, aft)lött várhatóan az önköltségi árhozközeli éronvégezzük majd atávhőszolgáltaást.
A hőfelhasználást az épületek műszaki jellemzői is befolyásolják, például az utólagos hőszigetelés
j elentősége a távbő ágazatban is kiraj zolódik :

Az aktuális ftitési idény lakossági hőfelhasznáIását bemutatandő a mát rendelkezésre álló
tényadatok alapján szeptembertől február végéig terjedő időszakadatai a következők.

Ezek aIapl lín tehát a háromévi átlagánál 16oÁ-kal magasabb a jelenlegi idényben a lakossági
hófelhasználás a korábbi három évhez viszonyítva. A havi összehasonlités az alábbi:

Jelenlegi fűtési szezon lakossági fogyasztása [GJ]
6 000

5 000

4 000

3 000

2 000

1 000

0

noV

r 3 év átlag

dec

J2024-25

ffi
febjan

L1,6%

4. Üzemeltetés:

Személyi feltételek

A távfűtéssel összefiiggésben az egyik legfontosabb szabályozás a hőtermelés és a hőszolgáltatás
ellenértékének elszámolását szabályoző, un. koncessziós szetződés, amely alapján2009 júliusától

a szolgáltatást biztosítj uk.
A másik - és jelenleg jogi szempontból nagyobb súllyal bíró - szabályozás a Magyar Energetikai
és Közmű- szabály ozási Hivatal dlj szab áIy ozó és ellenőrző hatásköre.
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A koncessziős szerződésben meghatározottak szerint az előző szolgáltatőnál foglalkoztatotl
személyi állomány átvéteke, illetve az űj feladatok miatt kiegészítésre került, a természetes
fluktuáció mellett jelenleg is alapvetően ez a kollektíva teljesíti afeladatot.

A szolgáltatást végző személyi összetétel a következő:

o Távhőszolgáltatásivezető 1 fő
o Műszaki ügyintéző 1 fró
o számlázási és ügyfélszolgálati munkatárs 1 fó
o szár:Jálzási és tartozáskezelési asszisáens 1 fo
o Fűtő-karbantartó 4 fő

A távhős zo|gáltatás tech n ikai feltételei :

A korábban már említettek szerint a hőtermelést négy kazánbánbanvégezzűk, melyek arŰlhelyi
Gazdálkodási Kft, illetve Sátoraljaújhely Város Önkormányzatánaktulajdonában álló ingatlanok.

A kazánhéui berendezések egy része az üzemeltetésre átvett rendszerekből, valamint az elmúlt
időszakban az EQUANS Magyarország Kft által elvégzett fejlesaések során beépített
berendezé sekből és héúőzatokból tevődik ö ssze.

Hőtermelő berendezések:
tvett berendezés EQUAI\S Maryarország Kft. által beépített

berendezés

Az egyes tiársasházak illetve intézményi fogyasáók részóre a ftitési hőszolgáltatást és a
felhasználás szerinti mérést a fogyasáói hőközpontokban, illetve fogyasztói hőfogadókban

biztosítjuk, összesen 79 helyszínen. Ezzel a társashánnkénti (lépcsőházankénti) mérés és
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\.kazénVasfa TK 1,5 - Ganz SGB

.u.7.kazánház:
l.kazánTK 1,5 - Garlz SGB grázégővel

z.kazÁnTK 1.5 -GanzSGB stízésővel
3.kazán Vitocrossal 300- Weishaupt sázésővel
4.kazán BUDERUS Logano 38625- Weishaupt
sázésővel
S.kazán BUDERUS Logano 38625- Weishaupt
sázésővel

L.kazán Yenis LHW 640kazán
2, kazán Hoval Cosmo 850 kW Hoval HG-E

Hoval UG-200 KW Ultra-Clean ésővel



elszímolás kritériumát is teljesítjtik. Ezen hőfogadók egyben a szolgáltatási határt is jelentik, az
innen kiinduló belső hálózatok mrár atársasházak,intézmények tulajdonát képezik.

A rendszereinken a beállítások gyakorlatilag megegyeznek a korábbiakkal. A primer hálózatokon
opttmalizáltuk a hővesáeségeket, atáwezetéki hőfokokat a korábbiaknál alacsonyabb értékeken
tartjuk.

A szekunder rendszereken a lakóépületeknél az egy hőközponthoz tartoző, eltérő adottságú
épületek miatt nekünk mindig a legrosszabb adottságúhoz kell igazítanunk a flitést.
Minden forumon elmondjuk, leírjuk: Á távhőszolgáltatás arra lateles, hog,,bármelyiklakásban-
működőképes radiótorok és fogyasztói tulajdonú hólózat esetén - biztosított leg,len az előírt
minimum hőmérsékler. A lakáson belüli hőmérsékletszabáIyozásáraaradiátorszelepek szolgálnak,
a ávhőszolgáltatásnak nem feladata - és nem is képes - az egyéni hőigényhez igazodő
hőmérséklet beállíüísa. Ha egy lakrásban melegebb yan az ott lakó igényénél, akkor a

radiátorszelep zérásával csökkentheti a hőmérsékletet.

5. ÜgyféIszolgólat:

A korábbi évekhez hasonlóan érdeklődő, tájékoúatást kérő telefonos, vagy személyes megkeresés
nagyobb számban fordul elő. Kapacitásaink fi,iggvényóben sok olyan múszaki beavatkozást is
elvégzünk, amely a szolgáltatási határunkon és kötelezettségünkön kívül esik. Sajnos sem a
házkezelők sem az ingatlantulajdonosok nem rendelkeznek pontos ismerettel ezekben a

kérdésekben, illetve városunkban is rendkívül kevés a kapacitással rendelkező váIlalkoző
szakember akit probléma esetén megkereshetnek.

A beérkezeít panasz-, vagy hibabejelentések száma továbbra is minimális, melyek jellemzően a

fiítés,, el é gte l ens é gére ", v agy a használati mel e gv íz hiány ár a vo natko znak.
A fiítéssel kapcsolatos jelzések ellenőrzésekor 3 fo okot állapitottunk meg, melyek a társashazi,
v agy a fogyasnói oldalhoz kötődnek:

o Az épületben a lé$elenítő rendszerek nem működnek, yagy a rendszer légtelenítését
követően jut levegő ahálózatba

. aradiátorszelepek nem mííködnek
o a lakás berendezése során a fiitőtestek működését akadályozzák

A HMV bejelentések esetében 2024-ben is volt műszaki meghibásodás miatti jogos észrevétel, de

több esetben a táttsasházon belüli hálőzat karbantartásának hiánya, a cirkulációs vezetékek és

szerelvények lerakódás miatti dugulása okián nem működött.
Az eIőző évben leírtakat csak ismételni tudom: az egyre avulóbb trársasházi belső hálózatok,
fogyasáói berendezések miatt a szolgáltatasi határunkon kívül eső hibaokok jelentős mértékben
megnövekedtek. Miközben a saját műk<idésiink költségeire is hatással van az infláció és

kapacitásaink is korlátosak, a szolgá|tatási körön kívül eső kiszállásoknál a helyi rendeletben

meghatáíozottdíjazástallúlmaznilrónyszerulünk.
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6. Műszakí ügyek:

A koncessúős szerződés hataroúa meg az elvárt fejlesáéseket és azok időbeni ütemezését,
melyeket az EQUANS Magyarorság Kft. végrehajtott.
A már lezárult fejlesztések:

o a műszaki lehetőségek fiiggvényében a lakótömbönkénti ( lépcsőházankénti ) mérés
kiépítése, és automatikus szabályozás (77 mérési helyen kiépítve)

o Az épületek fritési rendszereinek korszerűsítése, valamint a hőszigetelések miatt
megváhoző hőigények miatt szükségessé válő bőkőzponti vagy kazállháa átalakítások
(Elektronikus szabályozásű sziva§yilk, nyomaskülönbség szabályozok, térfogatérarrt
korlátozók, stb. beépítése.)

o Önkormrányzat által díjmentesen a szolgáltató részére átadrásra kerülő termosztatikus
szelepek fogyasztói hőleadókra történő felszerelése ( a társasházak áltaI igényelt
helyszíneken)

o AzEszeT. 7 kazárhazlkörön:
o AzBsze T. utcai Zene-, és általrános iskolában egy ű hőkö4pont létesítése ahozzá

vezető primertar,ditő vezetékkel. ( aáwez-eték Esze Tamás utcaalatti szakaszának
kiépítését 2009. szeptember 30.-ig)

o Egy 350 kW teljesítményű kondenzációs kazrán beépítése.
o Esze 7 kazánhazak nyomástartó rendszerének csereje, víz}ágyítők beépítése,

kémény báiőzatt víz kezelése
o Esze 7. sz. alattik;lzálűáz hőcserélő csereje
o Esze 7. sz. alattikazánhaz nyári szivattyú csereje
o Esze7. sz. alatttkazánházba egy kondenzációs és egy nyrári kazánbeépítése

o Dózsa 26kazánháá rendszernél:
o A meglévő kazánok cseréje korszerű és gazdaságos energia felhaszrálású

berendezésekre úgy, hogy azok együttes hőteljesítménye elegendő legyen aDőzsa
l2kazánlnz által ellátott rendszer kiszolgálásiára is.

o Sátoraljaújhely Révész 12 - Révész 14 közötti ávvezetékkiváltása
o Dózsa Zíkazanháraknyomástartó rendszerének cseréje, víz}ágyitőkbeépítése,

kémény háúőzati víz kezslése
o Karolyi 12. sz. alatti hőközpantHMv üárolók cseréje
o Révész 9. sz. alatti hőközpont hőcserélő cseréje
o Révész 2 HKP - Révész 14-16 HKP közötti ávvezstékkiváltísa
o Dőzsa 26 kazánhazban meglévő konténerkazrán cseréje
o Dózsa 3 l{kp. és Dózsa 8 Hkp"közötti ávvezetékkiváltisa
o Révész 14. sz. alatti egyedi hőközpont kialakításq
o Révész 16. sz. alatti egyedi hőközpont kialakítása,
o Zemplén TV egyeü hőközpont kialakítasa, új táwezeték kiépítése, épület

rákötése a tr{vhő rendszerre
o Dózsa 12kazánbazirendszernél:

o Akazánházhelyén hókö4pont kiépítését
o A Dózsa 26 ávfíltési rendszer IY l14 jelű al<nája és akazálháakőzöíti DN 125 mm

méretű primer vezeték pár kiépítését
o Sátoraljaújhely hőközpontokban primer-szeku:rder oldali szivattyúk csereje
o Sátora§aújhely szolgáltatói hőközpontok zárttá téte|e, vízlágyítők beépítése,

kemény hálőzati víz kezelése
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A szerződéses kötelezettségeken túl:
o A korányi lakótelepet ellátó hőközpontban a HMv rendszert teljesen felújítottuk, a

belső gépészeti rendszert kicseréltiik. Ezzel a melegvízelláúást hosszú távra
üzembiáossá tetttik.

A Révész 9. hőközpontban a HMV rendszert teljesen felújítottuk, a belső gépészeti
rendszert kicserélttik.Ezzel a melegvizellátást hosszú távraizembiztossá tetttik.

Az Esze 7. hőközpontban a HMV rendszert te§esen felújítottuk, a belső gépészeti
rendszert kicserélttik . Ezzel a melegvizellátást hosszú távra üzembiztossá tettük.

A Mártírok 16. hőközpontban a HMV rendszert teljesen felújítottuk, a belső gépészeti
rendszert kicserélttik. Ezzel amelegvizellátást hosszú távraijzembiztossá tetttik.

A Mártírok 14. (rendelőintézet ftilötti) önkorményzatí lakások számára egy új
hőközpontot alakítottunk ki, mely a primer hálőzatró| hőcserélőn keresáüli
leválasáást, önálló vezérlést, stabil szekunder nyomást, a háIőzathoz igazodő
térfogataramot eredmény ezett. Az évek óta visszatérő fútési problémát hosszú távra
megoldottuk.

Az uszoda felújítása miatt megváltoző gépészeti rendszer sziikségessé tette, hogy a

hőközpont áltervezésre és teljes megújításra kerüljön. Az építés során felmerült
ideiglenes hőellátast is biztosítottuk majd a hőközpont teljes megűjítását elvégeáük.

Hibaelhárítás, terv ezett karbantartás, felújítás :
Éves tervek alapjén, meghatározott költségkeret mellett atávvezetéki rendszerek még felújítandó
szakaszainak cseréjét tervezziik, többek között :

o a korányi távhőkörzetben két épület új bekotési vezetékei (mindkét épületnél 4 vezeték 18

méter hosszban)
. a korányi távhőkörzetben egy új elosáóakna kialakítását és két akna közötti

szakaszcseÉt (4 vezeték 50 méter hosszban)
o a vasviári távhőkörzetben a gerincvezeték út alatti szakaszínak cserejét (4 vezeték 16

méter hosszban)
o a kossuth tömbben a primer vezeték egy kritikus szakaszának cseréjét (2 vezeték25

méter hosszban)

Ezek kőÁjl van, amit ttibb éve tervezünk, de későbbre halasáódtak a stirgősebb, azonnali
beav atkozást igénylő feladatok miatt.

A folyamatos, fenntartható működés feltételei csak abban az esetben jönnek létre, amennyiben a
távhőtermelésben a foldgáz felhas-ználását csökkentjük, a hatékonyságát javítjuk és a
lehetőségekhez képest a megújuló energiák bevonására törekszünk.
En a célt szolgá|ja a geotermikus energia bevonásának vizsgálata. Az Önkorm ényzat partnereként

a projekt előkészítésében és megvalósításában is elkötelezettséget vállaltunk.
Kapcsolódó projektként az előkészítés a|att áIIő távhőfejlesúési páIyazaton is részt kívánunk
venni, mely a tavhőszolgáltatói oldal korszerűsítésére irányul,
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Tisztelt Képviselő-testület!

Az EQUANSMagyarország Kft.asátoraljaújhelyitávhőszolgáltatástakoncessziősszerződésben

meghatírozott keretek között, a mindenkor hatályos jogszabályi előírások figyelembevételével

végzi.

Aktív és szoros együttműködést alakítottunk ki az önkormányzattal, intézményekkel,

társasházkezelőkkel és vállalkozásokkal.

Elkötelezettek vagyunk abban, hogy az alapfeladatunk teljesítése mellett a környezeti célkitűzések

elérésében segítsük partnereinket.

Ehhezkérjük az Önök és a lakosságtámogatását is.

EQUAI{S Magyarorszáq Kfr. 6.)
Adószám: lZUaes*ZJs V

Táóószolgátató Sátoralj€újh€ly

ffi,8ffijil§!,ffii,?,i#

EQUANS Magyarország Kft.

SÁNDoR
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Határozati javaslat:

Sátoraljaújhely Város Önkormányzat Képviselő-testülete 
……/2025. (…...) határozata
a sátoraljaújhelyi távhő rendszer koncessziós szerződésében foglalt kötelezettségek 2024.
évi végrehajtásáról szóló tájékoztató elfogadásáról 

Sátoraljaújhely Város Önkormányzat Képviselő-testülete döntött arról, hogy a sátoraljaújhelyi
távhő rendszer koncessziós szerződésében foglalt kötelezettségek 2024. évi végrehajtásáról
szóló tájékoztatót az előterjesztésben foglaltak szerint elfogadja.




