Eléterjesztés

a Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény Idéskoruak Otthona
hazirendjének modositasanak jovahagyasara

Tisztelt Szocialis és Egészségiigyi Bizottsag!

A Satoraljagjhelyi Egyesitett Szocidlis Intézmény (3980 Satoraljatjhely, dr. Molnéar Janos

u.12.) az Idések Otthona hazirendjének modositasat kezdeményezi az alabbiak szerint:

- 3. oldal masodik bekezdése az alabbiak szerint valtozzon:

Az étel kiszolgalasa az ebédldben torténik, annak lakdszobédba torténd athozatala nem
megengedett! A szakmai egységvezetd jelzése és orvosi javaslat alapjan az egészségi
allapotban bekdvetkezett valtozas idétartama alatt a folyoson elhelyezett étkezo

asztalnal torténik az étkeztetés.

- 4. oldal masodik bekezdésében az idopont az alabbiak szerint valtozzon:
Tea, kavéfozés, ételmelegités, rezsd, vasald hasznalata — tlizveszélyessége miatt — a
lakoszobakban nem engedélyezett, e célra a teakonyha szolgal, melyet a lakok 6:00-

18:00 oraig vehetnek igénybe.

- 7. oldal VI. Az alapfeladatok korébe nem tartozo szolgaltatasok 5. bekezdése
az alabbiak szerint modosul:

Az intézmény teriiletén heti egy alkalommal biifé szolgalat miikodik. A biifében nem
forgalmazott aruféleséget az e feladattal megbizott dolgozo véséarolja meg a lakok

részére.

- 12. oldal XI. Erték — és vagyonmegorzés. Altalanos rendelkezésének 9.
bekezdésének masodik mondata az alabbiak szerint valtozzon:
A személyes letétben elhelyezhetd készpénz havi Osszege nem haladhatja meg a

szocialis vetitési alap Osszegének 250 %-at.

Satoraljaujhely Véaros Onkorményzata Képviseld-testiiletének Szervezeti és Miikddési

Szabalyzatarol sz6lo 5/2024.(111.28.) dnkorményzati rendeletének 2. melléklet 6.2.5. alpontja



alapjan atruhazott hataskorben a Szocialis és Egészségligyi Bizottsag hagyja jova a szocialis
agazathoz tartozo6 intézmény hazirendjét, kormanyrendelet vagy magasabb szintli jogszabaly

altal el6irt egyéb szabalyzatokat és szakmai programokat, valamint azok modositasat.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy a Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény
Idosek Otthona hazirendjének modositasat az eldterjesztésben foglaltak szerint hagyja
jova.

Sétoraljaujhely, 2026. junius 18.

Hatarozati javaslat:

Satoraljatijhely Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete

Szocialis és Egészségiigyi Bizottsaga

.e.../2026. (........) hatarozata

a Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény Idéskoruak Otthona hazirendjének
modositasanak jovahagyasarol

Sétoraljaujhely Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete Szocialis és Egészségiigyi Bizottsaga
atruhazott hataskorben dontott arrdl, hogy a Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény
Id6éskoruak Otthona hazirendjének modositasat az elGterjesztésben foglaltak szerint
jovahagyija.



A SATORALJAUJHELYI
EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY
IDOSKORUAK OTTHONANAK

HAZIRENDJE

Az ellatasban részesiilok nyugalma, az intézmény belsé rendjének biztositasa, az
¢épiiletek, €s a berendezések allaganak megdvasa érdekében a lakokozosség részére ez
a Hazirend Gtmutatéul szolgal.

A Haézirend el6segiti az intézményben a jO emberi kapcsolatok kialakitasat, az
onkormanyzati tulajdon védelmét, az ellatdsban részesilok és az intézmény
dolgozoinak egymas irdnti kdlcsonds megbecsiilését. Megtartdsa mindenkinek kozos
érdeke ¢€s kotelessége.

Ennek érdekében a Hazirend szabalyozza:

- az egyiittéles szabalyait,

- az intézménybdl valo eltdvozas és visszatéres rendjét,

- az ellatasban részesiild0 személyek egymas kozotti, valamint a
hozzatartozoikkal vald kapcsolattartasanak szabalyait,

- a ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel valo ellatast, valamint a ruhazat
¢s textilia tisztitasanak ¢€s javitasanak rend;ét,

- az intézmény alapfeladatdit meghaladd programok, szolgaltatdsok korét és
téritési dijat,

- azegyéni ¢s a kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozé szabélyokat,

- apanaszjogok gyakorlasanak modjat,

- az Erdekképviseleti Forum miikodésének részletes szabalyait,

- az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak korét,

- az értek- €s vagyonmegOrzeésre atvett targyak atvételének és kiaddsanak
szabalyait,

- az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait.

I. A HAZIREND HATALYA

A Hézirend kiterjed az intézmény valamennyi lakdjara és dolgozojara, tovabba
értelemszertien a VIII., a IX. és a XIII. cimekben foglaltak az intézményi ellatasban
részesiilok hozzatartozoira.

II. AZ ELLATAS IGENYBEVETELE

A bentlakasos iddskortiak otthonanak igénybevételére irdnyuld kérelmet a
Satoraljaujhelyi Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdjehez kell benyujtani, aki dont
a kérelem elbiraldsa targyaban.



A benyujtott kérelem alapjan az intézményvezetd megvizsgalja a gondozasi
sziikségleter ¢és az azt megalapozd egyéb koriilmények fennallasat. Iddsotthoni
ellatas az értékeld adatlap alapjan III. fokozati vagy a jogszabalyban meghatarozott
egy¢b koriilményeken alapuld gondozasi sziikséglet megallapitasa esetén nyujthato.
Ha az id6sotthoni ellatast igényld személy gondozési sziikséglete fenn all, de az
értékeld adatlap alapjan nem III. fokozati, ¢és az idOsotthoni elhelyezést a
jogszabalyban  meghatarozott egyéb  koriilmények sem  indokoljak, az
intézményvezetd tajékoztatast ad a héazi segitségnyljtas 1génybevételének
lehetdségérdl.

Felvételkor az igazgatd tdjékoztatast ad az ellatas tartalmarol, feltételeirdl, a jogosult
¢s hozzatartozoi kozotti kapcsolattartas lehetdségeirdl, az intézmény Hazirendjérol.
Az intézményvezetd az ellatds megkezdése elott az ellatottal és/ vagy térvényes
képviseldjével megallapodast kot.

Az ellatasban részesiild és hozzatartozdja a bekoltozéskor nyilatkozik arrdl, hogy a
Hézirend tartalmat megismerte, azt tudomasul vette, €s szabalyait betartja.

III. ALTALANOS RENDELKEZESEK
Az idéskortiak otthonaban a lakdk elhelyezése 1-2-3 dgyas szobdkban torténik.

Hézastarsak (¢élettarsak) elhelyezésére kiilon szobat kell biztositani. Az intézményben
kotott hazassadg esetén kétagyas szoba iiresedésekor kell a hézaspari elhelyezést
biztositani.

A szobai elhelyezés megvaltoztatdsa egészségi allapotromlas miatt, illetve indokolt
esetben — egyéni kérés alapjan — az igazgato engedélyével lehetséges.

A kozOsségi egyiittlétre és a latogatok fogadéasara szolgdld helyiségeket (tarsalgo,
latogatoi szoba, imaterem) az ellatasban részesiillok korlatozas nélkiil vehetik
igénybe. Az intézmény tarsalgo helyiségel, az ott elhelyezett eszkdzok, tarsasjatekok,
napilapok, folyoiratok egymas igényeire kolcsonds figyelemmel haszndlhatok. A
sajtotermékek egyénileg is megrendelhetdk.

Az esti lefekvés egyéni igény szerint lehetséges ugy, hogy az ellatottak vegyék
figyelembe, hogy a késdi lefekvéssel tarsaik nyugalmat ne zavarjak. A kordbban
fekvok nyugalma érdekében azok a lakok, akik késdbb fekszenek le agyukat
készitsék eld. A radiot , televizidt is egymads zavarasa nélkiil hasznéaljdk. Amennyiben
a radio, vagy a TV kozos hasznalatdban nem tudnak megegyezni, ugy a szobaban
lakok csak fejhallgatd hasznalataval hallgathatjak a radiot, a TV-t. Lampat,
olvasdlampat, TV-t stb. haszndlni — 22:00 o6ra utdn — a szobatarsak kozdos
megegyezese esetén lehet. Késdbbi idopontban a tarsalgot lehet igénybe venni.



Vitas esetekben a szolgalatban 1év6 szakdolgozé rendelkezése a mérvado.

Az intézeti konyvtarbol konyvek kolcsonzése szerdai napokon 9-12 ora kozott a
mentalhigiénés tevékenységet végzd dolgozotdl lehetséges.

Este 22:00 ora utan a vilagitast meg kell sziintetni, kivéve az Orz6fényeket, a
Iépcsofeljardk és a WC lampait. A lakdszobdkban az olvasolampa haszndlata a
szobatarsak megegyezése szerint torténik.

Az intézménybdl torténd eltavozas iddpontjat €s tartalmat szakmai egységvezetonek
vagy a szolgalatot teljesité szakdolgozonak jelezni kell. Eltdvozasrol 18:00 6raig az
intézménybe vissza kell érkezni.

Az engedélyezett idon tali tdvolmaradas, italosan vald visszaérkezés a Hézirend
sulyos megsértésének mindsiil.

Az intézménybdl — barmilyen cimen €s 1ddre torténd eltavozas — csak az ellatasban
részesiild egeszsegi allapotanak veszelyeztetése miatt tagadhatd meg.

IV. ETKEZTETES

Az intézmény napi OtszOri étkezést biztosit a bentlakdk életkori sajatossagainak,
valamint az egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden. Ha az ellatasban
részesiilé egészségi allapota indokolja orvosi javaslat alapjan részére diétas étkezést
kell biztositani. A fekvd betegek ellatdsa sordn az apold személyzetnek gondoskodni
kell a rendszeres folyadékbevitelrdl.

Etkezési idépontok:

Reggeli: 7:45 - 8:15
Ebéd: 12:00 - 12:30
Vacsora: 16:45 -17:15

Az étkezési idOpontokat kérjiik betartani!

Az étel kiszolgalasa az ebédldben torténik, annak lakdszobaba torténd athozatala nem
megengedett! A szakmai egységvezetd jelzése €s orvosi javaslat alapjan az egészségi
allapotban bekovetkezett valtozas iddtartama alatt a—teakenyhéban a folyoson
elhelyezett étkez6 asztalnal torténik az étkeztetés.

Sajat ¢élelmiszert, ételt a folyosékon vagy teakonyhaban lévd hiitdszekrényben —
ételdobozban, vagy nylonzsakban névvel ellatva — kell elhelyezni.



Felszerelési targyakat, evOeszkozoket, csészéket stb. az ebédlobdl a lakdszobakba
bevinni nem szabad.

Az ételmaradékot, egyéb hulladékot erre a célra rendszeresitett gylijtéedénybe kell
elhelyezni, melynek kiiiritésérdl az intézmény naponta gondoskodik.

Tea, kavéfozés, ételmelegités, rezso, vasald hasznalata — tlizveszélyessége miatt — a
lakészobdkban nem engedélyezett, e célra a teakonyha szolgal, melyet a lakok 6:00-
20:00 18:00 oraig vehetnek igénybe.

Az elektromos eszkozokkel és berendezésekkel kapcsolatos tlizvédelmi eldirasokat
kérjik betartani.

V.SZEMELYI ES KORNYEZETI TISZTASAG,
AZ ELLATASBAN RESZESULOK FOGLALKOZTATASA

1. Tisztalkodas

A rendszeres napi tisztalkodashoz az intézményben a lehetdségek adottak
(flirdészoba, mosdd). A fennjaréknak heti egyszeri iitemterv szerinti flirdéshez
apolondi segitség biztositott. FekvObetegek tisztalkodasardl az apolondk naponta
gondoskodnak, illetve az ellatottak igénye szerint segitséget nytjtanak.

Kérjiik az ellatasban részesiiloket, hogy flirdésnél az ajtokat ne csukjak be — a foglalt
jelzest tegyék ki — mert a bezartsag rosszullét esetén €letveszelyt jelenthet.

Borotvalas, koromapolas ¢s hajvagas igény szerint torténik (szerda €s szombat), ha
ndvér végzi. A fodrasz szolgaltatasaért fizetni kell.

Tisztalkodashoz sziikséges folyékony szappan a kozos helyiségekben folyamatosan
biztositott, az ellatottak WC-papirt két havonta térités nélkiil kapnak. A
tisztalkodashoz sziikséges tovabbi anyagok hajsampon, fogkrém és borotvakrém is
kéthavonta igényelhetd a részlegvezetd ndvérnél, fogkefe €s zsilett sziikség szerint.
Extra mindségl tisztdlkodo szereket az intézmény nem biztosit, de az ellatasban
részesiild sajatjat hasznalhatja (tusfiirdd, habfiirdd, testapolo stb.).

A lakészobéakban és k6zos helyiségekben a tisztasag megtartasa mindenkinek érdeke,
az intézmény lakoi lakokornyezetiik tisztantartasaban kdzremiikodnek.

2. Ruhazat és textilia ellatas, tisztitas

Ha az ellatasban részesiild megfeleld mennyiségli €s mindségli sajat ruhdzattal nem
rendelkezik, a teljes korli ellatds részeként nyujtott ruhazat legaldbb harom valtas
fehérnemtit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felso
ruhdzatot és utca cipOt - sziikség szerinti mas labbelit - tartalmaz.



Az ellatdsban részeslild az intézmény altal nyQjtott ruhdzatot nem koteles igénybe
venni, sajat ruhdit hasznalhatja, de ezeket azonosito jellel kell ellatni. A sajat ruhédzat
elhasznalodéasa esetén az ellatdsban részesiild csak az intézmény altal biztositott
mennyiségl ¢s mindségli ruhazatra tarthat igényt.

Az ellatottak személyes ruhanemiiinek, az dgytextilianak tisztitasarol és javitasarol az
intézmény gondoskodik. A lakok az iitemterv szerinti fiirdetést kovetd munkanap
adhatjak le szennyes ruhanemiiiket a mosondnek, indokolt esetben igény szerint.
LegkésObb a leadast kovetd harmadik munkanapon kapjak vissza a személyes
ruhanemiit tisztan, a sziikséges javitasok elvégzésével. Agynemiicsere kéthetenként, a
fekvObetegeknek sziikség szerint biztositott.

A személyes haszndlatra kiadott ruhdzat az intézmény tulajdonat képezi, és azt egyéni
nyilvantartolapon kell az ellatasban részestilonek kiadni. Az intézményi ruhat senki el
nem adhatja, el nem cseré¢lheti, szandékosan nem rongélhatja.

3. Egészségiigyi ellatas

Az ellatottak egeszségiigyi ellatasat az intézménnyel megbizasi jogviszonyban allo
haziorvos biztositja. Orvosi rendelés hetenként egy alkalommal van, idOpontjat a
fondvéri szoba ajtajan kell kifiiggeszteni. Rendelési 1d6 utdn siirgdsségi esetben
orvosi iigyelet vehetd igénybe.

Fogorvosi ellatasért az ellatasban részesiild a mindenkori érvényes dijtételt fizeti.

Az alapgyogyszer-készletet — a hatdlyos jogszabalyban rogzitett - gyogyszerek
korébdl az intézmény egészségiigyi ellatasat biztositd orvos allitja Ossze a vezetd
apold javaslata alapjan. Az igy Osszedllitott alapgyogyszer-készletrél a Hazirend
mellékleteként kell az ellatast igénybevevd ¢és torvényes keépviseldje részére
folyamatos tajékoztatast adni. Ezen gyogyszereket az ellatast igénybevevo részére az
intézmeény téritésmentesen biztositja.

Az alapgybdgyszerek korébe nem tartozo egyéni gydgyszer sziikségletek koltsegeét az
ellatasban részesiil6 tériti jovedelmi viszonyainak figyelembevételével.

Az ellatdsban részesiild személy részére eldirt gyogyszer felhasznalasat egyéni
gyogyszer-felhasznalasi nyilvantartolapon kell rogziteni.

Az intézmény feladata téritésmentesen biztositani a test tdvoli rehabilitacios
segédeszkozoket: jarobot, mankd, jarokeret, emeld, kerekesszek stb.

A testkozeli gyogyaszati segédeszkozok — protézisek, ortopéd cipdk, komprexios
harisnya, rugalmas polya, szemiiveg, hallokésziilék — koltségeit az ellatott jovedelme
alapjan tériti.



Szakrendelésre, helyben el nem végezhetd vizsgélatokra és gyogykezelésekre az
intézmény orvosa vagy szakorvos adhat beutalot. Jarobeteg-szakrendelésre torténd
szallitasa az intézmény gépkocsijaval torténik, fekvobeteget a mentd szallit.

4. Foglalkoztatas, célszerii és hasznos idotoltés

Az intézmény gondoskodik az ellatasban részesiilok mentalhigiénés ellatasarol.
Biztositja:
- aszemélyre szabott bAnasmodot,
- a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megelézése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést,
- a szabadido kultaralt eltoltésének feltételeit,
- asziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,
- az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
- agondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvalositasat,
- a hitélet gyakorlasanak feltételeit,
- segiti, tamogatja az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat €s mukodését.

A korai €s koros oregedés elkeriilése eérdekében — meglévo képességeik, életkoruk ¢€s
egészségi allapotuk figyelembevételével — az intézmény foglalkoztatasi lehetdséget
biztosit: hazkoriili munka, udvari munka, szobai névények apolasa, kertgazdalkodas,
kézimunka, lakokornyezet tisztantartasa, portai szolgélat stb.

Az intézmény mukodési korén beliil szervezett foglalkoztatdsért havonta
munkajutalom illeti meg a jogosultat. A munkajutalom havi differencialt 6sszegérdl a
foglalkoztatas jellege ¢és a munkdban toltott 1d6 figyelembevételével — a
foglalkoztatasért felelos dolgozo6 javaslata alapjan — az igazgatd dont.

A terapias és képességfejleszt foglalkoztatas a megmaradt képesseégek fejlesztését és
szinten tartasat szolgaljak. Ezen foglalkoztatas feltételei a kozosségi helyiségben
adottak. A terapias és képessegfejlesztd foglalkoztatasbol szarmazo — a raforditas
osszegevel csokkentett — bevétel 50 %-a az ellatas szinvonaldnak emelésére
(kozosségi célra), 50 %-a pedig a foglalkoztatdsban résztvevok dijazdsara fordithato.

A munka jellegli foglalkoztatdson tul egyéb szoérakoztatd programok is segitik az
ellatasban részesiilok személyiség- és képességfejlesztését, ezeken érdeklddési
koriiknek megfelelden vehetnek részt. A sport- €s kulturdlis jellegli foglalkoztatasok a
szabadid6 hasznos eltoltését szolgaljak.



5. Koltopénz

A jovedelemmel nem rendelkezd ellatottak részére személyes sziikségleteik
fedezésére az intézmény koltdpénzt biztosit.

Koltdpénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat
jovedelem hianyaban kizarolag a tartisra koteles €és képes személy fizeti, illetve a
téritési dijat vagyona terhére allapitottdk meg. Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak
koltdpénzt allapitanak meg, a koltdpénz terhelését a téritési dijra vonatkozo
szabalyok szerint kell elrendelni. A koltdpénz havi 0sszege nem lehet kevesebb az
oregségi nyugdij legkisebb Osszegének 20 %-andl, ha a téritési dijat gy allapitottak
meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal. Legaldbb a koltépénz Osszegére kell
kiegésziteni az ellatottnak ezt az dsszeget el nem érd jovedelmét.

VI. AZ ALAPFELADATOK KOREBE NEM TARTO SZOLGALTATASOK

A szabadidés programok €s a szolgaltatasok korét az ellatottak térités ellenében
érdeklodési korliknek €s igényiiknek megfelelden vehetik igénybe.

Programok:

- szinhéaz, mozi, mlivészeti €s sportrendezvény latogatasa,
- kirandulasok, tarak, udiilés kiil- és belfoldon.

Szolgaltatasok:

- az alap hajapolason (vagas, mosas) €s alap koromapolason (vagas) tali dauer,
hajfestés, manikiir, pedikiir,

- sajat ruhazat vegytisztitasa €s cipd javitasa,

- egeszseégi allapot indokoltsagatol fliggetlen, de azt nem karositd tizorai,
uzsonna,

- intézményen belil mikodo biife,

- eldzetes bejelentés alapjan a latogatok részére ebéd biztositasa a vendégétkezés
norm4janak téritése mellett.

Az intézmény sziikség szerint fodrasz €s pedikiirds igénybevételét biztositja, e
szolgaltatdsokat az ellatasban részesiilonek kell fizetni.

Az 1ntezmeny teruleten hetl egy alkalommal biifé szolgalat mukodlk mebLneleny}Wa

bufeben nem forgalmazott arufeleseget az e feladattal megblzott dolgozo Vasarolja
meg a lakok részére.



Az intézmény szervez kozos, intézményen kiviili programokat is annak érdekében,
hogy a hétkdznapokat valtozatosabbd tegye. Az idiilések, kirandulédsok,
szinhazlatogatasok szervezésekor az intézmény a lehetd legnagyobb mértékii fizetési
kedvezményt igyekszik elérni. A konkrét koltségekrdl a szervezés iddszakiban
korrekt tajékoztatast kapnak az ellatdsban részesiilék. Onkoltséges kirandulasok,
tdiilések, szinhazlatogatasok stb. alkalmaval a kisérok koltségeit — utazas, szallas,
étkezés, belépddijak — az Onkoltség szamitasakor az adott program jarulékos
koltségeként kell figyelembe venni. A kisérdk 1étszamat a csoportok egészségi és
pszichés allapotanak figyelembevételével a fondvér és a foglalkoztatasért felels
szakdolgozo javaslatara az igazgato allapitja meg.

VIIL. INTERPERSZONALIS KAPCSOLATOK

A lakok egymaskozti és a munkatarsak kozotti jo kapcsolat érdekében a kotelezd
udvariassagi formdkat be kell tartani. Ennek keretén beliil tekintettel kell lenni
egymas jO szokdsaira, a szemelyiségi jogok tiszteletben tartdsara, keriilni kell a
konfliktusokat, a hangos veszekedéseket.

Meérsekelt mennyiségli alkohol a szolgalatot teljesitd szakdolgozo ellendrzése mellett
az intézménybe bevihetd. Tulzott alkoholfogyasztas tilos!

Az Erdekképviseleti Forum javaslata alapjan intézményi jogviszonya megsziintethet6
annak, aki emiatt a Hazirendet tobbszor sulyosan megsérti.

Dohanyozni csak a dohéanyzasra kijelolt helyen lehet! Szobakban, folyoson,
tarsalgoban, fiirdészobaban nem megengedett a dohanyzas.

A lakok a dolgozoktol, a dolgozdk a lakoktol semmit nem vasarolhatnak, kolcsont
nem adhatnak és kérhetnek. Az otthon dolgozo6i az ellatasban részestilokkel sajat
c¢ljukra munkat nem végezhetnek, értektargyat nem fogadhatnak el.

Az intézményben foglalkoztatott személy valamint kozeli hozzatartozoja ( a Polgari
Torvénykonyvbol szoldo 2013.¢vi V. torvény ( a tovabbiakban: Ptk.) 8:1 §(1)
bekezdés 1. pontja) : a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rokbefogadott, a
mostoha- és neveltgyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- €s a neveldsziild, valamint
a testveér; hozzatartozo tovabba: az élettars, az egyenes agbeli rokon hézastarsa, a
jegyes, a hazastars egyenes agbeli rokona ¢€s testvére, valamint a testvér hazastarsa;
az ellatasban részesiilo személlyel tartdsi, ¢letjaradéki, oroklési szerzddést az ellatas
id6tartama alatt — illetve annak megsziinésétdl szamitott egy €vig — nem kothet.

Az intézményi dolgozdokat foglalkozasbeli titoktartdsi kotelezettség terheli. Az
ellatasban részesiilok egészségi allapotardl felvilagositast csak az igazgatd vagy a

fonovér adhat a hozzatartozonak.

Az intézmény teriiletén biztositott a szabad valldsgyakorlas.



VIIL. A JOGOSULT ES HOZZATARTOZOI KOZOTTI
KAPCSOLATTARTAS

Az ellatasban részesiilok latogatokat a latogatdi szobdban, imateremben,
tarsalgokban, fekvobetegek esetében a lakoszobaban fogadhatnak.
Az ellatottak nyugalma érdekében a latogatas javasolt ideje:

naponta 9:00-12:00 és 14:00-17:00 6ra kozott,

melyhez kérjiik a lehetéségekhez mérten a fent emlitett helyiségeket vegyék igénybe.
Egyéb esetben az otthonba latogatd az intézményvezetd tudtaval és engedélyével
tartozkodhat. Stlyos beteg ( haldoklo) esetében a hozzatartozdja szamara biztositjuk
a mellette tartozkodas lehetdségeét.

Az orvos , illetve az egészségligyi személyzet tudta nélkil kiilon gyogyszert,
gyogyhatasu készitményt kérjilk ne hozzanak az ellatottaknak.

Az orvos javaslatara ( pl. jarvany esetén) a latogatds korlatozhato , illetve
szlineteltethetd.

A latogatasok ne zavarjak meg a folyamatos ellatast.

Kérjiik, hogy a latogatok az intézmény teriiletén iigyeljenek a rendre , tisztasagra, az
autdval érkezd vendégek a kijelolt parkolohelyeket vegyék igénybe.

Alkohol befolyasa alatt all6 személy latogatisa nem engedélyezhetd. Alkohol az
ellatasban részesiild szamara nem hozhat6 be.

Az ellatasban részesiilot az intézmeénybdl torténd tavollét idejére kedvezmény illeti
meg. Az eltavozas, illetve szabadsag idejét az ¢tkezések megrendelése, illetve
lemondéasa miatt el6z6 nap reggel 8:00 oraig, a hétvégi étkezési igényt (péntektdl
hétfdig) csiitortok reggel 8:00 oraig kérjiik jelezni.

A tavolléti napok naptari éves szinten 9sszesithetok.

A két honapot meg nem haladd tavollét idejére a megallapitott személyi téritési dij
20 %-at kell fizetni.

A két honapot meghalado tavollét idejére:
- egeészségiigyl intézményben torténd kezelésének tartamdra a megallapitott
személyi téritési dij 40 %-at,
- egyéb esetben a megallapitott személyi téritési dij 60 %-at kell fizetni.

A lakok szabadsagra egészségi allapotuktol fiiggden egyediil vagy hozzatartozoik
kiséretével mehetnek.



Az ellatottat sziikség esetén gyogyszerrel, szabadsag idejére orvosi vénnyel latja el az
intézmény. A gyogyszerek alkalmazasanak modjardl a tavollétet kérelmezd személyt
az intézmény szakdolgozodja irdsban tijekoztatja. A szabadsagrol visszatérd ellatottrol
a hozzatartoz6 részletes tajékoztatast koteles adni, mely informécidt a miiszakban
1év6 szakdolgozo6 irasban rogzit.

IX. PANASZJOGOK GYAKORLASANAK MODJA

A Hézirendet jol lathato helyen ki kell fliggeszteni, hogy mindenki szamara
hozzaférheté legyen. Az intézményi jogviszony Iétesitésénél a Hazirendet az
igénybevevonek at kell adni.

Az ellatasban részesiilo €s hozzatartozoja panasszal élhet az intézmény vezetdjénel
vagy az Erdekképviseleti Forumnal.

Az Erdekképviseleti Forum vizsgalja ki az intézményi jogviszony megsértésével,
személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelmével, tovabba az intézmény
dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségének megszegésevel
kapcsolatos panaszokat.

Az igazgatohoz az ellatas koriilményeit érintd kifogasaval (étkezés, egészségiigyi
ellatas, mentalis gondozés, ruhdzati ellatas, elhelyezés stb.) fordulhat az ellatasban
részesiild, illetve hozzatartozoja, valamint abban az esetben, ha az Erdekképviseleti
Forum a jelzett panaszt nem vizsgalta ki, vagy annak eredményével nem ért egyet.

A panasz kivizsgalasara jogosult koteles 15 napon belil irasban értesiteni a
panasztevot a vizsgalat eredményeirdl és az intézkedésekrdl. A jogosult vagy
hozzatartozoja az intézmény fenntartojdhoz fordulhat, ha a panasz kivizsgalasara
jogosult hataridében nem intézkedik, vagy az intézkedéssel nem ért egyet.

X. ERDEKKEPVISELETI FORUM
Az Erdekképviseleti Forum jogosult minden ellatasban részesiilé érdekvédelmére.

Tagjai: 2 16 lako képviseldi
1 6 hozzatartozé képviseldje
1 f6 az intézmény dolgozoinak képviseldje
1 6 az intézmény fenntartdjanak képviseldje

A lakok vagy hozzatartozoik képviseldit lakogylilésen nyilt szavazassal kell
megvalasztani, azon jeldltek kozil, kiket a jelenlevok jeldlnek.

Tobb jelolt esetén — a tagoltsagot figyelembe véve — az keriil a forum tagjanak
megvalasztasara, aki a legtobb szavazatot kapja.
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Az intézmény dolgozdinak képviseldit a dolgozoi értekezleten a dolgozok maguk
koziil valasztjdk. Nem valaszthaté dolgozédi képviselové az intézmény vezetdje,
fondvére és gazdasagi vezetdje. A jelolésre €s valasztasra a lakd vagy hozzatartozd
képviseldk megvalasztasara vonatkozo szabalyok értelemszeriien alkalmazandok.

A Forum tagjainak megvalasztasa harom évre szol.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai maguk koziil haroméves idGtartamra elnokot
valasztanak, aki legalabb évi két alkalommal koteles a Forumot 6sszehivni. Az tilések
vezetése az elnok feladata. A Forum hatarozatképes, ha tagjainak tobb mint fele jelen
van. Dontéseit egyszerli szotobbséggel hozza, szavazategyenlOség esetén az elnok
szavazata dont.

Az FErdekképviseleti Forum intézkedéseket kezdeményezhet az intézmény
vezetdjénél és a fenntartd Snkorméanyzatnal. Az Erdekképviseleti Forum megtargyalja
¢s veleményezi az intézmény szakmai programjat, munkatervét €s hazirendjét,
valamint dont az eléterjesztett panaszokrol.

A Forum tléseirdl jegyzOkonyvet kell vezetni.

Az Erdekképviseleti Forum tagsaga megsziinik:
- amegbizasi idétartam leteltével,
- atag halalaval,
- intézményi jogviszony, illetve munkaviszony megsziinésével,
- lemondassal,
- visszahivassal,
- az ellatasban részeslild azon személy intézményi jogviszonya megsziinésével,
akire tekintettel az Erdekképviseleti Forum tagja lett.

Visszahivas esetén a valasztisra vonatkozo szabdlyokat értelemszeriien kell
alkalmazni.

Az Erdekképviseleti Forum sszehivéasat a téma megjelolésével az igazgatd a Forum
elnokénél kezdeményezheti. Ebben az esetben a Forum Osszehivasa kotelezd. Az
Erdekképviseleti Forum miikodésének feltételeit, az ezzel kapcsolatos szervezési és
tigyviteli feladatok ellatasat az intézmény biztositja.

XI. ERTEK- ES VAGYONMEGORZES
Az intézmény koteles az ellatottak értékeinek €s vagyontargyainak megdrzésérdl

gondoskodni. Az intézmény csak olyan értéktargyat vallal — értekre vald tekintet
nélkiil — megdrzésre, mely mérete alapjan a pancélszekrénybe befér.

11



Az ellatasban részesiilok személyi ruhanemit és hasznalati targyat csak olyan
mennyiségben hozhatnak magukkal, mely a résziikre biztositott szekrényben elfér.
Egyéb felszerelési és berendezési targyat csak eldzetes egyeztetés utan.

Az ellatott tudomadsul veszi, és felvételkor aldirasaval tanusitja, hogy az intézmény
csak olyan értéktargyért és készpénzért vallal feleldsséget, melyet elismervény
ellenében a pénztarban lead.

Az érték- €s vagyonmegdrzésre atvett targyakrdl az intézmény vezetdje tételes
felsorolds alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja a
jogosultnak. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tant jelenlétében kell elvégezni,
akik alairasukkal is igazoljak az atvétel tényét.

Az ertektargyak biztonsagos megorzéserol az intézmeny vezetdje gondoskodik.

Az intézmény részeére atadott €rtéktargyat az ellatasban részesiilo kérése alapjan az
intézmeény két tant jelenlétében — munkanapokon, munkaidén beliil — barmikor
kiadja.

Az ellatast 1génybevevotdl atvett készpénzt elsOsorban az ellatott irasban tett
nyilatkozata szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell megdrizni.

A készpénz betétbe vald elhelyezésérdl a pénz atvételétdl szamitott négy
munkanapon beliil az intézmény vezetdje gondoskodik. Az egyénenkénti
betétkonyvben torténd elhelyezésig annak megdrzeését €s azt kovetden nyilvantartasat
a pénzkezelési és hazipénztari szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

Az ellatott személy készpénzének intézményben valdé megdrzése személyes
nyilvantartasu készpénzes letét formajaban is torténhet. A személyes letétben
elhelyezhetd készpénz havi 6sszege nem haladhatja meg az éregséginyugdij szocialis
vetitési alap mindenkerilegkisebb Osszegének 150-%—at 250 %-at. Az egészségi
allapotuk miatt d&tmenetileg a pénz kezelésére nem alkalmas idés személyek részeére
sajat kéresiik alapjan az igazgatd engedélyezi a készpénzes letét kezelését. Ez az
Osszeg szolgalja az intézményi ellatdst meghalado igényti személyes sziikségletet.

A letétben elhelyezett pénz kezelését az ezzel megbizott dolgozd végzi, aki az
intézményi pénztdl azt elkiilonitetten, zart szekrényben koteles tartani.

A személyes hasznalatra kiadott intézményi ruhdért és felszerelési targyakért az
ellatasban részesiilok anyagi felel@sséggel tartoznak. Ha wvalaki az intézmény
tulajdonat képez6 ruhanemiit vagy felszerelési targyat elidegeniti, vagy szandékosan
megrongalja, kartéritésre kotelezhetd. Az ellatasban részesiilé koteles a szandékos
karokozasbol eredd — biztositonal nem érvényesithetd — intézményi karigényt
megtériteni.
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XII. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE
Megsziinik az intézményi jogviszony:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- ajogosult halalaval,

- az intézményi jogviszony megsziinik a hatarozott idejli intézeti elhelyezés
esetén a megjelolt idétartam lejartaval, kivéve, ha a torvény rendelkezései
alapjan az elhelyezés idétartamat meghosszabitjak,

- amegallapodas felmondasaval

A megallapodast az ellatott illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiil irdsban
mondhatja fel.

Az intézményvezeté az intézményi jogviszonyt megsziintetheti, ha a jogosult:

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézmenyi elhelyezése nem indokolt

- azellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritésidij-fizetési kotelezettségének — az Szt. 102. § szerint — nem tesz eleget.

- az ellatott jogosultsdga megsziinik

A Hazirend sulyos megsértésének minosiil:

- alakotarsak nyugalmanak rendszeres nagymértékii zavarasa,

- bilincselekmény elkovetése intézményen beliill és kiviil, melyet jogerOsen
birosag itél el,

- az ellatottak és a dolgozok tettleges bantalmazasa,

- indokolatlan tavollét.

Az intézményvezetd az ellatdst nem sziintetheti meg, ha azzal a jogosult vagy
torvényes képviseldje nem ért egyet, feltéve, hogy az értesités kézhezvételétdl
szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntart6jahoz fordul, ezt kovetden Birdsagtol
kérhetd a felmondas jogellenességéek megéllapitdsa, ha azt az ellatott a térvényes
képviseldje, vagy a téritési dijat fizetd személy vitatja, Az ellatast pedig valtozatlan
feltételekkel mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem dont, illetve a birdsag
jogerds hatarozatot nem hoz.
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XIII. VEGYES RENDELKEZESEK

Az ellatasban részestild személy hozzatartozdja koteles lakcimében, telefonszdmaban
bekovetkezett valtozast az intézménnyel k6zolni az értesités, illetve kapcsolattartds
érdekében.

Satoraljatjhely, 2026. jinius 17.
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